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Introducción

El Marco de Acción Sendai para la Reducción del Riesgo de Desastres 2015-2030 

plantea la necesidad de “velar por que se aprovechen como corresponda los 

conocimientos y las prácticas tradicionales, indígenas, locales, para 

complementar los conocimientos científicos en la evaluación del riesgo de 

desastres y en la elaboración y aplicación de políticas, estrategias, planes y 

programas para sectores específicos, con un enfoque intersectorial, que 

deberían adaptarse a las localidades y al contexto”2 (UNISDR, 2015:15), y 

reconoce como experiencias exitosas de la incorporación de estos 

conocimientos. 



Ejemplos

Internacionales: 

Experiencia de empoderamiento territorial indígena en Colombia

La comunidad indígena Nasa experimentó un terremoto y avalanchas en 1994

en el Departamento del Cauca. La falta de gestión del riesgo para afrontar estas

amenazas provocó la muerte de aproximadamente mil personas. A partir de esta

vivencia la comunidad se empoderó de su planificación territorial e implementó sus

conocimientos en la gestión de la reducción y mitigación del riesgo de desastres. Así,

en 2007, ante la reactivación del volcán Huila, la comunidad sostuvo una posición

activa para la reducción del riesgo. Los actores locales indígenas Nasa participaron

realizando cartografía social, tuvieron autonomía en el uso de recursos económicos,

incorporaron la gestión de riesgo en el Plan de Vida Nasa y en las prácticas de desarrollo

local, y se cristalizó una red social e institucional para la gestión del riesgo

de una inminente activación del Huila (Comunidad Andina, 2009).

La experiencia de la comunidad indígena Nasa en la gestión del riesgo de desastre

fue reconocida en 2015 por la Oficina de las Naciones Unidas para la Reducción

del Riesgo de Desastres (UNISDR) como una de las ocho más exitosas en el mundo,

y la única del continente americano.



Ejemplos

- Quebrada de Macul - PANDEMIA - amenazas de aluvión 

Dirigentas, vecinas y voluntarias actúan en los vacíos dejados por el Estado autogestionando 

múltiples amenazas.







Incendios y aluviones: activación de redes 
durante emergencias

Enero 2021: riesgo de aluvión.

● No hubo ningún aviso oficial a la
población expuesta, sino sólo algunos
posts informativos en las redes sociales.
En este escenario, el jueves 28 de enero,
los vecinos del campamento comenzaron
a pedir información a sus redes de
solidaridad sobre qué acciones tomar en
estas circunstancias; principalmente a la
ATA y al BEAF. Tal era la sensación de
desamparo, que dichas entidades
acudieron a las autoridades a través de
sus contactos académicos.



Amenaza de aluvión en Quebrada de Macul

● Campamentos: reflejan el desacoplamiento de las políticas de planificación territorial y
las políticas de GRD, respecto a distinas formas de ocupar el territorio, y a sus formas
internas de organización política. La institucionalidad a cargo de la GRD no se ha hecho
cargo de la escala de los desastres ni de su contexto.



Ejemplos

- Incendios Viña

El proceso de Reconstrucción que sobreviene podría ser una oportunidad para incorporar diseño urbano resiliente así 

como fortalecer la cultura preventiva a través de planes de emergencia y educación a la población.

“Con nuestros vecinos acá tenemos nuestro centro de acopio acá, agua, desayuno, almuerzo y ropa, ahora lo más 

importante que necesitamos, es ver si se demuele, o si se repara y reconstruye lo que quedó de nuestras casas”

Remoción de escombros, las ollas comunes, 

a donde no llegan las autoridades... 

la reconstrucción es autogestionada, o 

gestionada por la sociedad civil a través de voluntarios.

“Hay más ayuda de los vecinos que del Estado”. Una situación observada

en terreno y que llama la atención, es que, entre los mismos vecinos se dirigía el tránsito 

en las calles del área (ante la escasa presencia de Carabineros y la Armada). 



Incendios Valparaíso

Es necesario incorporar activamente a la
población en la gestión futura del riesgo de
incendios forestales, en tanto ellos serán los
principales agentes de ejecución de las
medidas de mitigación y respuesta de la
emergencia. Esta incorporación debe tener
componentes de educación y comunicación
del riesgo, pero también de recopilación de
las experiencias y conocimientos de los
habitantes que enfrentaron la reciente
catástrofe, y de participación de ellos en el
desarrollo de las estrategias de mitigación y
respuesta que se implementen.

Preparación comunitaria (ejemplo Villa Botania en
Quilpué que no fue afectada por los incendios).
Tener de referencia la preparación comunitaria del
sector, donde se realizaron simulacros de
emergencia, instalación de estanques de agua para
mantener húmedo el lugar y existe organización
con encargados de desmalezado, poda de árboles,
retirar los microbasurales y vigilar para que no se
tiren escombros. Además se hizo una zanja para
evitar la toma de terrenos y un cortafuegos natural.
Presencia de radios para coordinar evacuación.
Realización de simulacros periódicos de evacuación
por incendio forestal, coordinados por SENAPRED y
el Municipio de Viña del Mar



Ejemplos

- Inundaciones junio-agosto 2023

Lincantén

La memoria histórica de eventos anteriores fue clave, pues con esa

experiencia tanto las autoridades locales, como los vecinos

comenzaron a monitorear la crecida del río el día viernes 23

de junio.

“(...) El río avisaba, el potrero avisaba, siempre había

tiempo para subir algunas cosas o sacar otras y arrancar,

ahora no y nadie avisó nada (...)” (mujer, 40 años).



Ejemplos

- Inundaciones junio-agosto 2023

Las personas sabían que necesitaban

iniciar las labores de limpieza lo antes posible y nos

indicaban que no podían esperar a que los catastraran o que

les informaran cuáles serían las ayudas post inundaciones.

Por esa razón, a 8 días del desastre las casas inundadas que

visitamos en terreno estaban casi totalmente limpias y cada

familia las estaba empezando a arreglar con sus propios medios.

Los resultados señalan que la principal red de coordinación fue

vecinal y la menos significativa tiene relación con la coordinación

del Estado y municipios.

“(...) yo pienso que es la gente la que más ayuda, más que las

instituciones, yo creo que del 100% un 30% son instituciones,

el resto es pura gente que vinieron desinteresadamente,

el fin de semana para acá a ayudar, las instituciones no,

es más la gente la que ayuda (...)” (hombre, 49 años

trabajador independiente).



Desafíos

* El conocimiento local y las experiencias de desastres
anteriores necesitan ser considerados y canalizados para
mejorar la capacidad de prevención, alerta temprana y de
respuesta ante futuros eventos hidrometeorológicos. En
este sentido, es urgente el funcionamiento regular de los
comités de gestión del riesgo de desastre (COGRID)
indicados en la Ley 21.364, especialmente los comités
comunales, para desarrollar un trabajo en fase de mitigación
y preparación. Los COGRID COMUNALES
deberían integrar de forma permanente a representantes
de la sociedad civil y organizaciones de la comunidad.

*Instalar comunicacionalmente y educacionalmente,
conductas enfocadas en la preparación y
prevención, considerando que el evento puede volver a
ocurrir. Lo anterior debe estar acompañado de un reforzamiento
de la memoria histórica y conocimiento local.

*Abordar las capacidades locales de respuesta, gestión y mitigación del riesgo.

*Invertir en la incorporación de los conocimientos, experiencias
y capacidades locales comunitarias y gobiernos locales.
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