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TEMAS A DESARROLLAR



PANAMÁ EN NÚMEROS 
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PANAMÁ EN NÚMEROS 
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VENTANILLA ÚNICA MARÍTIMA DE PANAMÁ





OBJETIVOS DE LA VUMPA

OBJETIVO GENERAL:

✓ Facilitar el transporte marítimo, simplificando y minimizando las
formalidades, documentos requeridos y procesos asociados con

el arribo, estadía (inspección, tránsito, operación de carga,
transbordo, etc.) y salida de buques en aguas jurisdiccionales
panameñas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:

✓ Facilitar y agilizar el tráfico marítimo internacional.
✓ Agilizar el proceso de operación de carga y Hub Logístico.
✓ Realzar la imagen y marca de país.

✓ Prevenir demoras innecesarias al tráfico marítimo.
✓ Acelerar el crecimiento de la red logística marítima.



INSTITUCIONES QUE INTERACTÚAN EN LA VUMPA

Menos interacciones
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ARRIBO Y OPERACIÓN 



ZARPE ELECTRÓNICO



Procesos anteriores a la implementación  Beneficios actuales  de la implementación 

Incumplimiento en el Convenio FAL-65. Cumplimiento del Convenio FAL-65. 

Procesos demorados.  Ahorro de más de 3,260 horas en las 
terminales portuarias. 

Retraso en las operaciones de carga. Aumento de operaciones en los procesos 
de carga en los puertos. 

Declaración de la misma información por 
diferentes medios. 

Una sola declaración de información  
accesible a diferentes instituciones 
involucradas. 

Costos elevados por recursos utilizados en 
todo el proceso. 

Reducción de costos del cliente por medio 
del proceso de declaración electrónica. 
 

 

BENEFICIOS DE LA VUMPA



Procesos anteriores a la implementación  Beneficios actuales de la implementación 

Pagos duplicados en cada Puerto que 
transita el buque.  

Pago único, por tarjeta de crédito/débito y 
generación de la boleta de pago 
permitiendo que se realice por medio de 
banca en línea o en caja. 

Número considerable de inspectores 
dentro del buque.  

Embarque de 1 inspector país (AMP o ACP). 
 

Facturación y pagos manuales. Ahorro de más de 500,000 documentos en 
papel. 

Demoras en el tráfico de los buques por 
causa de las diferentes inspecciones.  

Aumento en la atención de los buques. 

No se identificaba de manera inmediata 
alguna anomalía observada por las demás 
entidades. 

Se cuenta con información de rápido 
acceso, a través de medios digitales. 

 

BENEFICIOS DE LA VUMPA



✓ Se evitó un número considerable de 
contagios del personal involucrado en la 
interfaz buque-puerto.

✓ Se permitió agilizar las inspecciones de carga 
y descarga de los buques.

✓ Se redujeron retrasos en los procesos de 
arribo, estancia y despacho de naves 
internacionales.

✓ Se mantuvo la operatividad de los puertos 
panameños en condiciones de seguridad.

✓ Se pudo mantener la fluidez del comercio 
marítimo, sin demoras.

ROL DE LA VUMPA EN PANDEMIA



HUB LOGÍSTICO
(TRENES, CAMIONES,

ETC)

FORMALIDADES Y
DECLARACIÓN DE
ARRIBO Y ZARPE

DE BUQUES

(Fase 1)

TERMINALES
PORTUARIAS

(PORT COMMUNITY
SYSTEM)

(Fase 3)

INTEGRACIÓN
FINANCIERA PARA

GOBIERNO

(Fase 4)(Fase 2)

HOJA DE RUTA



EL FUTURO DE PANAMÁ



PORTAL TECNOLÓGICO DE 
COMERCIO EXTERIOR Y LOGÍSTICA

INSTITUCIONES PARTICIPANTES 

El Portal Integración de Panamá es un sitio web inter-gubernamental que abre una nueva
era para la facilitación del comercio.

PORTCEL



PANAMÁ
DESTINO DE CRUCEROS 



PANAMÁ
DESTINO DE CRUCEROS 







FACILIDADES MARÍTIMAS

✓ Muelle de 343 metros de largo.

✓ Dos (2) duques de Alba de 20 metros de largo.

✓ Cuatro (4) puentes de embarque móvil (Gangway) de desplazamiento paralelo al frente de atraque.

✓ Corredor de pasajeros con conexión a la Terminal.

✓ Canal de acceso y dársena de maniobras. 12.3 metros de calado, tomando como referencia el nivel de 

Bajamar Viva Media (MLWS por sus siglas en inglés) en Balboa, Canal de Panamá, Océano Pacífico.

✓ Profundidad del área de atraque: 11.3 metros de calado, tomando como referencia el nivel de Bajamar 

Viva Media (MLWS por sus siglas en inglés) en Balboa, Canal de Panamá, Océano Pacífico.



GUATEMALA
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EL CALLAO PORT
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