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I INFORME DE RELATORIA

La “Primera Reunidn del Grupo de Trabajo sobre Comercio y Competencia de
América Latina y el Caribe” tuvo lugar en Bogotd, Colombia, durante los dias 4 y 5 de
julio de 2011.

Participaron delegaciones de los siguientes Estados Miembros: Argentina, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Jamaica,
México, Nicaragua, Panamd, Paraguay, PerU, Republica Dominicana, Uruguay vy
Republica Bolivariona de Venezuela; representantes de organismos de la region:
Asociacién Latinoamericana de Integracién (ALADI), Comunidad del Caribe (CARICOM)
y Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA); representantes de la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD) y por Espana,
la Comision Nacional de Competencia y el Tribunal Vasco de Defensa de la
Competencia. La Lista de Participantes figura en el Anexo N° 3.

La reuniéon tuvo por objeto la instalaciéon formal del Grupo de Trabajo sobre Comercio y
Competencia, como foro regional de autoridades para la cooperacion, la consulta y la
coordinacion de los paises de América Latina y el Caribe. Igualmente, tuvo el propdsito
de generar un intercambio de opiniones sobre los intereses y objetivos de los paises de la
region, en funcién de su participacion en la Undécima Edicién del Grupo
Intergubernamental de Expertos (GIE) sobre Derecho y Politica de Competencia de la
UNCTAD, convocada en la ciudad de Ginebra del 19 al 21 de julio de 2011.

Tanto el texto del programa como los documentos, los discursos y las ponencias estdn
accesibles en el portal del SELA www.sela.org

. DESARROLLO DE LA REUNION

En el Acto Inaugural hicieron uso de la palabra los sefores Petko Draganov,
Secretario General Adjunto de la UNCTAD; Luis Berenguer, Presidente de la Comision
Nacional de Competencia del Reino de Espana; Telasco Pulgar, Coordinador de
Relaciones con Organismos Regionales y Extrarregionales, en representaciéon del
Embajador José Rivera Banuet, Secretario Permanente del SELA; y José Miguel de la
Calle, Superintendente de Industria y Comercio de Colombia.

El senor Draganov manifestd que las crisis econdmicas han mostrado la necesidad de
disponer de una robusta politica de competencia, especialmente en los paises en
desarrollo, los cuales deben mantener el progreso y la integracion y enfrentar las
prdcticas anticompetitivas.

El sefor Berenguer manifestd que América Latina y el Caribe promueve la competencia
en sentido positivo, de ahi la conformacion de una veintena de normas nacionales, de
instrumentos subregionales y de diversas actividades de cooperacién en el marco de
foros como el SELA, la UNCTAD, la OCDE y el Foro Iberoamericano de Competencia,
entre otros. En este sentido, esta regién deberia buscar sinergias para no repetir esfuerzos
y actuar todos coordinadamente. Ademds, entre muchas otras posibilidades, el naciente
Grupo de Trabajo podria intercambiar experiencias y aprovechar las bases de datos de
los foros internacionales.

El sehor Pulgar destacd que esta Reunidn del Grupo de Trabagjo sobre Comercio y
Competencia forma parte de los esfuerzos del SELA por incrementar, ampliar vy
profundizar la cooperacion econdmica, comercial y técnica entre los paises
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latinoamericanos y caribenos. Reconocid, igualmente, el significativo aporte de la
Secretaria General de la UNCTAD para el fortalecimiento de la institucionalidad y del los
recursos humano con relacién a las normas sobre competencia en los paises de América
Latina y el Caribe, y en la realizacién de las dos anteriores reuniones regionales realizadas
en 2009 y 2010. Asimismo, resalté que, mediante este apoyo la regidon se prepard vy
participd en la Sexta Revision del Conjunto de Principios sobre Competencia de las
Naciones Unidas en noviembre de 2010 y, en la presente reunién, se apresta a preparar
su participacién en la Xl sesidn del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre Derecho
y Politica de Competencia de la UNCTAD, durante los dias | 19 al 21 de julio de 2011.

Expresé que, con el avance de la integracion latinoamericana y caribefa, las politicas y
las insfituciones sobre competencia comienzan a asumir un papel relevante como
garantia para el desarrollo de los mercados vy las inversiones, la contratacion publica, el
desarrollo sectorial y la proteccion al consumidor. Por ello, se espera que el programa de
frabajo que se conforme inicie el proceso para el avance de la normativa, la
institucionalidad y la cooperacién regional, subregional y bilateral. Dentro de este
proceso, considerd conveniente revisar las politicas sectoriales sobre competencia en
aqguellos tales como el financiero, las telecomunicaciones y los servicios puUblicos, asi
como otros temas de interés para la regidén, como podria ser la importancia de la
adopciéon de politicas de competencia para la solucién de la crisis alimentaria, o para el
fortalecimiento de las politicas nacionales y regionales en el campo de la salud.

El senor De la Calle, al tiempo de aplaudir la iniciativa de creacién del Grupo de Trabajo,
indicé que la interaccién entre comercio y competencia es un tema que tiene que ver
con la interdependencia, la eficacia y la autonomia de las autoridades. Por ello, un
punto esencial es la armonizacién de las politicas de competencia y comercio, aun en
los casos en los que existen politicas antimonopolio y de competencia que no son objeto
de regulacién por parte de la autoridad responsable de este tema. Por ofra parte, sefald
que la Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia (SIC) tiene bajo su
administracion cuatro grandes sistemas funcionales, aparentemente distantes, como lo
son la competencia, la proteccion al consumidor, la propiedad industrial y la proteccion
de dafos personales, pero que todos finaimente desembocan en un solo objetivo, la
proteccion al consumidor. Precisamente, con el objeto de mejorar la eficacia del
régimen de competencia y de proteccién al consumidor, destacd el valioso aporte del
Programa COMPAL de la UNCTAD en el desarrollo del Proyecto de la SIC para la
“recopilacion de la doctrina y la jurisprudencia en materia de competencia y defensa
del consumidor”, que va a constituirse en una base muy importante para el proyecto de
difusién de las decisiones de la entidad, el cual se ha denominado Visibilidad 100%. De
otro lado, también destacd el apoyo para la realizacidén de estudios de mercado en
sectores fundamentales de la economia (gas, energia y comercio electrénico), los
cuales seguramente contribuirdn a hacer mds efectiva la gestion del drea de
competencia.

El Grupo adoptd el siguiente temario:

1. Conformacién del Grupo de Trabajo sobre Comercio y Competencia de América
Latina y el Caribe

2. Temas de Politica de Competencia de interés a los negociadores comerciales de
la regidon de América Latina y el Caribe

3. Andlisis comparativo de las normas nacionales y subregionales sobre

competencia

Fundamentos de la eficacia institucional en materia de competencia

R
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5. Importancia de la coherencia entre politicas de competencia y las politicas
gubernamentales

6. Revisidn de la experiencia en la cooperacion para acatar la ley de competencia,
incluida la cooperacién regional

7. Eficacia sobre capacidad y asistencia técnica a joévenes autoridades de
competencia

Conformacién del Grupo de Trabajo sobre Comercio y Competencia

Juan Acuna, Coordinador de Relaciones con Estados Miembros en la Secretaria
permanente del SELA, realizd una exposicion en la cual presentd los documentos de la
Secretaria Permanente del SELA: "Proyecto de Reglamento del Grupo de Trabajo sobre
Comercio y Competencia de América Latina y el Caribe” y “Elementos para la
Conformacién del Programa de Actividades 2011- 2012". Destacé que la conformacién
del Grupo de Trabagjo es el resultado de un proceso que comenzd a escala regional en
2009 en el marco de la Reunién Regional sobre Competencia y Desarrollo y continud en
2010 en la Reunidn Regional sobre Comercio y Competencia. Resaltd, el apoyo del
Consejo Latinoamericano del SELA a este proyecto, mediante la Decision N° 592 de 2010.
Asi mismo, presentd los objetivos, la organizacion institucional y los demds elementos del
Reglamento, al igual que algunos lineamientos para la conformacién del Programa de
Actividades.

Por su parte, el sefor Pierre Horna, Oficial de Asuntos Juridicos de la UNCTAD, resalté la
importancia del compromiso de los paises y la Presidencia del Grupo de Trabagjo a nivel
internacional y, en particular, en la region latinoamericana y caribena. En materia de
actividades, estimé que la UNCTAD podria organizar talleres de expertos de comercio y
competencia, en temas como, las prdcticas transfronterizas. También resaltd, como un
gran avance para las relaciones comerciales y el desarrollo de la regién, la
institucionalidad propuesta, en la cual se espera que se conforme una importante
coordinacién de la Presidencia con la Secretaria, esta Ultima conformada por las
secretarias de la UNCTAD vy el SELA.

Fernando Furldn, Presidente de la Consejo Administrativo de Defensa Econdmica de Brasil
(CADE), realizd una presentacion sobre “Relaciones de Comercio y Competencia”. En
primer término, presentd una visibn conceptual sobre los objetivos de las politicas de
defensa de la competencia y el comercio y considerd gque las mismas mantienen el
orden econdmico y evitan y contrarrestan el abuso en los negocios mediante las
prdcticas comerciales restrictivas. Destacd, que la defensa comercial protege a la
industria contra las prdcticas del comercio internacional contrarias al libre comercio
(aranceles, medidas no arancelarias, medidas de defensa comercial, salvaguardias,
derechos antidumping y derechos compensatorios), mientras que el libre comercio
beneficia al consumidor. En el dmbito internacional, CADE desarrolla programas de
cooperacion técnica para ayudar al desarrollo del comercio latinoamericano y del
Caribe, difunde el bienestar del consumidor y alienta la competitividad de la region.

Audel Cunningham, Asesor Legal de CARICOM, expuso el tema “Politica de Promocion
de la Competencia a través de regimenes regionales de comercio” (Promoting
Competition Policy Through Regional Trade Regimes). Presentd la normativa del Tratado
de Chaguaramas Revisado que crea el mercado y la Economia Unicas de la CARICOM,
en particular el Articulo 8 sobre Competencia. Anoté que una politica regional sobre
competencia es crucial para CARICOM debido a la existencia de algunos factores que
afectan el mantenimiento de un balance competitivo en los mercados: bajas barreras
comerciales, regimenes abiertos a la inversion, participacion débil de las firmas locales en
el mercado, tendencia a la conformacion de monopolios u oligopolios, e inadecuada
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cobertura regulatoria en sectores claves. Por lo tanto, CARICOM requiere cooperacion
para el fortalecimiento de su institucionalidad, la aplicaciéon del articulo 8 y la regulacién
sectorial. Por ello, deberia haber fuertes previsiones para el cumplimiento de los
compromisos de cooperacién especialmente de los socios paises desarrollados, con el
objeto de ayudar a la aplicacién de la politica de competencia y el establecimiento de
agencias responsables mediante el mejoramiento de la capacidad humana e
institucional.

Panamd, propuso que el cuerpo directivo del Grupo de Trabajo esté conformado por un
Presidente y dos Vicepresidentes.

Costa Rica estimé como positiva la propuesta de reglamento, asi como la coordinacién
entre comercio y competencia. Asi mismo, apoyd la existencia de dos vicepresidencias.
En cuanto al Proyecto de Reglamento, propuso que los paises tengan Obligaciones en
vez de Compromisos.

La UNCTAD propuso que el Grupo de Trabajo estableciera Subgrupos por temas, en los
que interactuarian los expertos de comercio y competencia.

El Salvador estimd que deberia definirse una hoja de ruta para el Grupo de Trabajo, que
incluya una evaluacion de resultados de la gestidn.

Con base en las anteriores exposiciones y comentarios, los participantes procedieron a
elegir los cargos de direccién del Grupo de Trabajo, los cuales quedaron asi: Presidente
(Autoridad de Competencia de Brasil), los Vicepresidentes (A: Autoridad de Comercio
de Republica Dominicana y B: Autoridad de Comercio y Competencia de Costa Rica) y
los Coordinadores de los Subgrupos (1: Autoridad de Competencia de México, 2:
Autoridad de Comercio de Chile, 3: Autoridad de Comercio de Jamaica y 4: Autoridad
de Competencia de Panamd). Con el apoyo de la Secretaria (UNCTAD y SELA) y bajo el
liderazgo del presidente, las mencionadas autoridades organizardn la agenda de
actividades del Grupo de Trabgjo.

Los Subgrupos estardn abiertos a la participacion de los paises de América Latina vy el
Caribe y sus organismos de integraciéon y cooperacion; sin embargo, cada pais y
organismo deberd notificar al SELA el subgrupo o los subgrupos en los que desea
participar.

Las actividades de los subgrupos versardn sobre las siguientes materias:

1. Aplicaciéon de legislacidén de comercio y competencia, formacion de capacidad,
coordinado por México.

2. Instrumentos legales relacionados con la competencia y el comercio bilateral,
regional y multilateral, coordinado por Chile.

3. Consultas sobre politicas de comercio y competencia, coordinado por Jamaica.

4. Investigacion y estudios sectoriales, coordinado por Panama.

Dentro de su drea, cada Subgrupo de Trabajo abordard los siguientes temas durante el
periodo 2011 - 2012:

a. Temas de Competencia en el Sector Salud.
b. Coherencia interna y externa entre las politicas de comercio y competencia.
c. Monopolios estatales, regulacion y politicas de competencia.
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Cada dos meses, se redlizardn videoconferencias o teleconferencias organizadas vy
financiadas por la UNCTAD. La UNCTAD vy el SELA consolidardn los insumos preparados
por la primera y los paises participantes.

El desarrollo del temario continud bajo la Presidencia de Brasil, con la Vicepresidencia de
Republica Dominicana y Costa Rica.

Temas de Politica de Competencia de Interés a los Negociadores Comerciales de la
Region de América Latina y el Caribe

Andrea Cerda, Jefa Departamento de Defensa Comercial y Politica de Competencia de
la Direccidon General de Relaciones Econdmicas Internacionales de Chile, expuso sobre
la “Politica de Competencia en los acuerdos comerciales suscritos por Chile”. Destacé
que dentro de los acuerdos comerciales firmados con 58 paises, 21 contienen
compromisos sobre competencia, aun cuando dos son solamente intenciones para
elaborar compromisos futuros. Con estos convenios se busca que las Partes adopten
leyes de competencia basadas en principios comunes y que se investiguen y sancionen
las practicas anticompetitivas; asi mismo, se formalizan la cooperacién y la organizacion
de agencias de competencia y se garantiza que sus objetivos no sean menoscabados
por prdcticas anticompetitivas. Las agencias nacionales convienen sus propios
procedimientos coordinacién, cooperacioén e intercambio de informacidn.

México manifestd que en materia de competencia la cooperacion estd en primer lugar y
estos son los objetivos de la Red Internacional de Competencia. En su pais muchos de los
casos, por ejemplo, en concentracién, tienen como objetivo determinados mercado, lo
que lleva a una cooperacidon forzada. Aungue exista un marco legal, se ha
incrementado la cooperacién de forma notable y ello se debe a la “confianza”, porque
dentro de dichos procesos se maneja informaciéon sensible. La confianza se forma por los
contactos y las consultas muy asiduas, indico.

Susana Vdazguez Coordinadora de Politica de Competencia del Ministerio de Comercio
Exterior y Hassel Orozco, Jefe del Departamento Promocién y Prevencion de la Comisidn
para Promover la Competencia (COPROCOM) de Costa Rica, expusieron el tema
“Politicas de Competencia y Comercio”. Destacaron que la cooperacidén es una
plataforma de modernizacién y fortalecimiento institucional por los beneficios mutuos
gue obtienen estas agencias entre si. En su pais se ha divulgado el concepto y los
contenidos de la competencia en los sectores publico y privado. Por norma legal, en los
acuerdos no pueden compartir informacién confidencial, sélo publica, pero ha sido Util.
La integracion centroamericana busca fomentar, optimizar y mejorar la actuacion de las
autoridades para detectar y prevenir prdcticas anticompetitivas, al tiempo que
promueve la colaboracion de las autoridades y la cooperacién internacional. Opinaron
gue América Latina y el Caribe tiene cinco retos: formacién de posiciones consensuadas,
participacion en acuerdos comerciales, definicibn de mecanismos de coordinacion,
fomento de la asistencia técnica y promocién de la cooperacion institucional. Por otra
parte, sugirieron recurrir a enfoques cooperativos y no sancionadores, mecanismos de
cooperacion y coordinacion (por ejemplo, intercambio de informacidén) y exclusion del
mecanismo de solucidn de diferencias. Agregaron que con el apoyo de la Unién
Europea se ha previsto construir el Grupo Centroamericano de Competencia, del cual
falta por negociar las facultades que se le otorgardn, para lo cual se estdn haciendo
estudios con el apoyo del BID.

La UNCTAD apuntd que en 2005 realizdé un estudio comparativo sobre las normas de
competencia en los Tratados de Libre Comercio (TLC). Acotd, que en estos Tratados los
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compromisos en materia de competencia crean una agenda complementaria, la que
requiere mayor coordinacién entre las negociaciones comerciales y de competencia.
Esto fortaleceria las agencias de competencia, pues se aprecia complementariedad
enfre comercio y competencia, la que se debe profundizar.

Guatemala, Paraguay y Cuba manifestaron que no tienen normas de competencia.
También, CARICOM senald la falta de institucionalidad y reglas adecuadas para la
defensa de la competencia en su proceso de integracién regional.

En general, en las distintas intervenciones se manifestd la falta de recursos humanos
capacitados para desarrollar politicas efectivas y la carencia de proyectos de
cooperacion entre socios de esquemas de integracién, asi como los efectos derivados,
muchos de ellos positivos, de los tratados de libre comercio suscritos entre paises de
America Latina y el Caribe, y de éstos con paises y agrupaciones extra regionales.

Andlisis Comparativo de las Normas Nacionales y Subregionales sobre Competencia

Manuel De Almeida, Jefe del Departamento de Andilisis y Estudio de Mercado de la
Autoridad de Proteccién al Consumidor y Defensa de la Competencia (ACODECO) de
Panamd, presentd un “Andlisis Comparativo de las Normas Centroamericanas de
Competencia” en Costa Rica, El Salvador, Honduras, Nicaragua y Panamd, indicando
qgue Guatemala no fiene autoridad. Los temas incluidos son: Objetivos, Alcance de las
Normas, Exclusiones, Prohibicion General, Conductas Horizontales, (Tipo de Abuso,
Criterio de Prohibicidén, Conductas, Excepciones); Conductas Verticales (criterio de
Cdlificacién, Justificaciones de las Conductas, Excepciones, Abuso de la Posicidén de
Dominio); Control de Concentraciones Econdmicas (Tipo, Concentraciones Econdmicas
Prohibidas, Control Previo, control Posterior, Excepciones, Umbrales, Promocion de la
Competencia); el Control no es Vinculante; Quien Determina la llegalidad; Herramientas
para Hacer Cumplir las Prohibiciones, Monto de las Multas, Criterio de Valoracién de las
Multas; y Sancién Penal.

Recomiendd reformar las leyes para uniformizar los términos (experiencia
centroamericana), igual en el caso de las definiciones y los términos empleados. Asi
mismo, mirar experiencias en la aplicacion de los elementos de la reglamentacion
nacional. En Panamad el sistema administrativo es mds expedito que el judicial. Puso de
manifiesto que las diversas legislaciones y prdcticas aplicadas en los paises
cenfroamericanos son demostrativas de importantes diferencias conceptuales en la
terminologia empleada, en las disposiciones desarrolladas, en los mecanismos de
procedimiento y evaluacion y en los métodos de trabajo, los cuales constituyen un
desafio para la cooperacién, la asistencia y la convergencia en materia de
competencia.

Fundamentos de la Eficacia Institucional en Materia de Competencia

Hassan Qaqaya, Jefe de la Subunidad de Politicas de Competencia y Proteccion al
Consumidor de la UNCTAD, hizo una presentacion sobre los “Fundamentos de la Eficacia
Institucional en Competencia”. Expresd que la politica de competencia se refiere a la
politica gubernamental de preservar o promover la competencia entre los participantes
del mercado y fomentar otfros procesos y politicas gubernamentales que permitan el
desarrollo de un entorno competitivo. Destacd los siguientes elementos: No existe un
modelo para todos los paises, pues influye el contexto politico y el sistema econdmico.
Estos son elementos que se deben tomar en consideracién para el diseho del marco
institucional de una agencia de competencia la cual ademds necesita el respaldo
empresarial. La ley y la autoridad deben ser flexibles, deben evolucionar con el pais,
pues el sistema institucional siempre estd en construccién y no tiene un solo modelo.
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Las caracteristicas de una autoridad eficaz son independencia, transparencia, rendicidn
de cuentas, proceso adecuado, disponibilidad de recursos en proporcion con el
mandato y personal bien preparado, bien remunerado y no corrupto. Los objetivos se
fijan de acuerdo con las caracteristicas y prioridades definidas, pero siempre deben
restablecer la competencia. Una agencia de competencia no puede lograr todos los
objetivos y prioridades. Las decisiones deben tener impacto en la economia. Su gestidon
se evalua conforme al diseho institucional para aplicar la ley y los recursos facilitados.
Entre los desafios que tienen las autoridades mds recientes de competencia estdn:
legislacién insuficiente, respaldo politico, financiacién, cooperacidon e infercambio de
experiencias.

Panamd puntualizd que la cultura en los paises de la regidon es hacia la proteccion al
consumidor, y que son importantes las relaciones con otfros sectores estatales, como el
de servicios publicos, y preguntdé zQuiénes hacen auditorias en las agencias de
competencia? sCOémo determinar una probabilidad de éxito, cdmo se separan del
poder politico y cdmo se compagina la competencia con la independencia?

Pablo Mdrquez, Delegado de Proteccién a la Competencia de la Superintendencia de
Industria y Comercio (SIC) de Colombia, expuso el tema “Revision Comparativa de la
eficacia de la Autoridad de Competencia: Colombia”. Presentd la evolucion vy las
caracteristicas del régimen legal colombiano, la promocién de la cultura de la
competencia en Colombia y una relacion de los acuerdos formales de cooperacion,
como el que se ha desarrollado con COMPAL de la UNCTAD. Senaldé como un punto
importante de las actividades de la Superintendencia los controles contra la corrupcién.
En materia de buenas prdcticas del marco legal en el dmbito regional, destacd que
existen disparidades en la regién sobre la forma como se hicieron las normas de
competencia, por lo que considerd necesario una compadatibilizacidn de normas para
avanzar, sobre la base del conocimiento de las diferencias entre los distintos regimenes
qgue permita identificar los puntos en los que seria efectiva la discusion para la
armonizacion de criterios.

Miguel Angel Luque Oyarce, Secretario Técnico de INDECOPI del Pery, expuso sobre la
experiencia peruana en eficacia con el tema “Funcion de la Competencia: Eliminacién
de Barreras a la Entrada”. Senald, que sus autoridades desarrollan mds investigaciones,
mejores sanciones y programas de clemencia contra las practicas colusorias. Considerd
que la diferencia de entornos nacionales sugiere que el diseno del régimen de
competencia también deberia ser diferente; sin embargo, persisten algunos rasgos que
caracterizan a los organismos reguladores publicos eficaces, entre los cuales estdn la
independencia, transparencia y rendicion de cuentas, lo que garantiza el debido
proceso, la disponibilidad de recursos en proporcidn con el mandato, un personal bien
preparado, capacitado y no corrupto, y un proceso de apelacién de alto nivel y libre de
corrupcion. Opind, que la discusion mds reciente sobre los organismos encargados de la
competencia sugiere que es necesaria la evaluacién vy, entre los procesos internos, son
necesarias la definicion de objetivos y prioridades, la asignaciéon adecuada de recursos y
la toma de decisiones efectiva, ademds de un efectivo apoyo politico.

Luego de un intercambio de preguntas y respuestas se concluyd en la necesidad de
crear una cultura de la competencia y de adoptar programas de divulgacion y
promocion de las normas de competencia. Asimismo, se resaltd la conveniencia de
realizar a escala regional un intercambio de experiencias exitosas en casos prdcticos y
especificos que hayan permitido mejorar la norma de proteccién, aungue se reconocid
importantes avances debido a la conjuncién de cuatro factores, a saber: Avance del
libre comercio, la globalizacion y el crecimiento econdmico; la cooperacion
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infernacional, en particular la que otorga la UNCTAD; avances en la cultura de la
competencia; y una mayor capacitacion de recursos humanos para asumir las tareas de
la promocién y la defensa de la competencia.

Por ofra parte, se indicd que, si bien es cierto que cada pais y subregién tiene sus propias
especificidades politicas, econdmicas, sociales, juridicas y empresariales, existen
elementos comunes y experiencias exitosas para lograr la eficacia institucional de la
politica de competencia y su coherencia con el resto de las politicas gubernamentales
econdmicas y sociales.

Importancia de la Coherencia entre Politicas de Competencia y las Politicas
Gubernamentales

Pierre Horna, Oficial de Asuntos Juridicos de la UNCTAD de la UNCTAD, expuso sobre “La
Importancia de la Coherencia entre Politicas de Competencia vy Politicas
gubernamentales”. Destacd que al anadlizar la interrelacion entre la politica de
competencia y las ofras politicas gubernamentales, se establece que la coordinacién
constituye un elemento importante para la consecucidn de las metas politicas
establecidas por los diferentes gobiernos con el propdsito de mejorar el bienestar generall
de sus ciudadanos. Cuando no existe armonia en las politicas gubernamentales en
términos de cobertura y coordinacion, se reduce la posibilidad de alcanzar los resultados
deseados y las politicas pueden resultar ineficaces. En ese sentido, el documento define
lo que constituye y lo que no constituye coherencia de politicas de competencia y
explora, ademds, la necesidad de la coordinacidon entre la politica de competencia y
otras politicas gubernamentales de comercio y competencia, senalando los potenciales
beneficios de la coherencia y las estrategias para alcanzarla. Finalmente, se identifican
los problemas relacionados con las politicas gubernamentales y las dreas en las que se
debe profundizar su investigacién para resolverlas.

Destacd, que la vinculacion de las politicas publicas debe realizarse desde su
concepcién y diseno, con el objeto de organizar estrategias para alcanzar la
coherencia. Los principios fundamentales de la coherencia son proporcionalidad,
rendicion de cuentas, uniformidad, transparencia y regulacion orientada a un fin. Estos
principios deben coordinarse dentro de un marco de fres etapas: i) Producir un
documento sobre politicas marco de competencia; i) definir cudles son las posibilidades
de modificar las politicas, de hacer sinergias y de minimizar la incoherencia; vy iii)
organizar sistemas efectivos de monitoreo, p.e. peer review, con un reporte dl
parlamento y al publico.

David Miller, Director Ejecutivo de la Comision de Comercio Justo de Jamaica (Fair
Trading Comission of Jamaica), expuso el tema “El papel las politicas publicas y su
relacién con la politica de competencia: Experiencia de Jamaica” (The Role of Public
Policy and its Relationship to Competition Policy: Jamaica’s Experience). A partir de
ejemplos sectoriales, se refirid a varios elementos de la politica de competencia de
Jamaica. En particular: sectores regulados y competencia (telecomunicaciones vy
electricidad), empresas estatales versus sector privado (recoleccién de basuras, refineria
de peftrdleo y distribucidn e industria de llantas), politica proteccionista versus
competencia (industria del cemento y produccién de pollo), acuerdos comerciales
regionales versus competencia doméstica (acceso de aerolineas e importaciones
extrarregionales de petrdleo crudo) y actividades de abogacia (otorgamiento
discriminatorio de concesiones, reduccién de derechos de importacién en cemento,
distribucion comercial, industria Idctea, industria del azdcar, politica en TIC y politica de
energia. Compras publicas
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Paolo Benedetti, Paolo Franco Benedetti, Director General de Enlace de la Comisién
Federal de Competencia de México, disertd sobre “Esfuerzos de la Abogacia
(advocacy) para Fortalecer la Ley de Competencia vy su Ejecucién”. La abogacia juega
un papel esencial para promover la competencia y en México se ha hecho uso
extensivo de este mecanismo para influir en las normas regulatorias. La competencia
requiere estabilidad macroecondémica, apertura a la competencia extranjera y creacion
de agencias reguladoras sectoriales. A pesar de las reformas, persisten deficiencias en los
mercados regulados en los sectores mds protegidos. La Comision no puede forzar al
legislativo para tomar una decision, pero participa en el debate publico y desarrolla
infensa actividad en el Congreso Mexicano. Lecciones: para emifir mensajes. La
abogacia debe influir en la conformacién del marco legal de la competencia.

Juan Luis Crucelegui, Vicepresidente del Tribunal Vasco de la Competencia, expuso el
tema "Control de las Ayudas PuUblicas en la Unién Europea y Espana”. En Europa la
politica de competencia se refiere al antitrust y al control de las ayudas publicas.

Javier Gomensoro, Presidente de la Comisidn de Promocion y Defensa de la
Competencia de Uruguay, presentd el tema “Politicas Publicas y de Defensa de la
Competencia en Uruguay” y dijo que, no obstante que en 2005 se infrodujo una
normativa moderna, ésta se aplica de manera ‘subjetiva” por muchas personas y
entidades. Expuso algunos casos de politica publica que afectan el mercado. Con base
en la experiencia uruguaya, recomienda que en la reglamentacidon para casos
especificos se incluya la posibilidad de hacer sugerencias sobre el tratamiento de las
restricciones a la competencia, asi como también el asesoramiento a las comisiones
parlamentarias.

El representante de Pery, por su parte, resaltdé que INDECOPI puede anular normas que
afectan la competencia.

Como resultado del debate, entre otros aspectos, se concluyd en la necesidad de
avanzar hacia férmulas de alcance regional para mantener un minimo de coherencia
de la politica de competencia con las politicas de desarrollo en los diversos paises y
procesos de integracién, especialmente en aquellos de reciente creacién o que estdn
en proceso de adopcion o conformacion.

Revision de la Experiencia en la Cooperacion para Acatar la Ley de Competencia,
Incluida la Cooperacion Regional

En relacién con este tema, la UNCTAD puntualizd los siguientes aspectos: Se manifiesta
que el aceleramiento de la globalizacion en las Ultimas décadas ha expandido el dmbito
geogrdfico de accidn de la competencia. En muchos mercados, empresas extranjeras
son capaces de competir en otros paises, lo que amplia el alcance de las conductas
anficompetitivas con efectos que fraspasan las fronteras. Por lo fanto, no basta con un
enfogue netamente nacional en la politica antimonopolio. La comunidad internacional
ha intentado y probado diversos enfoques destinados a cooperar eficazmente y
solucionar los problemas de conductas anticompetitivas con una dimensidén global.
Ultimamente han existido avances significativos particularmente entre los paises
desarrollados en relacién con la cooperacién, en determinados casos, en la
investigacion de cdarteles internacionales y en la revisibn de concentraciones
transnacionales. Las investigaciones de la UNCTAD sobre la experiencia obtenida hasta
la fecha en la cooperacion para aplicar la legislacién de competencia, resaltan los
enfoques que se han empleado para profundizar la cooperacidn y compartir
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informacion, con el objeto de investigar efectivamente las actividades que repercuten
en el mercado y que poseen elementos internacionales.

Los participantes resaltaron la cooperacidén como una opcidn para la modernizacion vy el
fortalecimiento institucional que genera beneficios mutuos entre las agencias y paises
participantes. En ese sentido, estiman conveniente su intensificacion mediante contactos
y consultas entre las instituciones de competencia de manera de profundizar y ampliar
las modalidades de cooperacion. Asimismo, se considerd que el estudio elaborado en
anos recientes por la UNCTAD sobre los TLC y las normas de competencia puede servir de
guia para avanzar hacia la cooperacién regional en la materia. Al respecto, se parte de
la base que en esos Tratados los compromisos asumidos en materia de competencia
pueden crear una agenda complementaria, la cual puede propender a una mayor
sincronizacién y complementariedad entre las politicas gubernamentales comerciales y
de competencia. Ademds, la extraterritorialidad resuelve la ausencia de normas
nacionales de competencia. Por lo anterior, estiman de utiidad que la Secretaria
Técnica del Grupo de Trabagjo identifiqgue y divulgue las experiencias alcanzadas en
materia de cooperacion en el campo de la competencia en el marco de los acuerdos
de integracién y comercio de los paises de la region. Para el efecto, podrian tomarse
como base los estudios de la Secretaria de la UNCTAD vy ofras fuentes, especialmente de
los Estados miembros del Grupo de Trabajo.

Los acuerdos multilaterales, subregionales y bilaterales sobre competencia permiten la
armonizacion de los acuerdos comerciales y facilitan el “Derecho Blando” (soft — law):
redes informales, cooperacién y entendimientos (por ejemplo, Grupo Centroamericano
de Competencia, Comité Andino de Competencia). Estos programas de cooperacion
son un punto de partida, pero requieren también que los mercados y los empresarios se
comprometan, por lo que se recomienda, involucrar a los empresarios en dichos marcos
y en las actividades del Grupo de Trabajo. Al respecto, el Consejo Empresarial de
América Latina (CEAL) ha expresado su interés en participar en el Grupo de Trabagjo.

En cuanto a ofros temas, como en el caso de las experiencias de cooperacién en el
fratamiento de carteles, se recomienda fortalecer los programas de clemencia entre las
jurisdicciones, asi como la cooperacién para evaluar las concentraciones. Se indicd que,
conforme mejore el grado de desarrollo de los regimenes de competencia de América
Latina y el Caribe, se podrd conseguir la mayor cooperacién en casos como las
actuaciones transnacionales (concentracién, clemencia, etc.).

Diego Oribe, Sub-Jefe de Abogados en drea de Concentraciones Econdmicas de Ia
Comision Nacional de Defensa de la Competencia de Argentina, expuso el tema
“Acuerdos de Cooperacion Internacional”. Se refirié a los siguientes temas: Territorialidad
de la Ley (Republica Argentina y MERCOSUR), Acuerdos Bilaterales entre las autoridades
de defensa de la competencia (intercambio de informacidn, cooperacién para el
fratamiento de prdcticas anticompetitivas, confidencialidad, cooperacion técnical),
Acuerdos bilaterales de asistencia juridica en materia penal (Australia, Bolivia, Canadd,
Colombia, Chile, Espana, Estados Unidos, Italia, PerU y Uruguay), - Acuerdos regionales
(MERCOSUR: el Protocolo de MERCOSUR de 1996 fue derogado por la Decision
CMC/DEC 43 de 2010) Acuerdos Mullilaterales (Acuerdo de Asistencia Juridica
Internacional en Materia Penal, Protocolo de Asistencia Juridica Mutua en Asuntos
Penales del MERCOSUR y Acuerdo de Asistencia Juridica Mutua en Asuntos Penales entre
los Estados Partes del MERCOSUR, la Republica de Bolivia y la Republica de Chile).
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Eficacia de la Capacidad y Asistencia Técnica a Jovenes Autoridades de Competencia.

David Sperber, Legal Officer de la UNCTAD, destacd en su exposicion los siguientes
aspectos: Entre los asuntos mds dificiles que enfrentan los paises en desarrollo es la
expedicién de su legislacion de competencia. Una legislacién de competencia deberia
tener como objetivos, primero, promover los principios de competencia de manera
relevante para el pais en cuestiéon y, segundo, responder a las necesidades de desarrollo.
Conforme a encuesta realizada por la Secretaria de la UNCTAD, los elementos necesarios
para desarrollar la eficacia de las oficinas son: identificacion de la estructura legal y los
elementos sustanciales que deben incluirse en la legislacién; conceptos juridicos de
competencia (prdcticas contrarias a la competencia, fusiones, carteles, abuso de poder,
proteccién al consumidor, monopolios estatales, objetivos de regulacién, etc); acciones
administrativas, penales y civiles; y procedimientos para el intercambio de informacién y
la cooperacién. El fomento de la capacidad vy la asistencia técnica deberdn realizarse
conforme a las necesidades propias de cada oficina. Entre los desafios posibles se
encuentran: conflictos con otfros objetivos de politica, resistencia de grupos econdmicos
con poder, falta de gobernanza, tensiones con entes reguladores de sectores
especificos, limitaciones en los recursos, y la capacidad y falta de voluntad politica e
independencia.

M. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
A. CONCLUSIONES

1) Se recibieron con benepldcito los documentos elaborados por las Secretarias de
la UNCTAD vy el SELA, asi como los andlisis y la informacién contenida en las
exposiciones presentadas, las cuales dieron lugar a un importante infercambio de
visiones y practicas, con lo cual se difundieron valiosas experiencias.

2) El Grupo de Trabajo sobre Comercio y Competencia, como formalizacién de un
objetivo que comenzd en el ano 2009, requiere del compromiso, el apoyo v la
participacion activa de los 33 paises de América Latina y el Caribe y sus
instituciones de integracidén, con el respaldo de la cooperacidn internacional.

3) El Grupo de Trabajo estd abierto a la participacidén de todos los paises
latinoamericanos y caribefos y sus organismos regionales de integracién vy
cooperacién, asi como al apoyo que puedan brindar ofros organismos
nacionales e internacionales con interés en el comercio y la competencia.

4) Las diversas legislaciones y prdacticas de América Latina y el Caribe senalan
notables diferencias conceptuales en la terminologia empleada, en las
disposiciones desarrolladas, en los mecanismos de procedimiento y evaluacion y
en los métodos de trabajo, los cuales constituyen un desafio para la cooperacién,
la asistencia y la convergencia en la region.

5) Cada pais y regidon tienen sus propias especificidades politicas, econdmicas,
sociales, juridicas y empresariales, los cuales estdn en permanente evolucién. Sin
embargo, existen elementos comunes para buscar la eficacia institucional de la
politica de competencia y su coherencia con el resto de las politicas econdmicas
y sociales.

6) La politica de competencia debe promover el funcionamiento eficiente de los
mercados para el bienestar de los consumidores, lo cual puede crear un
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7)

8)

?)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

ambiente econdmico saludable e influir en la eficacia de las normas que regulan
la economia y en la conformacion de politicas sectoriales.

La cooperacion es una plataforma para la modernizaciéon y el fortalecimiento
institucional, que genera beneficios mutuos entre las agencias y paises
participantes.

La cooperacion mediante contactos y consultas asiduas entre las autoridades y
agencias genera confianza para la profundizacion y ampliacion de dicha
cooperacion.

En los acuerdos de comercio los compromisos en materia de competencia
pueden crear una agenda complementaria, la cual debe propender a una
mayor sincronizacion y complementariedad entre las politicas comerciales y de
competencia.

RECOMENDACIONES

Adoptar el Reglamento del Grupo de Trabajo presentado por la Secretaria, cuyo
texto definitivo deberd circularse a mdas tardar a mediados de agosto de 2011,
con base en los comentarios y sugerencias recibidos hasta el 31 de julio de 2011.
Igualmente, en esta fecha, los paises deberdn designar las autoridades de alto
nivel de comercio y competencia que hardn parte del Grupo de Trabagjo.

Las actividades del Grupo de Trabajo deben promover sinergias entre las
agencias y autoridades de comercio, competencia y de cooperacién regionales
e internacionales.

Dentro de la dindmica organizacional que pueda imprimirsele al Grupo de
Trabajo, se recomienda a la Presidencia y la Secretaria la adopcién de una hoja
de ruta con actividades organizadas dentro de programas y proyectos
especificos.

Se estima conveniente adoptar un proceso de evaluacién de las diferencias
conceptuales, terminoldgicas, de alcance y de métodos de trabajo y evaluacion
entre las diversas normativas nacionales y subregionales de promocion de la
competencia, con el objeto de identificar los temas y asuntos en los que seria
efectiva la discusidn para la armonizacion de criterios en la region.

Se reafirma la importancia de la cooperacion especialmente para la adopcién y
el desarrollo de la normativa y la institucionalidad en materia de comercio y
competencia, asi como de su coherencia con las politicas de desarrollo en los
diversos paises y procesos de integracién, especialmente en aquellos de reciente
creacion o que estdn en proceso de adopcidon o conformacion.

A través del Grupo de Trabagjo los paises de la regidn podrdn intercambiar
informes y experiencias, entre otros, en materia de normatividad, métodos de
trabajo, capacitacién institucional, formacién de la cultura de competencia vy el
manejo de las prdcticas tfransnacionales anticompetitivas.

En este sentido, se recomienda la conformacién de un programa regional de
divulgacion para la promocion de la cultura de la competencia, con base en las
experiencias exitosas existentes en la region.
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8) Con base en los estudios de la Secretaria de la UNCTAD y otras fuentes,
especialmente de los Estados miembros del Grupo de Trabagjo, la Secretaria
identificard y divulgard experiencias alcanzadas en el marco de los acuerdos de
integracién y comercio de los paises de la regidn, en materia de cooperacion en
el campo de la competencia.

9) Los paises de América Latina y el Caribe respaldan la participaciéon activa en la
11 Sesion del Grupo Intergubernamental de Expertos sobre Derecho y Politica de
Competencia de la UNCTAD, que se llevard a cabo del 19 al 21 de julio de 2011
en Ginebra.

10) Las siguientes reuniones del Grupo de Trabajo se deberdn realizar en RepuUblica
Dominicana y Paraguay, en 2012 y 2013, respectivamente.
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Palabras del Dr. Telasco Pulgar
Coordinador de Relaciones con Organismos Regionales y Extrarregionales, en
representacion del Secretario Permanente del Sistema Econémico Latinoamericano
y del Caribe (SELA), Embajador José Rivera Banuet, en el acto inaugural
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Permitanme, en primer lugar, manifestar mi agradecimiento y reconocimiento a las
autoridades colombianas, a la Secretaria de la UNCTAD, representada por su Secretario
General, el senor Petko Draganov y al Reino de Espana, por su apoyo y colaboracién
para la realizacién de este importante evento.

Esta importante actividad que hoy nos congrega forma parte de los esfuerzos del SELA
dirigidos a incrementar, ampliar y profundizar la cooperacién econdmica, comercial y
técnica entre los paises latinoamericanos y caribenos. Una de las razones de ser y de los
fundamentos politicos y estratégicos del SELA es justamente promover la cooperacion y
la integracién entre sus estados miembros y, en particular, propiciar la convergencia de
la integracién regional en todos sus dmbitos. Por tal motivo, el drea de la cooperacion
econdmica y técnica constituye una actividad que absorbe la mayor parte del trabajo
de la Secretaria Permanente del SELA.

El fortalecimiento de la cooperacién econdmica y técnica y la asistencia técnica para
contribuir al desarrollo econdmico y social se organiza de forma tal que puedan
participar todos los paises y organismos de América Latina y el Caribe.

Por ejemplo, en 2011 estamos impulsando, programas de cooperacidén en materia de
desarrollo de la ventanilla Unica de comercio exterior; el programa iberoamericano de
cooperacion interinstitucional para el desarrollo de la pequeia y mediana empresa, mds
conocido como programa IBERPYME, cuya ejecucion coordina el SELA; y programas de
capacitaciéon, asistencia técnica y consulta y cooperacién con la Secretaria de la
UNCTAD, entre los cuales indudablemente estd la creacidon de este Grupo de Trabajo
sobre Comercio y Competencia, el cual constituye uno de los principales objetivos del
impulso que estamos dando a la cooperacion regional.

Asimismo, es bueno mencionar que dentro del proceso de conformacién de la
Comunidad de Estados Latinoamericanos y Caribenos (CELAC), cuyo lanzamiento serd
realizado en caracas en el curso de la presente semana en la tercera cumbre de
América Latina y el Caribe sobre integracién y desarrollo, el SELA se ha constituido en
uno de los pilares fundamentales para la construccién de andlisis y propuestas, en
prdacticamente todos sus grupos temdticos: econdmico, comercial, productivo, social y
cultural.

Estimados amigos:

Sea el momento para recordar que hace dos anos la Secretaria del SELA tuvo el honor
de recibir en su sede en caracas al senor Supachai con ocasién de la reunidn regional
sobre competencia y desarrollo que se llevd a cabo durante los dias 20 y 21 de abril de
20089.

Desde esa oportunidad hasta el presente, ha sido realmente significativo el aporte de la
Secretaria General de la UNCTAD para el fortalecimiento de la institucionalidad y del
recurso humano en los paises de América Latina y el Caribe, con relacién a las normas
sobre competencia.

Igualmente, con su decidido apoyo, la regidn se prepard y participd en la Sexta Revisidon
del Conjunto de Principios sobre Competencia de las Naciones Unidas en noviembre de
2010 vy, en la presente reunién, se apresta a preparar su participaciéon en la Onceava
Sesion del Grupo Intergubernamental de expertos sobre derecho y politica de
competencia de la UNCTAD, durante los dias del 19 al 21 de julio de 2011.
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Por recomendacién de las dos anteriores reuniones regionales realizadas en 2009 y 2010,
en octubre de 2010 el Consejo Latinoamericano del SELA apoyd a conformaciéon del
Grupo de Trabajo sobre Comercio y Competencia, cuya primera reunion realizamos en
esta ocasiéon.

Tomando en cuenta las tendencias de la integracién regional latinoamericana vy
caribena, a través de la formacidon y profundizacién de acuerdos regionales vy
subregionales, podria decirse que nuestros paises estdn desarrollando experiencias
exitosas de convergencia de las politicas econdmicas y sociales, las cuales deberdn abrir
el camino para la construccidon paulatina de la Comunidad de Estados
Latinoamericanos y Caribenos (CELAC).

Este ambicioso proyecto regional muy seguramente requerird de instrumentos de politica
gue aseguren el funcionamiento del mercado comun latinoamericano y caribeno, entre
los cuales se cuentan las normas de competencia.

El proceso de integraciéon de América Latina y el Caribe es dindmico tanto en su interior
como en sus vinculos con paises y agrupaciones de paises de todo el mundo pero
también con mucha carga administrativa y temdtica para la conformacién de la politica
comercial y las relaciones internacionales. Es asi como, ademds de los procesos
fradicionales como son ALADI, CARICOM, Comunidad Andina, MERCOSUR vy el Sistema
de Integracién Centroamericana, recientemente se aprecian procesos convergentes
muy dindmicos como son los casos de la organizacion de paises del Caribe Oriental
(OECOQ); el drea de integracion profunda entre Chile, Colombia, México y Peru; el Foro
del Arco del Pacifico Latinoamericano; la Unidn Aduanera Centroamericana; y el
Tratado de Libre Comercio Unico entre México vy los paises centroamericanos.

En todos estos casos, las politicas y las instituciones sobre competencia comienzan a
asumir un papel relevante como garantia para el desarrollo de los mercados vy las
inversiones, la contratacién publica, el desarrollo sectorial y la proteccidon de los
consumidores, ya sean estos de tipo familiar, empresarial o pUblico.

En consecuencia, esta primera reunidn del Grupo de Trabajo sobre Comercio y
Competencia constituye un paso de la mayor relevancia para el futuro latinoamericano
y caribeno. Por ello, esperamos que el programa de frabajo que se conforme inicie el
proceso para el avance de la normativa, la institucionalidad y la cooperacién regional,
subregional y bilateral.

Dentro de este espacio, es importante la participacion activa y propositiva tanto de las
autoridades de competencia como las de comercio, asi como las encargadas de
atender las politicas sectoriales, como por ejemplo en los sectores financiero,
telecomunicaciones y servicios publicos. También seria menester revisar la situacién de
temas de sumo interés para la regién, como podria ser la importancia de la adopcién de
politicas de competencia para la solucién de la crisis alimentaria o apoyar las politicas
nacionales y regionales en el campo de la salud.

Por Ultimo, la Secretaria Permanente del SELA desea expresar su agradecimiento y
reconocimiento al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo del Reino de Espana; a la
Superintendencia de Industria y Comercio de Colombia, en cabeza del doctor José
Miguel de la Calle; por supuesto, al senor Supachai Panitchpakdi y su grupo de
colaboradores de COMPAL, dirigidos por el senor Hassan Qagaya, por su decidido
apoyo para la realizacién de este evento, asi como a los participantes en el mismo.

Muchas gracias.
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Palabras del Superintendente de Industria y Comercio de Colombia,
Doctor José Miguel de la Calle, en el acto inaugural
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La Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) tiene enfrente un enorme reto, tal vez
Unico en el mundo, la administracién bajo una sola sombrilla de cuatro grandes sistemas
funcionales, aparentemente distantes, como lo son la competencia, la proteccién al
consumidor, la propiedad industrial y la proteccién de datos personales.

Los productos del mercado tienen una demanda finita. Por esa razén, en un mercado en
el que concurren varios agentes, la Unica alternativa duradera de maximizacion de
beneficios consiste en la implementacién de mecanismos legitimos de competencia
para atraer a los consumidores de ofros competidores, buscando que tomen la decision
de cambiar de producto u oferente.

Entre los mecanismos de seduccion de los consumidores ajenos, estdn la innovacioén, la
mejora en la calidad y en el servicio y la reduccion de los precios. Todo esto redunda en
favor de los consumidores, quienes ademds, cuentan con la opcién de escoger entre
diversos oferentes. Por ello, se dice que el fin Ultimo del régimen de competencia es el
bienestar de los consumidores.

Esto sencillamente porque el efecto esperado del régimen de competencia es lograr
que los mercados sean mds eficientes, esto es, que los agentes econdmicos puedan
producir bienes y servicios en mayor cantidad, con mejor calidad, a menor precio y
basados en mayor innovacién (ver Hovenkamp).

Por ofra parte, el régimen de propiedad industrial, antes que nada, busca preservar los
derechos de sus titulares sobre las nuevas creaciones y los signos distintivos debidamente
registrados. En principio, mds que un sistema de beneficios para los consumidores, el
sistema de propiedad industrial privilegia los derechos de los propietarios. No obstante, se
debe resaltar que el sistema de propiedad industrial aumenta los niveles de
transparencia de los mercados lo que permite al consumidor contar con mejor
informacion sobre la calidad de los productos y sus origenes empresariales. Ademds,
cada vez se observa con mayor interés codmo la propiedad industrial, en la medida en
qgue fomenta la innovaciéon y la investigacion tecnoldgica y cientifica, promueve el
desarrollo de productos y mercados que de otra manera probablemente no habrian
surgido, precisamente como resultado de los derechos de exclusiva del fitular.

En ese sentido, una buena politica de propiedad industrial, basada en el fomento de una
cultura de proteccion por parte de empresarios e inventores, y armonizada con las
politicas de innovacién y desarrollo social y econdmico, sirven también a los intereses del
consumidor.

Por Ultimo, si bien el régimen de proteccion de datos se orienta mds hacia la defensa de
derechos fundamentales en cabeza de los ciudadanos en general, es importante
observar cémo la mayoria de las bases de datos que contienen informacidén personal se
construyen como consecuencia de relaciones comerciales, donde usualmente estd de
por medio algun tipo de relacién de consumo.

Por todo lo anterior, bien se podria decir que la Superintendencia de Industria y
Comercio es la autoridad publica por excelencia destinada a la proteccién del
consumidor colombiano y asi lo hemos entendido a la hora de formular los planes
estratégicos de esta entidad.

Creemos que la proteccidon al consumidor es el punto de encuentro de todas las
funciones misionales de la superintendencia, lo cual le da una visién unificada y mds
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profunda al papel que debemos jugar en el contexto del gobierno nacional. Por ello, en
cambio de ver como un problema el hecho que esta entidad tenga un amplio nUmero
de funciones, lo vemos como una muy interesante oportunidad de plantear su enfoque
hacia un destino Unico y fundamental como es la proteccion del consumidor.

Bajo esta perspectiva nos proponemos conseguir que en el futuro los consumidores de
todos los sectores de la economia puedan contar con mejor informacién sobre sus
derechos y con mecanismos eficaces y dgiles para hacerlos valer. En esa linea,
implantaremos un sistema de mediacion entre proveedores y consumidores en conflicto
que esperamos permita reducir los tiempos de solucidon de reclamos de 9 meses a menos
de 1 mes. Igualmente, reestructuraremos completamente la pdgina web para que sea
un vehiculo mucho mdas poderoso de informacién amigable para todos los consumidores
y un medio efectivo para la realizacion de trédmites en linea. Esperamos expandir la
entidad por medios virtuales vy fisicos mediante la creacion de mds de 30 puntos de
atencién al usuario en toda la geografia nacional. Estos y otros proyectos elevardn
sustancialmente el reconocimiento de la entidad como autoridad en la materia vy
mejorard los niveles de proteccion.

En simultdnea con estas labores, hemos adelantado otro tipo de gestiones externas para
mejorar el entorno regulatorio en materia de proteccidon al consumidor, siendo la mds
destacada el impulso que hemos venido dando al proyecto de estatuto del consumidor,
que ya ha superado tres de los cuatro debates que se requieren para convertirse en ley.

Entre los aspectos mds importantes del proyecto se encuentra la inclusién por primera
vez a nivel legal de una regulacién de la responsabilidad por productos defectuosos, asi
como una regulaciéon mds completa y sistemdtica sobre los contratos de adhesion.

A su vez, el proyecto en mencidén cuenta con un capitulo especial de proteccién al
consumidor de comercio electronico en el que se fijan obligaciones a cargo de los
proveedores, tales como: dar informacién veraz y adecuada sobre los productos que
venden; establecer mecanismos eficientes y expeditos para hacer reclamos vy
devoluciones, y devolver el pago a los consumidores cuando los productos entregados
no correspondan a los ofrecidos o estos no lleguen de forma adecuada y oporfuna al
consumidor.

Se establece el derecho de refracto, aplicable en las ventas a distancia, las ventas
financiadas directamente por el productor o proveedor o las ventas utilizando
mecanismos no fradicionales por fuera del establecimiento de comercio.

Por Ultimo, en virtud de que la Superintendencia de Industria y Comercio ha demostrado
que fiene la independencia y la capacidad para proteger al consumidor cuando le
asiste el derecho, el proyecto de ley reviste de facultades jurisdiccionales a la entidad en
todos los campos de la economia, con excepcion del sector financiero, lo que
representard una proteccidon mads eficaz de los derechos de los consumidores, dado que
se faculta a la entidad para ordenar en casos individuales la devolucion del dinero, o la
reposicién o reparacion del producto.

Precisamente con el propdsito de mejorar la eficacia del régimen de competencia y de
proteccién de los consumidores, vale destacar, para finalizar, el valioso aporte que ha
significado para la entidad el convenio que se ha desarrollado con el programa
COMPAL para el fortalecimiento de instituciones y capacidades en dichas dreas. Por esa
razén, quisiéramos agradecer publicamente el apoyo fundamental de la UNCTAD y de
COMPAL, especialmente de sus directores, los senores Petko Draganov y Hassan
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Qagaya, quienes han prestado su invaluable concurso para permitir el avance exitoso
de los proyectos que tenemos en marcha y sobre los cuales me permito hacer una breve
referencia:

En primera medida, cabe resaltar el proyecto para la “recopilacidon de doctrina y
jurisprudencia en materia de competencia y consumidor” de la SIC, en virtud del cual se
estdn analizando mds de 1500 fallos y decisiones proferidas por la entidad para asi
hacerlos mds accesibles al publico y que va a constituirse en una base muy importante
para el proyecto de difusidon de las decisiones de la entidad, que hemos denominado
Visibilidad 100%. De otro lado, destacamos también la realizacién de 3 estudios de
mercado en tres sectores fundamentales de la economia (gas, energia y comercio
electrénico), los cuales, sin duda, ayudardn a profundizar el conocimiento sobre dichos
mercados, para asi hacer mds efectiva la gestiéon del drea de competencia.

Con esto, y luego de esta panordmica general sobre la Superintendencia de Industria y
Comercio en los campos de la competencia y la proteccién al consumidor, termino
manifestando que nos sentimos honrados de poder actuar como anfitriones de este, el
segundo seminario infernacional de proteccidn a la competencia y proteccion al
consumidor, esperando que sus resultados sean fructiferos para todos los asistentes y que,
ademds, disfruten la estadia en nuestro pais.

De esta manera damos por instalado el seminario.

Muchas gracias
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Ciudad de México, México

E-mail: pbenedetti@cfc.gob.mx

NICARAGUA

Freddy Rodriguez

Director de Defensa del Consumidor
Ministerio de fomento, Industria y Comercio
de Nicaragua

Teléfono: (505) 22489300

E-mail: frodriguez@mific.gob.ni

Pag.Web: www.mific.gob.ni

Luis Humberto Guzmdn Areas
Presidente

Instituto Nacional de Promocion de la
Competencia (PROCOMPETENCIA)
Teléfono: (505) 22823465

E-mail: Ihg@procompetencianic.org

Haraxa Sandino

Jurista Principal

Instituto Nacional Promocion de la
Competencia

Teléfono: (505) 22223448

E-mail: haraxasandino@hotmail.com

PANAMA

Pedro Manuel de Almeida

Jefe del Departamento de Andlisis y Estudio
de Mercado

Autoridad de Proteccion al Consumidor y
Defensa de la Competencia (ACODECO)
Ciudad de Panama,

Teléfono: (507) 5101353

E-mail: mdealmeida@acodeco.gob.pa
Pag.Web: www.acodeco.gob.pa
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Raul De Gracia Harrison
Economista — Direccién General de
Defensa Comercial

Ministerio de Comercio e Industrias
Ciudad de Panama,

Teléfono: (507) 5600610

E-mail: rdegracia@minci.gob.pa
Pag.Web: www.minci.gob.pa

PARAGUAY

Cynthia Rossana Andino Centurién
Directora de Normas y
Negociaciones Comerciales
Ministerio de Industria y Comercio
Asuncién, Republica del Paraguay
Teléfono: (595-21) 616-3121

E-mail: cynthiaandino@hotmail.com
candino@mic.gov.py

PAg.Web: www.mic.gov.py

PERU

Lorena Urbina

Funcionaria del Viceministerio de
Comercio Exterior

Ministerio de Comercio Exterior.y
Turismo

Lima, Republica del Peru
Teléfonos: (511)- 5136100

E-mail: lurbina@mincetur.gob.pe
PAg.Web: www.mincetur@gob.pe

Miguel Angel Luque Oyarce
Secretario Técnico

INDECOPI

Lima, Pery

Teléfonos: (511) 2247800

E-mail: malugue@indecopi.gob.pe
PAg.Web: www.indecopi,gob.pe

REPUBLICA DOMINICANA

Anina del Castillo

Vice Ministro

Ministerio de Industria y Comercio
Santo Domingo, Republica
Dominicana

Teléfono: (809) 5677192

E-mail:
anina.delcastillo@mic.gob.do
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REINO DE ESPANA

Juan Luis Berenguer

Presidente

Consejo Nacional de Competencia de
Espana

Telefono: 91 568 0510
PAg.Web:http://www.cncompetencia.es

Juan Luis Grucilegui
Presidente

Tribunal Vasco de Defensa de la
Competencia

Telefono: 945- 01.90.00

PAg.Web: http://www.ogasun.ejgv.euskadi.net

URUGUAY

Javier Gomensoro Pedemonte
Presidente

Comision de Promocion y Defensa de
la Competencia

Uruguay

Teléfono: (598) 29153202

E-mail: jgomensoro.competencia@mef.gub.uy

Relaciones Intrarregionales

Mario GandelmanPresidente
Asesor Legal en Politica Comercial
Ministerio de Economia y Finanzas
Uruguay

Teléfono: (598) 29020354

E-maiil:
mario.gandelman@gmail.com

VENEZUELA

Rosauro Antonio Ledn Salazar
Superintendente
Superintendencia para Promover y
Proteger la Libre Competencia
Caracas, Venezuela

Teléfono: (58-212) 5775264

E-mail: rosauroleon@hotmail.com
Pag.Web:
www.procompetencia.govb.ve

ORGANISMOS INTERNACIONALES

Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD)

Petko Draganov

Secretario General Adjunto

Ginebra 10, Suiza

Teléfono: (41-22) 907 12 34

Fax: (41-22) 907 00 57

E-mail: Petko Draganov@unctad.org
PAag. Web: www.unctad.org

Hassan Qagaya

Jefe de la Subunidad de Politicas de
Competencia y Proteccion al Consumidor
Ginebra 10, Suiza

Teléfono: (41-22) 907 12 34

E-mail: Hassan Qagaya@unctad.org

PAag. Web: www.unctad.org

Pierre Horna

Oficial de Asuntos Juridicos
Ginebra 10, Suiza

Teléfono: (41-22) 907 12 34
E-mail: Pierre.Horna@unctad.org
PAag. Web: www.unctad.org
David Sperber

Legal Officer

Ginebra 10, Suiza

Teléfono: (41-22) 907 12 34

Fax: (41-22) 907 00 57

E-mail: Pdavid.sperber@unctad.org
P4ag. Web: www.unctad.org

Asociacion Latinoamericana de
Integracion (ALADI)

Carlos Aldeco

Jefe Departamento Acuerdos y
Negociaciones

Montevideo, Uruguay

Teléfono: (598) 24180024

E-mail: caldeco@aladi.org
Pag.Web: www.aladi.org

Comunidad del Caribe (CARICOM)

Audel Cunningham

Legal Advisor

Kingston - Jamaica

Teléfono: (876) 908 4242

E-mail: gjascun@yahoo.com.uk
Pag.Web: http://www.caricom.org/



http://www.ogasun.ejgv.euskadi.net/
mailto:jgomensoro.competencia@mef.gub.uy
mailto:mario.gandelman@gmail.com
mailto:rosauroleon@hotmail.com
http://www.procompetencia.govb.ve/
mailto:%20Petko_Draganov@unctad.org
http://www.unctad.org/Templates/Startpage.asp?intItemID=2068&lang=3
mailto:%20Hassan%20Qagaya@unctad.org
http://www.unctad.org/Templates/Startpage.asp?intItemID=2068&lang=3
mailto:Pierre.Horna@unctad.org
http://www.unctad.org/Templates/Startpage.asp?intItemID=2068&lang=3
mailto:Pdavid.sperber@unctad.org
http://www.unctad.org/Templates/Startpage.asp?intItemID=2068&lang=3
mailto:caldeco@aladi.org
mailto:ajascun@yahoo.com.uk
http://www.caricom.org/

Informe Final SP-UNCTAD/ IRGTSCCALC-IF-11
| Reunién del Grupo de Trabajo sobre
Comercio y Competencia de América Latina y el Caribe

a1

Kusha Haraksingh

Chairman

Competition Commission

Trinidad

Teléfono: (868) 6622002

E-mail: kushaharaksingh@hotmail.com

SECRETARIA PERMANENTE DEL SISTEMA ECONOMICO
LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE (SELA)

Telasco Pulgar Juan Acuna

Coordinador de Relaciones con Organismos Coordinador de Relaciones con
Regionales y Extrarregionales Estados Miembros

Caracas, Venezuela Caracas, Venezuela

Teléfono: (58-212) 955-7107 Teléfono: (58-212) 955-7107

Fax: (58-212) 9516901/5292 Fax: (58-212) 9516901/5292
E-mail: tpulgar@sela.org E-mail: jocuna@sela.org

Pag. Web: www.sela.org Pag. Web: www.seld.org
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Documento de Trabajo (DT)
SP- UNCTAD/IRGTSCCALC Ayuda Memoria -Agenda
Documentos Informativos (DI)
SP- UNCTAD/IRGTSCCALC - DINo. 1 -11 Eficacia sobre capacidad vy asistencia

técnica a jovenes autoridades de
competencia

SP- UNCTAD/IRGTSCCALC - DINo.2-11 Fundamentos de la eficacia institucional en
materia de competencia

SP- UNCTAD/IRGTSCCALC - DINo. 3 -11 La importancia de la coherencia entre las
politicas de competencia y las politicas
gubernamentales

SP- UNCTAD/IRGTSCCALC - DINo. 4 -11 Revision de la experiencia en la
cooperacion para acatar la ley de
competencia, incluida la cooperacion
regional

SP- UNCTAD/IRGTSCCALC - DINo. 5 -11 Elementos para la conformaciéon del
programa de actividades 2011-2012

SP- UNCTAD/IRGTSCCALC —DINo. 6 -11 Proyecto de Reglamento del Grupo de
Trabajo sobre Comercio y Competencia de
America Latina y el Caribe



