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Estructura de los cuestionarios

D|menS|én 2 ACC@SO al FlnanCIamIGHIO —>  Areas tematicas para la aplicacién de politicas publicas

Sub-dimension: 2.1 Marco |ega| J regu|at0ri0 _, Aspectos de relevancia fundamental para el correcto

— funcionamiento de las politicas publicas

Blogue tematico 1: Planificacion y Disefio

Bquue Tematico 2 Implementacién ~ Elementos a través de los cuales se evalUa el desempefio de
o : . I |iti abli P da sub-di ion.
Bloque tomdticg 2 Momtoreoyevaluauon as politicas publicas para Pymes en cada sub-dimension
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Datos clave:

Tipos de preguntas

Opciones de respuesta

Valoracion

Binarias Si/No Si=5 / No=1
Seleccion Panel desplegable con opciones Escala de valoracion
Abiertas Libre Control de calidad

Autoevaluacion

Calificacion 1 al 5

Control de calidad

Bloques tematicos

Ponderacion

Equivalencias de calificaciones

Planificacién y disefio

Lavel 1

Implementacién

35%
A
45% ¢ b

Level 1.5

Leval 2 Level 2.5 Leval 3 Lavel 3.5 Level 4 Lavel 45 Lovel 5

A A A Ao N AL
Y Y Y Y Y Y v )
| | | | | | | | | | | | | |

Monitoreo

o 6.25

==
20%

125 1875 28 11.25%

| | | | | | | | | | | | | I

375 4305 O 56.25 62.5 6875 e £1.25 #7.5 9375 100

Questionnaire score (out of 100)
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Datos clave:

Niveles de valoracion de indicadores

Nivel 1
No hay ley,
institucion,
herramienta,
informacién o
servicios que
cubran el area
correspondiente.

Nivel 2
Hay un proyecto de ley,
instituciéon, herramienta,
informacion o servicios y
hay algunas sefales de
actividad gubernamental
para atender el area
correspondiente

Nivel 3
Existe un marco legal o
institucional sélido para el
area correspondiente. Se
proveen servicios e
informacion sobre el area
correspondiente

Nivel 4
Nivel 3 + algunas
indicaciones
concretas de una
efectiva
implementacién
de la ley,
institucion o
herramienta

Nivel 5
Nivel 3 + elementos que
hagan constar una
efectiva implementacion
de la ley, institucion,
herramienta o servicio.
Este nivel se equipara a
las buenas practicas
identificadas por las
naciones de la OCDE

Fuente: SELA (2015) con base en OCDE (2014-c)
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Implementacion del IPPALC — Dimension 2 Acceso al Financiamiento

FASE 1: ORGANISMOS INVOLUCRADOS Y GRUPO DE EXPERTOS ﬁ %é\‘i
. - =~ o

Organismos involucrados

Grupos de expertos

Bancos, casa de bolsa, agencias de gobierno encargadas de otorgar
financiamiento a las Mipymes, agencias de gobierno vy
organizaciones no gubernamentales especializadas en el apoyo a las
Mipymes y Fondos de financiamiento y garantia

El grupo de expertos debe estar compuesto por organizaciones
internacionales que puedan evaluar externamente la informacion
proporcionada por el gobierno (no debe estar relacionado con
instituciones gubernamentales locales).
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FASE 2: EVALUACION Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INFORMACION

Evaluaciones IPPALC
|

=1 | | _
Control de
v

+ calidad de la

» informacién

Simulacidn
v" Sub-dimensidn 2.5: Educacidn financiera
v" 2 cuestionarios: Sector Publico — Sector Privado
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Implementacion del IPPALC — Dimension 2 Acceso al Financiamiento

Estructura

Sub dimensidn 2.5: Educacion
financiera

Bloque tematico 1: Planificacién y Disefio 4

¢El Gobierno ha realizado una evaluacién sobre el nivel de educacion financiera de los empresarios de las Mipymes?

¢Tiene el Gobierno una estrategia de educacioén financiera?
¢Existen talleres de educacion financiera organizados por el Gobierno?

¢La educacion financiera esta incluida en el pensum de la educacién secundaria?

¢Existen normas o estandares para los proveedores privados de educacion financiera?

Blogue Temdtico 2: Implementacién 4

¢Existen talleres de educacién financiera organizados por el Gobierno?
En caso de ser afirmativa su respuesta
.Se les provee a las Mipymes informacion sobre los tipos de financiamiento disponibles?

¢Se les provee a las Mipymes informaciéon sobre los mecanismos de financiamiento a través del capital accionario ?
¢Cémo esta disponible la informacién sobre educacioén financiera?

¢La educacion financiera esta incluida en el pensum de la educacion secundaria?

En caso de ser afirmativa su respuesta

¢Existen cursos de formacidn profesional para aquellos profesores que imparten la educacion financiera en las escuelas de
secundaria?

Bloque tematico 3: Evaluacién y monitoreo _

¢Los programas gubernamentales de educacién financiera son monitoreados?
¢Los programas gubernamentales de educacion financiera son evaluados regularmente?

¢Existen datos que reflejen que los programas de educacién financiera han aumentado el nimero de Mipymes con acceso al financiamiento
de capital?

Preguntas abiertas —

é¢Cuanto empresarios participan en los programas de educacién financiera? (anualmente)
éCuales son lo programas de educacidn financiera gubernamentales mas usados?

¢Existen niveles minimos de facturacion que reflejen la necesidad de educacién financiera?

Por favor proporcione un nivel auto evaluacién de esta sub dimension: Educacién financiera _ |
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Implementacion del IPPALC — Dimension 2 Acceso al Financiamiento
FASE 2: EVALUACION Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INFORMACION

Dos escenarios

Evaluacion Sector Publico

| Evaluacién Sector Pablico
==
| Evaluacion Sector Privado_

Evaluacion Sector Publico

Evaluacion Sector Privado Evaluacion Sector Privado

Esta fase requiere del acompanamiento permanente de
expertos locales e internacionales y de los organismos
coordinadores del proyecto para garantizar respuestas

insesgadas y consistentes
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Evaluacion Sector Publico

Bloque tematico 1: Planificacion y Disefio Respuestas Calificacion
¢El Gobierno ha realizado una evaluacién sobre el nivel de Si 5
educacion financiera de los empresarios de las Mipymes?
¢éTiene el Gobierno una estrategia de educacion financiera? Si, estd en 5

practica
éExisten talleres de educacion financiera organizados por el Si, estd en 5

i ? L

Gobierno? practica
¢La educacidn financiera esta incluida en el pensum de la No 1
educacion secundaria?
¢Existen normas o estandares para los proveedores privados de No 1
educacion financiera?

Bloque Tematico 2: Implementacion Respuestas Calificacion
¢Existen talleres de educacion financiera organizados por el Si, esta en 5
Gobierno? practica
En caso de ser afirmativa su respuesta
éSe les provee a las Mipymes informacion sobre los tipos de S 5
financiamiento disponibles?
¢Se les provee a las Mipymes informacion sobre los mecanismos de Si 5
financiamiento a través del capital accionario ?
¢Cémo esta disponible la informacién sobre educacion financiera? Sélo si es 2

solicitada

Escenario l

Evaluacion Sector Privado

Bloque tematico 1: Planificacion y Disefio Respuestas Calificacion
¢El Gobierno ha realizado una evaluacion sobre el nivel de Si 5
educacion financiera de los empresarios de las Mipymes?
éTiene el Gobierno una estrategia de educacion financiera? Si, estd en 5

practica
¢Existen talleres de educacion financiera organizados por el Si, estd en 5

i ? -

Gobierno? practica
¢La educacidn financiera esta incluida en el pensum de la No 1
educacion secundaria?
¢Existen normas o estandares para los proveedores privados de No 1
educacion financiera?

Bloque Tematico 2: Implementacion Respuestas Calificacion
¢ Existen talleres de educacion financiera organizados por el Si, esta en 5
Gobierno? practica
En caso de ser afirmativa su respuesta
¢éSe les provee a las Mipymes informacion sobre los tipos de Si 5
financiamiento disponibles?
¢Se les provee a las Mipymes informacion sobre los mecanismos de Si 5
financiamiento a través del capital accionario ?
¢Como esta disponible la informacidn sobre educacion financiera? Sélo si es 2

solicitada
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Evaluacion Sector Publico

Escenario 2

Evaluacion Sector Privado

Bloque tematico 1: Planificacion y Disefio Respuestas Calificacion
¢El Gobierno ha realizado una evaluacién sobre el nivel de Si 5
educacion financiera de los empresarios de las Mipymes?
¢éTiene el Gobierno una estrategia de educacion financiera? Si, estd en 5

practica
éExisten talleres de educacion financiera organizados por el Si, estd en 5

i ? L

Gobierno? practica
¢La educacidn financiera esta incluida en el pensum de la No 1
educacion secundaria?
¢Existen normas o estandares para los proveedores privados de No 1
educacion financiera?

Bloque Tematico 2: Implementacion Respuestas Calificacion
¢Existen talleres de educacion financiera organizados por el Si, esta en 5
Gobierno? practica
En caso de ser afirmativa su respuesta
éSe les provee a las Mipymes informacion sobre los tipos de S 5
financiamiento disponibles?
¢Se les provee a las Mipymes informacion sobre los mecanismos de Si 5
financiamiento a través del capital accionario ?
¢Cémo esta disponible la informacién sobre educacion financiera? \:élo sies 2 /

olicitada

¢Como esta disponible la informacidn sobre educacién financieraK

Bloque tematico 1: Planificacion y Disefio Respuestas Calificacion
¢El Gobierno ha realizado una evaluacion sobre el nivel de No 1
educacion financiera de los empresarios de las Mipymes?
éTiene el Gobierno una estrategia de educacion financiera? Si, estd en 5

practica
¢Existen talleres de educacion financiera organizados por el Si, estd en 5

i ? -

Gobierno? practica
¢La educacidn financiera esta incluida en el pensum de la No 1
educacion secundaria?
¢Existen normas o estandares para los proveedores privados de No 1
educacion financiera?

Bloque Tematico 2: Implementacion Respuestas Calificacion
¢Existen talleres de educacion financiera organizados por el Si, esta en 5
Gobierno? practica
En caso de ser afirmativa su respuesta
¢éSe les provee a las Mipymes informacion sobre los tipos de Sj 5
financiamiento disponibles?
¢Se les provee a las Mipymes informacion sobre los mecanismos de No 1 \
financiamiento a través del capital accionario ?

Previa solicitud/ 4

informacion on
line
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Sistema de agregacion para obtener las calificaciones:

Preguntas binarias ... n
Preguntas de seleccion... n

v' Sumatoria de las
puntuaciones obtenidas en
cada pregunta de cada
bloque tématico

Supuesto:
v" Bloque tematico de

planificacion y disefio: 52
puntos

Planificacion y disefio (35%) Implementacion (45%) Evaluacion y monitoreo (20%)
=)

Equivalenciaala escaladellal5

Puntuacion de la sub dimension: 52,15

Preguntas binarias ... n
Preguntas de seleccion

v' Sumatoria de las
puntuaciones obtenidas
en cada pregunta de
cada bloque tématico

Supuesto:
v' Bloque tematico de

implementacion: 59
puntos

Preguntas binarias ... n
Preguntas de seleccion ... n

v' Sumatoria de las
puntuaciones obtenidas en
cada pregunta de cada
bloque tématico

Supuesto:
v" Bloque tematico de

evaluacion y monitoreo: 37
puntos

Este procedimiento aplica para el calculo
de todas las calificaciones de las sub
dimensiones
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Implementacion del IPPALC — Dimension 2 Acceso al Financiamiento
FASE 2: EVALUACION Y CONTROL DE CALIDAD DE LA INFORMACION

¢Qué hacer cuando se obtienen valoraciones distintas?

v

Estas diferencias seran sometidas a discusion (en las fases
posteriores) para obtener un consenso y lograr una valoracion
Unica que se ajuste con mayor precision a la realidad.

El proceso de valoracion y evaluacion esta acompanado de un
control de calidad de la informacion:

v' Asegurarse de que el proceso de recoleccion de la
informacion se cumpla en los plazos establecidos.

v' Revisar de forma exhaustiva que los campos de respuesta
estén respondidos de forma correcta.

v' Encontrar y corregir los errores generados al ingresar las
respuestas en la plataforma web.
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Implementacion del IPPALC — Dimension 2 Acceso al Financiamiento

FASE 3: HOMOGENEIZACION DE VALORACIONES E INFORMACION

ESTADISTICA NACIONAL.

Homogeneizacion
de valoraciones

Informacion
Estadistica

Nacional

v

v

v

Reuniones Publico — Privadas con el propodsito de
homogeneizar las valoraciones de los sectores publico y
privado.

Participacion de un grupo de expertos locales e
internacionales cuya opinion facilita la obtencidon de una
Unica calificacion.

El nuevo marco procedimental establece el contraste de la
informacion recolectada a través del IPPALC con
informacion estadistica de los paises.
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Escenario 2

Evaluacion Sector Publico

Evaluacion Sector Privado

v Para facilitar el

fundamental

proceso de homogeneizacion la
informacion adicional suministrada por las instituciones es

Dimensién 2 Acceso al Financiamiento

dimensié entes de financiamiento para Mipyme \
Respuestas Evidencia/Links
Acceso a mercado de valores
¢Existe un mercado de valores en tu pais? . Bolsa de Valores de El Salvador
S https://www.bolsadevalores.com.sv/
En caso de ser afirmativa su respuesta:
¢Existe un marco legal que regula su funcionamiento? . Ley de Mercado de Valores
S https://www.bolsadevalores.com.sv/marco-
¢Existe una seccon separada o un mercado separado para las empresas Bolsa de Productos BOLPROES
de capitalizacion baja? Si https://www.bolpros.net/
Preguntas abiertas \
Si existe un mercado de capitalesef tu pais:
— sas estan listadas? Registro de la Bolsa de Valores de El Salvador
76 Bolsa de Valores de El Salvador
httos://www.bolsadevalores.com.sv/
¢Desde cuando ha estado operativo? 1997
¢Cudles son los requisitos/criterios para ser listados? Establecidos en el Reglamento https://www.bolsadevalores.com.sv/marco-
General Interno de la Bolsa de legal?section=86
Valores de El Salvador
¢Como esta regulado? En Reglamento General Interno de
¢Cual es la tasa de capitalizacion del mercado de valores? Manual de Registro e Inscripcion de Emisores y
. " Emisiones
Es variable no fija .
https://www.bolsadevalores.com.sv/categoria_1
462834307
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Escenario

Evaluacion Sector Publico

v Una vez obtenida una

Evaluacion Sector Privado

homogeneizacion de las
] valoraciones, se procede a realizar un contraste de las
I

calificaciones con la informacion estadistica disponible

v' Aquellas discrepancias que no puedan ser solventadas en
esta etapa, seran objeto de discusion en la siguiente fase

v La informacién contenida en cada sub dimensidn es contrastada con
datos macroecondmicos que permitan obtener informacion sobre el
impacto de politicas publicas e informacion sobre evaluaciones a
empresas.

v" Encuesta de Ambiente de Negocios y Desempefio Empresarial del
Banco Mundial.

v' Organismos encargados de las estadisticas nacionales y de
organismos regionales.

Es fundamental la disponibilidad de
estadisticas de desempeno de las
Mipymes
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Implementacion del IPPALC — Dimensidn 2 Acceso al Financiamiento

FASE 4 y 5: CONCILIACION DE RESULTADOS, OBTENCION DE CALIFICACIONES FINALES,

CALCULO DEL IPPALC E INFORME FINAL

Fase 4

Evaluacion Sector Publico

Proceso de _
iliacién de DR Crupo de
e Expertos
resultados =
\

Obtencién de las

calificaciones
finales

Evaluacion Sector Privado

v' En esta fase se toman aquellas valoraciones en las cuales
no se haya logrado un consenso a través de las Reuniones
Publico-Privadas planteadas en la Fase 3.

v" En el proceso de conciliacion de resultados sélo participan
los expertos locales e internacionales involucrados en la
implementacion de la herramienta.
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Implementacion del IPPALC — Dimensidn 2 Acceso al Financiamiento
FASE 4 y 5: CONCILIACION DE RESULTADOS, OBTENCION DE CALIFICACIONES FINALES,

CALCULO DEL IPPALC E INFORME FINAL

Una vez lograda la conciliacidon de resultados:
Evaluacion Sector Publico
— -
I

Evaluacion Sector Privado

Se obtiene una calificacion unica para la sub
dimension respectiva

Puntuacion de sub dimensidon: Educacion financiera:

# 4,5

Equivalencia a la escaladel 1al 5

Ltavel 1 Level 1.5 Leval 2 Level 2.5 Leval 3 Lavel 3.5 Level 4 Lavel 45 Level 5

- .
[
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Implementacion del IPPALC — Dimensidn 2 Acceso al Financiamiento
FASE 4 y 5: CONCILIACION DE RESULTADOS, OBTENCION DE CALIFICACIONES FINALES,

CALCULO DEL IPPALC E INFORME FINAL

Conciliacion de
resultados + Grupo

Contraste de resultados
de expertos

con la informacion

estadistica nacional e
Proceso de o

homogeneizacion

Control de e

calidad de la
informacion

Valoracion de los
cuestionarios

sector publico y Este proceso se aplica para todos los

Sub dimensiones Calificacion
2.1 Marco legal y regulatorio 5
2.2 Procedimientos eficientes para el 3

tratamiento de la quiebra

2.3 Fuentes de financiamiento para Mipymes 4
2.4 Ambiente impositivo propicio para la 4
inversion

2.5 Educacion financiera 3

privado cuestionarios del IPPALC

1/Las ponderaciones pueden estar sujetas a discusion

Utilizando la escala de ponderaciones! para cada sub
dimension se obtiene la calificacion final de la Dimension

U

Dimension 2 Acceso al financiamiento:
4.5
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Implementacion del IPPALC
FASE 4 y 5: CONCILIACION DE RESULTADOS, OBTENCION DE CALIFICACIONES FINALES,

CALCULO DEL IPPALC E INFORME FINAL

v Una vez obtenidas las calificaciones de todas las Dimensiones

Dimension Calificacion
1. Marco institucional y regulatorio 4
2.Acceso al financiamiento 4,5
3. Ambiente operativo/simplificacion de procedimientos 3,5
4. Educacidon Empresarial 5
5. Entrenamiento y capacitacion 4,5
6. Innovacion, adecuacion tecnoldgica y transferencia de 4
tecnologia

7. Servicios de desarrollo empresarial 5
8. Asociatividad y articulacién productiva 5
9. Internacionalizacion de las Pymes 3
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Implementacion del IPPALC

FASE 4 y 5: CONCILIACION DE RESULTADOS, OBTENCION DE CALIFICACIONES FINALES,
CALCULO DEL IPPALC E INFORME FINAL

Célculo del
IPPALC

Elaboracién y
publicacién del
infarme final

v' La elaboracién y publicacién del informe final es un
procedimiento que se incorpora en la nueva metodologia

v' Exponen las fortalezas y debilidades del proceso de toma
de decisiones de politicas publicas para Mipymes

v' Marco de referencia para su optimizacion.
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Implementacion del IPPALC

v La implementacion del IPPALC necesita de la sinergia entre
los sectores publico y privado.

v’ Participacion objetiva de un grupo de expertos nacionales
e internacionales.

v" Informacidén estadistica nacional robusta.

v El desarrollo del IPPALC, es una valiosa herramienta que
permitira la evaluacion objetiva de las politicas dirigidas a
las Mipymes y propiciara el disefio de estrategias para el
impulso de la transformacidn y articulacidon productiva en
América Latina y el Caribe

Ciudad de Panama, 21 de septiembre de 2016



Muchas gracias

http://www.sela.org/

Ciudad de Panama, 21 de septiembre de 2016




