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I INFORME DE RELATORIA

1. Losdias2 6y 27 de julio de 201 1,se celebré e nla sede delSistema E condmico
Latinoamericano y del Caribe (SELA), en Caracas, Republica Bolivariana de Venezuela,
el Il Semi nario Regi onal sobre Sal ud-e y Telemedicina en América Latinay el Caribe:
Practicas d e innovacion y es tdndares, organizado por la S ecretaria Permanente SE LA
con el apoyo de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL - @LIS
2) la Cooperacién Latino Americana de Redes Avanzadas (RedCLARA), y el auspicio de
Telesalud de V enezuelay la Cdmara Venezolana de Empresas de Tecnol ogias de
Informacién (CAVEDATOS).

2. Este evento fue concebido y organizado en el marco del “Proyecto de Integraciéon y
Convergencia para la Salud de América Latinay el Caribe (INCOSALC)", el cual estd
siendo impulsado p or la$S ecretariac Permanente d el SELAc one |a poyo dela

Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) y la Comisidén Econdmica para América
Lafinay el Cari be (CEPAL)y c uyo objetiv o es consolidar un foro regional para el
infercambio de estra tegias, e laboracién de p ropuestas, desarrolloy e valuaciéon de
proyectos de alcanceregi onal que permitan pau latinamente a vanzar hacia una

convergencia e integracién en Améri ca Latina y el Caribe en el campo de la salud y
entre cuyas actividades destaca el fomento del didlogo regional en Salud electrénica y
Telemedicina.

3. El ant ecedente mds inmediato de est e ll Semi nario Regional, lo constit uye el *
Seminario Regional eSalud y Telemedicina: Conexidén y Acceso para el Bienestar Social”
(Caracas, 22y 23 de oct ubre de 2 009), orga nizado p or la S ecretaria Permanente del|
SELA junt ocon C AVEDATOS, cuy os asi stentes, entre ot ras, hi cieron| asi guiente
recomendacién: “Que el SELA organice el Il Seminario Regional eSalud y Tele-Medicing,
en coordinacidény co-organizacién con o tros organismos afines e interesados, c on el
propdsito de avanzar hacia la conformacién de una instancia permanente, de alcance
regional, qu e facilite lasi nergia, la ar ticulaciény | a co ordinacion ne cesarias para
imprimirle mayor eficiencia a las iniciativas nacionales y regionales dirigidas al desarrollo y
mejor aprovechamiento de la Telemedicinag, la Telesalud y la eSalud en América Latina 'y
el Caribe”. En seguimiento a esarecome ndacién, | a Secret aria Permanente de | SELA
incluyd e nsu Proyecto de Programa de T rabajo para elaino 2011, aprobado por el
Consejo Latinoamericano del SELA en su XXXVI Reunidn Ordinaria (Caracas, 27 al 29 de
octubre de 2010), la organizacién de este evento.

4. Enlinea con el objetivo general propuesto, este Il Seminario Regional estuvo dirigido a
contribuir al didlogo regional, a partir del intercambio de experiencias y buenas prdcticas
relacionadas con el uso de | as Tecnologias de Informaci én y Comunicaciéon (TIC) enla
prestacion de servicios médico-sanitarios, con particular énfasis en | a innovacién, en las
nuevas herramientas y sopor tesy en los nue vos desarrollos normativos, en apoy o alos
procesos de integracién social en América Latinay e | Caribe. Mds especificamente, el
Seminario se propuso: i) analizar las politicas publicas que en América Latina y el Caribe
se adelantan en materia de TIC y salud, destacando los impactos de las TIC en el sector
salud como un compo nente vitalen los procesos d e inclusidn social; ii) estimular e |
intercambio de experiencias, i nnovaciones en la prestacidon de servicios, lecciones
aprendidas, nuev as herramientas y soportes en T elemedicina y Salud electrénica para
optimizar el acceso a los servicios de salud en América Latina y el Caribe; i) relevar los
nuevos desarrollos normativos y de estdndares en materia de Telemedicina y de Salud-e
con miras a mejorar | a armonizacién y | a interoperabilidad de | os sistemas y fomentar
con e llo | acoordi nacién de | os procesos det oma de deci siones ent re | os diverso s
sistemas de sal ud; yiv) contribuir con la ejecu cién efectiva de las metas del Plan de
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Accidn sobre la Sociedad de la Informaciéon y del Conocimiento de América Latinay el
Caribe (eLAC2015), con par ticular énf asis enlas metas 12 y 13 re lacionadas c on la
prestacion de servici os de sal ud conm ediaciénde lasTICen el marcode los
lineamientos por una seguridad social inclusiva. A tal efecto, se adoptd una dindmica de
trabajo, a partir de la presentacién de 27 pone ncias, enmarcadas en cinco (5) paneles
referidos a sendost emas altamente relevantes para el desarrollo de | a Salud-e vy la
Telemedicina en América Latina y el Caribe.

5. Participaron en el Podium de est e |l Seminario Regional sobre Salud-e y Telemedicina
en América Latina y el Caribe: Practicas de innovacion y estdndares: el Dr. José Viadimir
Espana, Viceministro de Redes de Servicios de Salud del Ministerio del Poder Popular para
la Salud de la Republica Bolivariana de Venezuela, en representacion de la Ministra Dra.
Eugenia Sader; El Dr. Andrés Ferndndez, representante de | a Comision Econdmica para
América Latinay el Caribe (CEPAL); el Dr. Tomds S anabria, Presidente de Telesalud de
Venezuela;y laDra.S aadia Sdnchez V egas, D irectorad el a Red d e Informacion y
Conocimiento del SELA, en representacion del Embajador José Rivera Banuet, Secretario
Permanente del SELA.

También p articiparon e specialistas dela  Salud, las T elecomunicacionesy de las
Tecnologias de la Informaciény la Comunicacion (TIC), provenientes tanto del sector
publico como del pri vado, de or ganismos na cionales, r egionales y ext rarregionales,
quienes debatieron en torno alas mds relevantes iniciativas y esfuerzos que en América
Latina y el Caribe (ALC) se estdn desarrollando para fortalecer la prestacién de servicios
de Salud-e y la Telemedicina, con par ticular re ferencia a la innovaciéony a las nuevas
herramientas y soport es de |a mano con los nuevos desarrollos normativos y est dndares,
la armonizacién e interoperabilidad, como ejes temdticos para el didlogo regional sobre
el disefo e instrumentacién de sistemas de gestiéon de salud con mediacién tecnoldgica,
coadyuvantes, ademds, de |l a integracion d igitalene | marco de |l os procesos de
cooperacion e integracién regional de América Latina y el Caribe.

6. El acto inaugural tuvo lugar en la Sala “Simdn Bolivar” de la Secretaria Permanente del
SELA vy fue iniciado por el Dr. José Vladimir Espana, Viceministro de Redes de Servicios de
Salud del Ministerio d el P oder P opular p ara la S alud, de la Republica B olivariana de
Venezuela quien, aldarl a bi envenida a los asi stentes, expresd , e nnombre del a
Excelentisima M inistra, D ra. E ugenia S ader, la c omplacencia del Ministeriop or la
realizacion de tan importante Seminario y ratificd la conviccién del Gobierno Bolivariano
de que laTelemedicina es una h erramienta e ducacional f undamental para n uestro
desarrollo y su creciente interés en apoyar todas las iniciativas tendientes a desarrollar la
Salud electrénica y la Telemedicina como un a estrategia fundamental para imprimirles
mds eficiencia y ef ectividad a los sistemas d e gesti én de sa lud, con tribuyendo asi, a
hacer mds universal el acceso a la salud como un derecho humano. Ver texto completo
en el Anexo .

7. A contfinuacion, el representante de la Comision Econémica para América Latina y el
Caribe ( CEPAL), Dr. Andrés F erndndez, in icié sus p alabrasr esaltando la  relevante
contribucion que, desde comienzos de 2000, ha realizado la Unidn Europea a través del
Programa “ Alianza p ara la S ociedad d e la Informacion” (@LIS), en a sociacién c on
CEPAL, RedCLARA, y Regulatel. Destacd que uno de los resultados del Programa @LIS ha
sido la elaboracién y aprobacion de las estrategias regionales eLAC (actualmente en su
tercera versidon, 2010-2015), que c onciben a las TIC como instrumentos de desarrollo
econdmico e inclusion social y explicd que eLAC representa un consenso regional sobre
prioridades para el desarrollo de la sociedad de la informacién, acorde con los objetivos
de desarrollo del Milenio (ODM) y la Cumbre Mundial de la Sociedad de la Informacién



Informe Final SP/ II-SR-SeTALC:Pie-IF -11/Rev.1
Il Seminario Regional de Salud-e y Telemedicina:
prdacticas de innovacién y estdndares

5
(CMSI). S eguidamente, hizo referencia a o tras dos iniciativas regionales, que, en su
opinién merecen ser destacadas: la impulsada por Brasil, destinada a generar protocolos
regionales de politica publica para Telesalud y la Estrategiay Plan de A ccidn sobre
eSalud de la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), cuyo fin, dijo, es contribuir all
desarrollo sostenible de los sistemas de salud de los estados miembros.

Senalé como un gran indicador de la creciente importancia de las TIC en el drea de la
salud, la inclusidn de esta materia en la agenda de la préxima Cumbre Presidencial de
las Américas, aredlizarse en | a ciudad de Car tagena, en abril de 20 12, para la cudl,
informé, la Cancilleria pidié a la CEPAL un documento técnico. Finalmente, saludd las
cada v ez mds fr ecuentes dec laraciones publicasde apoyo ala Telesalud vy la
Telemedicina. Ver texto completo en el Anexo Il

Seguidamente, el Dr. Tomds S anabria, Presidente de Telesalud de Venezuela, recordd
que ya la poblacién mundial estaba alcanzando los 7.000.000 millones de habitantes y
gue una proporcion c ada vez mayor de es a pob laciéon, mejor i nformada que nunca

gracias alapene tracion de lasT elecomunicaciones ya lasT ecnologias de la
Informacién y la Comunicacién (TIC), estd demandando un volumen tal de servicios de
salud que no puede ser satisfecha ni siquiera en los paises en los que hay un mayor nimero
de médicos por habitante. Sefald que es absolutamente necesario incluir a las centenas de
millones de personas g ue est dn excluidas de los bene ficios que las s ociedades modernas
pueden ofrecery que el acceso a los servicios de salud es un punto mandatorio para tener
un mundo en paz y armonia en el futuro. Para ello, dijo, es necesario o ptimizar los servicios
médico-asistenciales mediante la utilizacion intensiva de las TIC, impulsando el desarrollo de la
Salud-e y la Telemedicina, con la coordinada y sinérgica participacion de las universidades, el
sector publicoy e | privado. P or Ultimo, expres 6 que la declaracion del acceso a Internet
como un derecho, por parte de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), “puede ser
uno de los pasos mas importantes para que se pueda llegar a cu mplir con los Objetivos de
Desarrollo del Milenio”. Ver texto completo en el Anexo lIl.

A continuacién, la Dra. Saadia Sdnchez V egas, Directora de la Red de Informacién y
Conocimiento del SELA y Coordinadora del Seminario, en representacién del Embajador
José Rivera Banuet, Secretario Permanente del SELA, dio la bienvenida a los presentes y
expresd su deseo porque este Il Seminario Regional se tradujera en un paso de avanzada
en el camino de la concertacidén regional orientado hacia la conformacién de una agenda
de cooperacion s ocialmente inclusiva, en elm arco d e los procesos d e un a Integracion
Regional Digital, atrav és del didlogo r egional, | a difusidny transferencia de las buenas
prdcticas, y la conformaciény con solidacién de redes cooperativas de frabgjo, de
ensenanza, de investigacién, y de gestién.

Destacd que las practicas que lleven a la Salud Electrénica y a la Telemedicina a constituirse
en c ampos propios de la institucionalidad del drea delasalu d, deben ser consideradas
desde la perspe ctivade las TIC, razén por lacu al, agreg 6,1 a agenda de t rabagjo del
Seminario se c oncentré en| os temas: i nnovacion para el desarrollo, | ai mplantacion de
estdndares y la interoperabilidad entre sistemas. Seguidamente, aclard que en este contexto
la Innovacién para el desarrollo no alude exclusivamente a los avances tecnoldgicos, sino
que, esencialmente, cobra rel evancia en la construccién de capacidades que pe rmitan la
vinculacién del conocimiento con la accidén en la consecucion de los objetivos de atender y
solucionar los prob lemas preponderantes del desarrollo, entre los cuales destaca la inclusién
social enlo s s ervicios d e a tencion médica, g ue a puntan alos campos d e la medicina
curativa, y también, y muy esencialmente, de la medicina preventiva.
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Ponderd la im portancia de la in teroperabilidad organizacional, concebida desde un a
perspectiva sistémica que en fatiza la int errelacién entre la ge nte, los procedimientosy la
organizacién en si misma y de la interoperabilidad tecnoldgica de la cual resaltd que crea las
condiciones que p ermiten superar la h eterogeneidad propia de los desarrollos informdticos
que v ienended iversas manufacturas y util izan prot ocolos variados, facilitando la
interconexion y el trdnsito de los activos de informacién y conocimiento, asi como la futura
compatibilidad entre tales desarrollos, sin restricciones de acceso ni de implementacion. Por
Ultimo, senaldé que con la multiplicacién de escenarios como este Il Seminario Regional, la
Secretaria Permanen te del SELA e spera apoyar vy vigorizar el didlogo regional qu e permita
continuar con acierto el esfuerzo hacia el logro de la inclusidon social del excluido, asi como
de apoyar y promover la universalizacién del Derecho Humano a la Salud, bajo los designios
esenciales de reducir la pobreza y de apostar por el desarrollo sostenido y su stentable de la
regién. Ver texto completo en el Anexo IV.

Il. DESARROLLO DEL SEMINARIO

Todas las ponencias presentadas y el presente informe, estdn disponibles a través
del portal del SELA (www.sela.org).

Sala “Simoén Bolivar”
Conferencia magistral

Paolo R osa, D irector R egional a .i. p arala s A méricas d e la U nién | nternacional d e
Telecomunicaciones (UIT), dictd la conferen cia “El Estado d el Arte de los e stdndares
internacionales en Telemedicina y Telesalud”.

Panel |. Estandares, Interoperabilidad y desarrollos normativos en el campo de las
aplicaciones las TIC en la Salud.

Moderador: Alfredo S&nchez. Director, Cédmara Venezolana de Empresas de Tecnologias
de Informacion (CAVEDATOS).

Fernando A. Portilla, Presidente de la Fundacion HL7, Capitulo Colombia, expuso el tema
"HL7 y los estdndares de interoperabilidad en Salud: nociones bdsicas y fundamentales”.

Selene Indarte, Consultora de la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL)y miembro del Grupo d e Trabagjo en Sal ud de | mecani smo regional eLAC
presentd la ponencia “Estandares en Sistemas de Salud: retos para una gestiéon efectiva 'y
eficiente”.

Morel Orta, Director de Tecnologia de Telesalud de Venezuela y Chair of the American
Telemedicine Association Latin-American & Caribbean Chapter (ATALACC), presentd el
tema "“Arquitectura deun si stemade TelesaludyTel emedicina:i nnovacion e
interoperabilidad”.
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Panel Il. Politicas Publicas y practicas de innovacion en Salud electrénica y
Telemedicina en América Latina y el Caribe: La vision regional
Moderadora: Sybil Caballero, Ger ente de In vestigacién del Centro de Investigaciones
Educativas TEBAS, Universidad Central de Venezuela (UCV).

Alaneir de Fatima Dos Santos, del NUcleo de Telesalud de la Facultad de Medicina de la
Universidad Federal de Minas Ge rais, en Brasil, expuso el “Proyecto de Politicas PUblicas
Regionales de Telesalud en América Latina y el Caribe”.

Andrés Ferndndez. C oordinador de Salud-e de la Divisi 6n de Desarrollo Soci al de la
Comision Econémica para América Latinay el Caribe (CEPAL - @LIS 2), se refiridé a los
“Avancesy retos pendi entes en mat eria de p oliticas p Ublicase nS alud-ey la
Telemedicina en América Latina y el Caribe: realidad e innovaciéon”.

Mario Pare des Sudrez , Coord inador de Tel emedicina d e la Red Pan A mazdnica de
Ciencia, Tecnologia el nnovaciéon en Sal ud (Quito, Ec uador), ex puso las “Po liticas
publicas de Telemedicina en la Amazonia”.

Luis NUnRez, Gerente de Relaciones Académicas de la Red de Cooperacion Latino
Americana de Redes Avanzadas (RedCLARA), disertd sobre | as “Comunidades virtuales
de investigacién en América Latina”.

Panel lll. Politicas Publicas y buenas practicas en Telemedicina y Telesalud en América
Latina y el Caribe

Moderador: Jorge Berrizbeitia, Asesor de Asuntos PUblicos y Comunicaciones de Huawei
Technologies de Venezuela, S.A.

Gregorio Sdnchez, Director General del Primer Nivel de Atencidn del Ministerio del Poder
Popular para la Salud, de la RepuUblica Bolivariana de Venezuela, presentd la ponencia
“Telesalud p arala | ntegracion del Sistema P Ublico Nacional de S alud: Avances vy
Desafios”.

Jhon Monrroy, Gerente General de Instituciones PUblicas de CANTV, Ministerio del Poder
Popular para Ciencia, Tecnologia e Industrias Intermedias de la RepuUblica Bolivariana de
Venezuela, di sertdé sobre el tema “Salud-e y laT elemedicinae n Venezuela: | as
Telecomunicaciones en el sector”.

Winston Mendes Davidson, Director de la Escuela de Salud PUblica y T ecnologia para la
Salud, UTCH de Jam aqica, habl 6 sobre e | * Proyecto Naci onal de Tel emedicina de
Jamaica: desarrollos presentes y futuros™.

Ramiro Lépez Pulles, Director Nacional de Ciencia y Tecnologia del Ministerio de Salud
PUblica de Ecuador, presentd el “Programa Nacional de T elemedicina-Telesalud de
Ecuador: Logros, planes y retos pendientes”.

José Eduardo Manrique G arcia, Especialista IT del Centro de Desarrollo de Info rmdtica
para la Salud de Cub a, presentd el “Programa N acional de T elemedicina en Cuba:
logros, planes y retos pendientes”.
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Politicas Publicas y buenas practicas en Telemedicina en América Latina y el Caribe
Moderador: Félix Mosquera, Subdirector de Do cencia e Inves tigacién, Hospital Regional
24 de Diciembre, Universidad de Panamd.

Adson Roberto Franca, de la Secretaria de Gestidon del Trabajo y de la Ed ucaciéon en
Salud d el Ministerio d e S alud de Brasil, disertd sobre el “Programa T elessalde Bras il:
Logros, planes y retos pendientes”.

Camilo Barrera Valencia, del Proyecto Telesalud de la Universidad de Caldas, Colombia,
expuso “La estrategia nacional en Telesalud de Colombia: Plan Pais en Telesalud. Logros,
planes y retos pendientes”.

Silvio Vega, de la Facultad de Ciencias Médicas y de la Salud de la Universidad Latina de
Panamd y miembro del Grupo de Trabajo en Salud del mecanismo regional eLAC,
Expuso la “Experiencia en Telemedicina de la RepuUblica de Panamd”.

Politicas Publicas y buenas practicas en Telemedicina en América Latina y el Caribe
Moderador: Enrique O viedo. Oficial de | a Division de Desa rrollo Social de | a Comisidon
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y Miembro del Equipo de Apoyo al
Grupo de Trabajo sobre Salud del Mecanismo Regional e-LAC

Giselle Ricur, Directora del Programa de Telemedicina del Instituto Zaldivar Mendoza, de
Argentina, Chair Infernational SIG - American Telemedicine Associationy miembro del
Grupo de Trabajoen Sa lud del mecani smoregi onalel AC, habldsobre “Tele-
Oftalmologia”.

José Maria D e Viana, Asesor de la Presidencia de Di gitel y P residente de | a C dmara
Venezolana de Empresas de Telecomunicaciones (CASETEL), destacd la “Importancia de
las Redes In aldmbricas en la operac idon de | os C entros de sal ud inc orporados a los
programas de Telemedicina”.

Maria Camelia Godoy , de Grupo de Negocios de So ftwarey Aplicaciones, CPS
Tecnologias de Informacion vy Luis Elie cer Cadenas, Gerente del Servicio de Cuentas, vy
Ventas de CISCO, presentaron la ponencia “Apadrine un Amb ulatorio: mejor salud para
la comunidad”

Panel IV. Investigacioén, Innovacioén y Educacion en Telemedicina/Telesalud

Moderador: Luis Germdn Rodriguez , Mi embro del C omité Coord inador del Proyect o
Gestion de | Conocimiento, Vicerrectorado A cadémico de | a Universidad C entral de
Venezuela (UCV).

David Novillo, Asesor en Salud-e y Desarrol lo de Intranet, Area de Gesti 6n del
Conocimiento y C omunicaciéon ( GCC) de | a Organizacién P anamericana de la S alud
(OPS), Oficina Regional para las Américas, Organizacion Mundial de |a Salud (OMS), en
Washington, Estados Unidos, diserté sobre “Telemedicina en e | marco de | a Estrategia
sobre eSalud para la Regién de las Américas”.

Luiz Ary Messina, Coordinador de | a Red Universitaria de T elemedicina de Brasil (RUTE),
Miembro de la Red Nacional de Ensenanza e Investigacion del Ministerio de Educacion,
del Ministerio de Ciencia y Tecnol ogia y de | Grupo de Trabajo en Salud del mecanismo
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regional eLAC, hablé sobre “I1&D e innovacion — Red Universitaria de Telemedicina de
Brasil”.

Héctor Arre chedera, del Instituto de Medicina Tropical de |l a Universidad Central de
Venezuelay miembro del Grupo de Trabajo en Salud del mecanismo regi onal el AC,
presentd el proyecto “SOS Telemedicina para Venezuela™.

Antonio Restrepo, Coordinador de Salud de la Organizacion del Tratado de Cooperacion
Amazdnica (OTCA), desarrollé el tema “Telemedicina y Tel esalud en la nueva agenda
estratégica de cooperacion amazdnica de OTCA™.

Panel V. Registros Electronicos y Sistemas de Informacion en Salud en América Latina y el
Caribe

Moderador: Alfredo S&nchez. Director, Cdmara Venezolana de Empresas de Tecnologias
de Informacién (CAVEDATOS).

Gabriela Villarreal Le vy, Directora General de Informacién en Salud, de la Secretaria de
Salud de México, explicd “La estrategia nacional de Salud de México: historias médicas e
interoperabilidad”.

Mariano Ferndndez, de la Escuela de Sal ud PUblica de la Facultad de Medicina de la
Universidad Cent ral de Venezuelq, di serté sobre el "Impactod e la Web 2.0 (redes
sociales) en la informacidén sobre salud™”.

Raul A rturo U rrutigoity, Gerent e de Desarrollo de Mercad o eHeal th V ertical Latam de
Telefénica, presentd la ponencia “Hacia una salud conectada: El reto de Venezuela”.

Clausura
Ricardo Silva, Jef e del Laboratorio de Bi ofisica d e la Uni versidad Si mén Bolivar, de la

Republica Bolivariana de  Venezuela, pre sentd la co nferencia “Innovacionesd e
Venezuela para el Mundo, construyendo la medicina del futuro™.
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Il. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A. CONCLUSIONES

A partir de la presentacion de 27 ponencias, enmarcadas en cinco (5) paneles
dedicados a los temas: prdcticas de innovacion, politicas puUblicas, estdndares y buenas
prdcticas en Salud Electronica (Salud-e) y Telemedicina en América Latinay el Caribe,
los participantes, especialistas en Salud, en Telecomunicaciones y e n Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon (TIC), provenientes tanto d el sector publico como del
privado, de diferentes paises de la region, debatieron en torno a los temas mencionados
y d estacaron, entre otros, lo s siguientes a spectos asoci ados al desarrollo d e la Salud
Electrénica y la T elemedicina, con particular referencia a América Latinay el Caribe
(ALC):

1) Los participantes reconocieron vy felicitaron el esfuerzo y | a contribucion del SELA
para darle continuidad al trabagjo iniciado con el | Seminario Regional eSalud y
Telemedicina: Conexion y Acceso para el Bienestar Social (Caracas, 22 y 23 de
octubre de 2009) con la organizacién de este Il Seminario Regional de Telesalud y
Telemedicina en América Latina y el Caribe: practicas de innovacién vy
estandares, concebido en el marco del “Proyecto de Integracién y Convergencia
para la Salud de Amér ica Latina y el Caribe (INCOSALC)", el cual estd siendo
impulsado por el SELA, conel apoyo del a Organizaciéon Panamericana de la
Salud (OPS/OMS)y | a Comisidn Econ émica p ara Am érica La tinay el Caribe
(CEPAL), coadyuvando, de es e modo, a |l a consolidacion de escenario propicio
para el debate de los temas fundamentales para el desarrollo del campo de la
Salud-e y de la Telemedicina en la region.

2) La confluencia de actores regionales en espaci os de interaccion como | os dos
seminarios regionales o rganizados p or e | SEL A, resulta de gran u tilidad par a
convencer a los decisores con evidencias tangibles relativas a los impactos de la
Salud-e y Telemedicina, funcionando como un eslabdn inicial de concatenaciéon
hacia la formulacién de politicas puUblicasy, en consecuen cia, hac ia la
asignacion de los recursos financieros requeridos para el desarrollo de sistemas de
gestion de salud apoyados en las TIC.

3) En A mérica Latina yel Caribe, el acceso a los servic ios d e sal ud continta
representando un importante desafio para los paises que conforman la regién, en
muchos de los cua les exi sten pr ofundas desi gualdades en el accesodel a
poblaciébn at ales servicios.En  general, las barreras c ulturales, sociales,
econdmicas, organizacionales y geogrdficas, expresadas en términos de recursos
pUblicos escasos, ingresos familiares reducidos, distancia (fisica y cultural) entre la
oferta sanitariay la poblacién de mandante, impiden el acceso de m illones de
hogares a u na atencién médica oportuna y de ca lidad, lo cual configura una
marcadaine quidade nl a disponibiidad de laas istenciam édica,
particularmente, en zonas rurales.

4) Los centros m édico-asistenciales de | are gidn present an serias li mitaciones que
inciden negativamente en la efectividad de |os servicios d e salud en general, y
en parti cular, en el des arrollo de | a Salud-e y la Te lemedicina, en t anto que
estrategias para imprimirle a dichos s ervicios m ayores niveles d e e ficiencia y
efectividad, as aber:i) dificultad en elregistro y la bl squeda de las hi storias
clinicas; i) la informaciéon m édicay pe rsonal del paciente no e std disponible
oportunamente; iii) limitaciones severas al acceso a las iméagenes diagndsticas y a
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los resultados; iv) dificultad para la programacion de actividades de consultas;

v) dificultad y re traso en la obtencién de estadisticas; y vi) falta de mecanismos
de control en el cumplimiento de horarios, asicomo de los inventarios y recursos
de los centros.

La Salud-e y la Telemedicina representan una estrategia para el manejo de |a
relacién médico-paciente, derivada de, esencialmente, |os siguientes factores: i)
los avancesdel a tecnologia;ii ) la creciente expec tativa de vida dela
poblacién; iii) la escase z o defi ciente distribucidon de personal médico; yi v) las
exigencias de dem ocratizacion del a atencion médi ca porpar tedel as
comunidades, muchas de las cuales estdn ubicadas en lugares remotos y de muy
dificil acceso, por lo que sus habitantes no pueden ser atendidos eficientemente
por los servicios médico-a sistenciales conv encionalesy para quienes la
Telemedicinanoesu naopci 6n,si no quese h a convertido enl a opcién.
Asimismo, la Telemedicina permite: i) lograr reducir el sentido de aislamiento del
personal médico rural; i) ofrecer un mayor acceso de médicos especialistas a un
mayor niUmero de habitantes; iii) brindar atencién a los pacientes desasistidos en
su drea geogrdfica de procedencia vy iv) elevar los niveles de inclusién social.

El desarrollo de la Salud-e y| aTelemedicina en ALC enfrenta, entre ofros, | 0s
siguientes desafios: i) insuficiencia en la disponibilidad de serviciosde TIC y de
telecomunicaciones que f aciliten el a cceso de la poblacion a los registros de
salud electrénicos; i ) necesi dad imperi osa de i ncrementar sustancialmente los
niveles de interoperabilidad r equeridos para infercambiar, e ficiente y
efectivamente, d atos interpretablesv ia computador, con informaciény
conocimiento interpretables por la mente hu mana; iii) resistencia por parte del
personal involucrado en los serv icios méd ico-asistenciales pa ra pa rticipar en
procesos de trabajo con mediacion de las TIC; iv) muy bajos niveles de seguridad
y pr ivacidad de | a informacién; v) n ecesidad de una accidon s istemdticay
sostenida de formaci én del recurso h umano, tanto médico, como paramédico,
incluyendo al paciente; vi) un redi mensionamiento de los costos que permita el
emplazamiento de m dsy m ejores f acilidades para pr estar servicios m édico-
asistenciales, apoyados en | as TIC; vii) pol iticas publicas que respaldeny den
sostenibilidad a | os e sfuerzos e in iciativas g ue surjon ene ste c ampo; viii )
envejecimiento de la poblacién, el cual, se estima, supondrd en los proximos anos
un significativo incremento de la demanda de cuidados médico-asistenciales; ix)
cambio en | os pat rones de morb i-mortalidad; x) escasez de prof esionales e n
algunas disciplinas; xi) elevado y creciente gasto sanitario y social; y xii) elevada
demanda de los servicios sanitarios.

En la regién se ha implementado, desde hace varios afos, una amplia variedad
de proy ectos de T elesalud. Algunos de esos proyectoss e han cons tituido en
modelos de buenas prdct icas. No obst ante no pocos de ellos s dlo func ionan
mientras reciben financiamiento, en ocasiones, privado, lo que hace perentorio y
prioritario el dise "o e ins trumentacién de po liticas publicas qu e garanticen la
vigencia de tales proyectos y que se aprovechen las potencialidades presentes
en nuestra region.

Los avances en el campo de la Ingenieria Biomédica han dado lugar al desarrollo
de equi pos de adqui sicion y medicion de pardmet ros vit ales cada v ez mds
precisos, pero la mayoria de los e quipos de Telemedicina desarrollados durante
los Ultimos anos, arrastran una cierta heterogeneidad que no los hace integrables
entre ellosn ico mpatibles co nlo sap licativos existentes,| o qu e impacta
negativamente la eficiencia y la efectividad de | os sistemas de ges tion de la
salud en los paises de la region.
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Los Sistemas de Telemedicina viabilizan el control de la evolucién del paciente, a
través de | acceso compartido a la historia médica delmismo, en los diversos
niveles de atencién de salud, facilitando de esta forma no sélo el seguimiento del
tratamiento del paciente, sino también de su com portamiento, de manera que
es posible observary conocer | a incidencia de | os h dbitos del paciente en los
perfiles epidemioldgicos nacionales.

La Interoperabilidad Tecnoldgica debe ser percibida como un a tributo esencial
de los sistemas de informacion. Cabe diferenciar tres niveles de interoperabilidad:
i) Int eroperabilidad " bdsica”, en el qu e se in tercambian m ensajes e nire los
sistemas, sin in terpretacién de | os mismos; i) Interoperabilidad “funcional”, en el
que, t ambién, s e intercambian mens ajes ent re | os si stemas, sei nterpreta e |
contexto de los datos y los campos tienen una definicién estructural comun; e iii)
Interoperabilidad "semdnti ca”, en el que se intercambian mens ajes ent re | os
sistemas, se interpreta el significado y el contexto de los datos, y el contenido de
los campos de datos se consigue mediante un cédigo comun.

11) La Interoperabilidad Tecnoldgica co nstituye un prerrequisito del intercambio de

12

—

informacién y recursos entre plataformas y software heterogéneos. La mediacién
tecnolégicaen la administracién del oss erviciosde a tencidén medi cay
prevencion de | a salud, resulta limitada si se circunscribe a t erritorios aislados de
gestidon, do nde muy p osiblemente | os ac tivos de i nformacién se encu entran
dispersos y las redes conectadas pueden sobrecargarse debido a la saturacién
de servicios o, por el contrario, extraviarse en razdn de la ausencia de contenidos
y transacciones.

La Interoperabilidad Tecnoldgica crea las co ndiciones qu e pe rmiten superar la
heterogeneidad propia de los desarrollos informdticos que provienen de diversas
manufacturas vy uti lizan protocolos v ariados, s iendo entonces facti blel a
interconexiéon y el trdnsito de los activos de informacion y conocimiento, asi como
la futura compatibilidad entre tales desarrollos, sin restricciones de acceso ni de
implementacion.

13) Los e stdndares ¢ onstituyen la  herramienta que permi te implementar si stemas

informdticos sustentables. Son im prescindibles p ara interoperar. Adicionalmente,
permiten formalizar procesos y su eleccidn debe ser muy ¢ uidadosa en funcidn
de resolver los desafios que cada sistema plantea.

14) Se reconocen tres tendencias digitales globales, mu vy si gnificativas, que es tan

15

-

impactando la provisidén de servicios m édico-asistenciales con la mediacién de
las TIC: i) el trdfico electronico global se estd moviendo rdpidamente hacia un
formato totalmente digital; ii) el transportador de tecnologias se estd haciendo
cada vez mds ubicuo y neutral con respecto a los proveedores vy iii) la tecnologia
para el usu ario final se estd haciendo cada vez mds multifuncional y port able,
como es el caso de teléfono movil, convertido yaen una herramienta para
practicar la medicina.

El frabajo colaborativo de las instancias decisorias y de gestion en el drea de la
Salud, r equiere que és tas compar tansu srecu rsosy qu e, al m ismo ti empo,
unifiquen | os criterios para det erminar cémo compartirlos. En el dmbito de | os
servicios de salud, la integracién de las estructuras de gestién y el incremento de
su capaci dad de res puesta transitan por la transformacion organi zacional o
Interoperabilidad Organizacional, la cual se ocupa de la gente, de los
procedimientos y de la es tructura organiza tiva en si, siempre en f uncién de |
precepto cons tituyente y organ izador del trabajo co laborativo, condicion
necesaria para la cons truccién de s istemas de gest ién de salud real mente
eficientes y efectivos.
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16) Es necesario insistiren la defensa de | os esquemas de sa lud mediados por la
Tecnologia, los cua lesresponden a las ac tuales transicionesdet ipo
epidemioldgico, demogrdfico y nutricional de la regidn.

17) Se d estaca la i mportancia del a poyo d e los organismos i nternacionales p ara
presionar y mantener el tema de la Salud-e, la Telesalud y la Telemedicina en el
escenario regional.

B. RECOMENDACIONES

Comoun aderivac ibnde lasd iscusiones planteadasy las conclusiones
alcanzadas, los participantes hicieron las siguientes recomendaciones:

1) Contribuir ala reduccién de | as inequidades en sal ud en A mérica Latinay el
Caribe, actuando sobre sus determinantes, a través de la accién concertada de
diferentes sect ores econdémi cosy soci alesenel marco d el os pr ocesos de
integracién y cooperacién regional, mediante el fortalecimiento de los espacios
de di dlogoint ersectorialen el marco de los procesosdei ntegraciény
cooperacién en ALC, gue promuevan politicas, medidas y acciones tendientes a
mejorar el acceso de la poblacién, parti cularmente de los grupos mds
vulnerabiles, a los bienes y servi cios esenciales para la protecciéon y la atencién
integral de la salud.

2) Quel aSecret aria Per manente del SELA, en sinergia con ot ros or ganismos
regionales rel acionados con la mat eria, continle sus esfuerzos en esta dre ay
promueva una g estion d e la salud mds eficiente en laregidén basadaenla
incorporacién intensivade las TIC para elde sarrollode laSa lud-e yl a
Telemedicina, con miras a fortalecery coady uvar la ca pacidad regi onal de
diagnéstico y t ratamiento de pac ientes localizados en lugares remotosy de
educaciéon p ermanente ¢ on la participacion d e in stituciones d e s alud, de
investigacién, acadé micasy la colaboraciénin ternacional y que,
adicionalmente, participe activamente en la promocién de todos los esfuerzos e
iniciativas orientadas a la ado pcién de protocolos regionales de politica publica
para Salud-e, Telesalud y Telemedicina, y que contribuya con el andlisis y difusion
de t ales esfuerzos e i niciativas a través de la organi zacion de |1 1l Semi nario
Regional de Salud-e y Telemedicina en América Latina y el Caribe.

3) Promover la adopcidén de un n uevo modelo sanitario-asistencial, universal en su
cobertura y acceso, mds conectado y sostenible, fundamentado en los principios
de: equidad, para que garanti ce el acceso a la atencidn de s alud y ambiente
saludables; de cal idad, para que garant ice la efecti vidad del model o en
términos de |a optimizacién y us o racional de los recursos con la mayor calidad
posible y del mdéximo impacto positivo en la solucién de | os problemas médico-
asistenciales de la poblacién;y de so stenibilidad, par a qu e a segurea la
poblacién el ejercicio del derecho humano a la salud.

4) Avanzar hacia la interoperabilidad con un primer nivel de acuerdos en relacion a
un formato electrénico a nivel nacional para la i dentificacion y registro Unico vy
univoco det odos! os act ores del sistema d e s alud, in cluyendo instituciones
sanitarias (pUblicas y privadas), profesionales de la salud y usuarios de los servicios.
Lo mds importante en un proyecto de Interoperabilidad es el acuerdo entre los
actores, lo que se corresponde con el dmbito organizacional de un proyecto de
este tipo. Siempre o mds conv eniente es implementar un Proyec to Piloto, bien
sea a nivel regional o nacional, para contestar las preguntas y dud as acerca de
la capacidad de interoperabilidad de un pais.
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Definir pr otocolosqu e permitan!| ain tferoperabilidad e ntre e quipos de
telemedicina y aplicativosy en particular entre soluciones de ma rcas distintas y
que, ademds , faciliten | a e valuacion de prod uctos y nuev os dispositivos a ser
adquiridos por las instituciones de salud locales con el fin de evaluar su seguridad
y efectividad, asi como estdndares nacionales para la adquisicién y fabricaciéon
de tecnologias médicas.

Desarrollar un Pro yecto P iloto de Inte roperabilidad e n e | dm bito r egional de
América Latinay el Caribe, aprovechando las favorables circunstancias dadas
por la realizacién de un foro de didlogo regional sobre la materia, tal como lo es
este || Seminario R egional sobre Sal ud-e y Tel emedicina en América Latinay el
Caribe: Précticas de innovacién y estdndares.

Generar un conjunto de protocolos regionales de politicas publicas, armonizados
y acordados, sobre bienes y servicios de Salud-e y Telemedicina.

Promover la formulacién de m arcos normativos que o torguen validez médicay
legal tanto al registro médico electronico como a | os actos médicos realizados
mediante telemedicina.

Incrementar | a presencia de repres entantes del se ctor salud e n instancias de
debate, participacion, integracion y colaboracion a nivel regional y subregional.

10) Disenar politicas y estrategias que tengan en consideracién tendencias que ya

comienzan a afectar la estructura de la demanda en salud: envejecimiento de la
poblacidn, superposicidn de perfiles epidemioldgicos, distribucidon espacial de Ia
poblacién.

11) Promover la formacion sistemdtica y continua de todos los actores, tanto médicos

como paramédicos y pac ientes, provenientes del sector pUblicoy del privado
involucrados en los procesos que conducen a la implementacién de sistemas de
gestion de la sal ud con m ediaciéon las TIC, como un el emento esenci al para
coadyuvar a la e ficiencia y efectividad d e t ales sistemas, s obre la base de
politicas publicas p ertinentes qu e gar anticen su  viabilidad y sostenibilidad y
contengan incentivosen  términos derec  onocimiento, p osicionamiento vy
remuneracion del personal involucrado en el desarrollo de tales sistemas.

12) Desarrollar herramientas TIC que permitan el registro y manejo continuo de datos

y exdmene s médicos, sustentados en el uso de hardware , conectividad y el
desarrollo de las diferentes aplicaciones, tanto en el dmbito urbano como en el
ruraly que, adicionalmente, p ermitan e strechar la r elacidn medico-paciente,
brinddndole al médico y a la institucidon la mayor c antidad de informacion del
paciente que s erd atendido, para, de ese modo, y, en términos de su impacto
social, humanizar la salud, en tanto que derecho ciudadano.

13) Impulsar una alianza estratégica inteligente en cada pais de la regidn, dirigida a

concretar una accién sinérgica e n la qu e participen los s ectores involucrados,
con c apacidad p ara contribuir a la c onstruccidn de sistemas de ges tion de la
salud, con una visién sistémica, de elevada calidad para sus operadores y par a
sus usuarios, eficiente y efectivamente apoyados en las TIC, a s aber: i) Estado y
gobierno para que provean politicas publicas, lineamientos de accion, legislacién
pertinente, adecuad ay oportuna, mejores pr Acticas, coordinacién y recursos

financieros, de infraestructura e institucionales; i) la academia para que provea
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investigacién, accesofac ily oport uno a informacién actualizada,
conocimiento, innovacion tecnoldgica, recursos humanos y capacitacion;iii) la
sociedad civil para que estimule la cooperacién activa de la poblacién; iv) sector
privado para qu e co ntribuya con investigacion aplicada, e quipos y dispo sitivos
informdticos y de t elecomunicaciones, e i nversiones y recursos financ ieros y de
infraestructura; y cooperacion internacional para que provea financiamiento de
proyectos, asesoria, experiencia y capacitacion.

14) Que, en funcién de ta | alianza, las autoridades san itarias asuman un rol de

liderazgo para coordinar el conjunto de actores involucrados, lograr consensos y
actuar proactivamente en relacién con iniciativas regionales y subregionales de
cooperacion e integracion.

15) Conformar, un Com ité Regional de Salud-e y Tel emedicina, integrado por las

instituciones que han desarrollado planes y programas en esta mat eria para que,
ens inergiacon los entes nacionalesy reg ionales pertinentes, cont ribuya a
impulsary a coordinar el desarrollo de | a Salud-e y la Telemedicina en ALC. Tal
ente tendria en la Web un portal a partir del cual se analizarian y difundirian los
hechos mds significativos orientados al desarrollo de la Salud-e y la Telemedicina
enla region vy seria un repositorio dindmico de los con ocimientos generados en
este campo, asi como de | osresultados derivados de | os esfuerzosy proyectos
efectuados en| a regién para impulsar el desarrollo de  sistema de gestién de
salud, apoyados en las TIC.

16) Impulsar e | desarrollo d e r edes in tegradas de s ervicios d e sa lud, sistemas de

vigilancia e pidemiolégica y sistemas de alertay respuesta frente a eventos de
salud. En paralelo, se hace necesario: i) proteger a los grupos mds vulnerables; ii)
proteger la ganancia alcanzada en términos de incremento del gasto publico en
salud; iii) abogar para que la Ayuda Oficial al Desarrollo en Salud no disminuya; iv)
promover y ampliar la cooperacion sur-sur e n salud; y iv) fortalecer las alianzas
intersectoriales; e impulsar | os procesos de integracion en América Latinay el
Caribe.

17) Intensificar y acelerar el proceso de sistematizacion de la informacién pertinente

18

-

a Salud-e y Telemedicina de modo que los distintos actores e interesados puedan
disponer oport unamente de informacion re levante, v alidada y con fiable qu e
pueda ser efectivamente utilizada como insumo en los procesos de investigacion,
capacitacién y toma de decisiones, asi como en la préctica diaria y, en paralelo,
promover el uso y el enriquecimiento del fond o document al de la Biblioteca
Regional de Salud y la creacion de Bibliotecas Nacionales de Salud.

Propiciar una mayor eficiencia en el uso del gasto publico en salud mediante Ia
utilizacion de las TIC, tanto en la gestidon del sistema de gestidon de salud, per se,
como en | a gestién particular de ¢ ada centro médi co-asistencial, con miras a
lograr un apro vechamiento ép timo de los recursos , i ncrementar la cobert ura
poblacional, la variedad de servicios y la dotacién profesional, todo lo cual le
imprimiria mayor equidad e inclusién social al sistema.

19) Especificar prioridades en las aplicaci ones tanto de Tel emedicina como de

administracion de s alud, en funcién de f actores de c ontexto a nivel nacional:
parque tecnoldgico e infraestructura; interoperabilidad; perfiles epidemiolégicos
y demogrdficos; fragmentacién / segmentacion del sistema de salud.
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20) Abandonar el par adigma del mercado que tradicionalmente ha predominado
en la conformaciéon de sistemas de S alud-e y T elemedicina y s ustituirla por una
visidbn que privilegie a la poblacién que necesita y demanda salud.

21) Aprovechar el potencial de lasr edes soci ales para apoy ar el desa rrollo de
sistemas de gestion de salud, apoyados en las TIC.

22) Impulsar la inversidén en tecnologias para apoyar los sistemas de gestién de salud
con politicas publicas e specificas que estimulen la sinergia del sector publico y
del privado, con la par ticipacidon de la Sociedad Civil, a fr avés de proyectos
compartidos.

23) Promover la conversion de | as universidades de | a regién en desarrolladoras de
soluciones tecnoldgicas innovadoras para el sector orientadas al fortalecimiento
de los sistemas de gestion de la salud en los distintos paises, estimuldndolas, a tal
fin, para que, de manera integrada y coordi nada, desarrollen proyectos en las
dreas de Inge nieria C linica, Ingen ieria B iomédica, Bi ofisicay Fisica M édica,
orientados a la creacién de soluciones tecnoldgicas integradoras e innovadoras
que propendan al a o pfimizacién permanente de los sistemas de ges tion de
salud en ALC.

24) Promover la pro visién sost enida de recursos f inancieros suficientes para  la
capacitacién en mat eria de estdndares, de |l as personas responsables de la
gestion tecnoldgica de los Sistemas de Salud-e y Telemedicina, especialmente el
personal de redes y soporte técnico de los Hospitales y Centros de Salud.

25) Informar oportunamente al asins fancias gubernamentales dec isorias| os
Proyectos de Salud-e y Telemedicinay de los impactos de éstos en los Sistemas
Nacionales de Salud, en razdén de la necesidad de precisar las fuentes de recursos
para garan tizar la sostenibilidad de | os proyect os, asi como de cua ntificar el
aporte estatal en los gastos generados por el disefo, ejecucidn y sustentacién en
el tiempo de dichos proyectos.

26) Promover la conformacion de sistemas de Salud-e y Tel emedicina integrados en
lo tecnoldgico y organizacional, y orientados a la prestacion de servicios.
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Palabras del Viceministro de Redes de Servicios de Salud, Dr. José Vladimir Espafia
Ministerio del Poder Popular para la Salud de la Republica Bolivariana de Venezuela
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Dr. Andrés Ferndndez, Representante de la Comisién Econdmica para América Latina
y el Caribe (CEPAL),

Dr. Tomas Sanabria, Presidente de Telesalud de Venezuela,

Dra. Saadia Sdnchez Vegas, Directora de la Red de Informaciéon y Conocimiento del
Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA),

Honorables Senores Embajadores y Representantes de los Estados Miembros del SELA,
Distinguidos Representantes de los Organismos Internacionales,

Distinguidos invitados internacionales,

Representantes de los medios de comunicacion,

Senoras y senores,

Ante todo, b uenos dias. M e es grato saludarles, en nombre de la Ministra del
Poder Popular para la Salud, Dra. Eugenia Sader y en el mio propio. Lamentablemente,
como era su deseo, la Ministra Sader no pudo es tar con n osotros, porque, por solicitud
del senor Presidente, tuvo que atender compromisos en el Estado Falcén.

Actualmente, est amosi naugurando en ese Es tado varios nue vos cent ros
asistenciales. Ella me pidié que yo viniera a hablarles de p arte del Ministerio del Poder
Popular para la Salud. Sobre todo, para decirles que todos en el Ministerio, en nombre
de la Ministra Sader y demds Viceministros, estamos muy interesados en este Il Seminario
Regional sobre Sal ud electrénica y Telemedicina en Améri ca Latina que s e inicia el dia
de hoy , es pecialmente, ahora que el  Ministerio ha encaminado nuevamente sus
esfuerzos hacia este tipo de apoyo.

En el Ministerio del Poder Popular para la Salud estamos convencidos de que la
Telemedicina es una herramienta educacional fundamen tal para nuestro desarrollo v,
comot al, laest amos cont emplando. Cl aro, est o tiene cual quier ca nfidad de
posibilidades pero la parte mds importante para nosotros, que es la parte educacional,
creo que va a contar con nuestro total apoyo.

Nosotros, en ese aspecto , en la tarde de hoy haremos una presentacion de los
avances recientes que hemos logrado en el marco de nuestra alianza con CANTV cuya
agenda de t rabajo contempla, prdcticamente, una reunién cada 15 dias desde h ace
un ano, y la inclusion de buena parte de esto que se va a hablar hoy en la tarde y el dia
de manana.

De verdad, de parte nuestra cuenten con nuestro apoyo, el apoyo del Ministerio
del Poder Popular para la Salud. Creo que al terminar estos dos dias de trabajo vamos a
tener un abundan te material c on el cua | nosotros po dremos nut rirnos para hacer
avanzar la T elemedicina en nuestro pais. Saludos de parte de la Ministra Sader y de mi
parte.

Quedan pendientes ahora todas las sesiones de trabajo que vamos a tener hoy y
manana en lat arde, con las concl usiones resul tantes, veremos cdmo se guimos
avanzando.

Gracias.
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Palabras del Representante de la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL), Dr. Andrés Fernandez
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Senor Viceministro de Redes y Servicios de Salud del Ministerio del Poder Popular para la
Salud, Dr. José Vladimir Espana,

Dr. Tomas Sanabria, Presidente de Telesalud de Venezuela,

Dra. Saadia Sdnchez Vegas, Directora de la Red de Informacién y Conocimiento del
Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA),

Honorables Senores Embajadores y Representantes de los Estados Miembros del SELA,
Distinguidos Representantes de los Organismos Internacionales,

Distinguidos invitados infernacionales,

Representantes de los medios de comunicacion,

Senoras y senores,

Muy buenos dias. Un saludo especial al Dr. José Viadimir Espana, Viceministro de Redes
de Servicios de Salud, Ministerio del Poder Popular para la Salud, RepuUblica Bolivariana
de Venezuelay a | Dr.Tomds Sanabri a, Presidente de T elesalud Venezuela, que me

acompanan en est e ac todei nstalacién del "Il Sem inario Regi onal de Sal ud-ey

Telemedicina en América Latina y el Caribe (LAC)".

Es un honor parami estar nue vamente en Caracas, en el S ELA, participando en la
segunda versidn de este encuentro regional destinado a debatir sobre el uso de TIC en el
drea de la salud. Doctora Saadia Sdnchez, a través suyo saludo al Sr. Embajador José
Rivera Banuet, Secretario Permanente del SELA, reiteréndole nuestra satisfaccién con el
trabajo conjunto que, en este dmbito, hemos venido desarrollando desde 2009.

Aprovecho la opor tunidad para dest acar larel evante cont ribucién qu e, desde
comienzos d e 2000, realiza la U nidon Europea a fr avés de | Programa “Alianza parala
Sociedad de la Informacién” (@LIS), en asociacion con CEPAL, RedCLARA, y Regulatel.

Hasido en el marco de est e Programa que CEPAL ha contribuido ala difusion de
experiencias y buenas prdcticas de incorporaciéon de TIC en el sector salud, asi como a
la adopcién de po liticasy e strategias pU blicas destinadas a re ducir las pe rsistentes
brechas sanitarias y a promover la integracién regional en esta drea.

Uno delos resultados d el Programa @LIS ha sido | a elaboracion y aprobaci é6nde las
estrategias regi onales eLAC (actualmente en sut ercerav ersién, 2010-2015), que
conciben alas TIC como instrumentos de desarrollo econdmico e inclusion social. e LAC
representa un consenso regional sobre prioridades para el desarrollo de la sociedad de
la informaciéon, acorde con los objetivos de desarrollo del Milenio (ODM) y la Cumbre
Mundial de la Sociedad de la Informacién (CMSI). En este contexto se ha conformado un
grupo de frabajo en salud, integrado por especialistas de 11 paises, varios de los cuales
han sido invitados como expositores a este evento.

Ademds de los planes de eLAC, y sus correspondientes metas para el drea de |a salud,
hay otras dos iniciativas regionales importantes de destacar. Una de ellas es la impulsada
por Brasil destinada a generar protocolos regionales de politica publica para Telesalud.
La s egunda corres ponde al a Estrat egiay Plan de Accién sobre de eSalud de la
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Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), cuyo fin es confribuir al desarrollo
sostenible de los sistemas de salud de los estados miemlbros.

El creci ente reconoci miento a la importancia que tienen lasTl C en las est rategias
destinadas a mejorar el acceso a una salud oportuna y de calidad, especialmente para
los sectores mds vulnerables de nuestros paises, se refleja también en el hecho que serd
materia de debate en la proxima Cumbre Presidencial de las Américas a realizarse en la
ciudad de Cartagena, encabrild e 20 12. La Cancilleria de | G obierno de Co lombida,
encargada de su organ  izacién, haso licitado al a CE PAL cont ribuir m ediante un
documento técnico a e stam ateria. E ste p ronto est ard a di sposicién de t odas las
Cancillerias de la region.

Las iniciativas ci tadas demues tran g ue h ay a ctualmente un a serie de p ositivas
confluencias. Sin embargo, el desarrollo de la salud-e es todavia muy heterogéneo entre
los paises, observdndose que | as experiencias mds importantes tienden a concent rarse
en el dmb ito univ ersitario y en al gunas i nstituciones priv adas de sal ud. En el sector
pUblico sigue siendo necesario un liderazgo mds proactivo de parte de las autoridades
sanitarias. No obs tante, son cada v ezmds frecuentes las decl araciones puUblicas en
apoyo a la Telesalud vy la telemedicina.

Anhelo gue |a e videncia de | os logros, asicomo los signos crecientes de adhesiény
confianza en la Salud-e, nos permitan a vanzar mds a celeradamente, incentivando la
cooperacién para un mejor aprov echamiento de prdcticas exitosas, asi como para la
formulacién de una agenda pr ecisa de in teroperabilidad y el otorgamiento de validez
legal alos actos médicos efectuados mediante TIC.

Gracios.
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Palabras del Presidente de Telesalud de Venezuela,
Dr. Toméas Sanabria
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Senor Viceministro de Redes y Servicios de Salud del Ministerio del Poder Popular para
la
Salud, Dr. José Viadimir Espaia,

Dr. Andrés Ferndndez, Representante de la Comisiéon Econdmica para América Latina y
el Caribe (CEPAL),

Dra. Saadia Sdnchez Vegas, Directora de la Red de Informacién y Conocimiento del
Sistema Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA),

Honorables Senores Embajadores y Representantes de los Estados Miembros del SELA,
Distinguidos Representantes de los Organismos Internacionales,

Distinguidos invitados infernacionales,

Representantes de los medios de comunicacion,

Senoras y senores,

Quiero expresar mi agradecimiento al SELA, en la persona de la Dra. Saadia Sdnchez
Vegas, por haber hecho realidad este evento.

Segun reportes emitidos por las Naciones Unidas, este aio la poblacién mundial llega a
7.000 millones de personas. Lo impresionante es que el ser humano tardd mdas de 40 mil
anos en llegar a una po blacién de 2.000 millones y ésta se ha triplicado en los Ultimos 70
anos franscurridos desde entonces.

Esto nos presenta dos grandes real idades: |a primera que esun nUmero d e person as
creciente que convive, come, utiliza espacio para vivir, contamina y se enferma.

La otra readlidad es | a marcada penetracion actual de | as TELECOMUNICACIONES Y DE
LA INF ORMATICA (TIC) e nform a mas iva a esa pob lacién que hace 1 00 anos era
esencialmente ignorante, mayoritariamente no estaba informada de | o que significada
tener acceso a educacion, asalud, a bienes en general y trabajo, pero hoy en dia les
han llegado y est dn comunicados con e Iresto del mundo a través de radios AM,
televisiones y mas recientemente telefonia celular que ha generado cambio radicales en
las estructuras sociales de todos los paises, inclusive los mas pobres.

Las sociedades, gobernantes vy lid eres del desarrollo deben estar muy conscientes en la
necesidad de incluir a las centenas de millones de personas que estdn excluidas de los
beneficios que | as sociedades modernas pueden ofrecer, y tratdndose hoy un tema de
Salud y T elemedicina, el ac ceso a los servicios de salud es un punto mandatorio para
tener un mundo en paz y armonia en el futuro.

Desafortunadamente h ay crecimiento de la poblacidén mundial e n n Umeros a bsolutos
pero mas a un el crecimiento de la pobl acién que demanda esos servicios de salud no
puede ser cubierto y se hace deficitario inclusive en los paises donde hay mayor numero
de médicos por habitante.

Y si esto es verdad en médicos y personal de salud en general, este déficit se hace cada
vez mds evidente en las diferentes especialidades.
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Comolas  posibilidades r eales de increm entar numér icamente a  los médic os vy
especidalistas en la proporcién que aumenta la demanda son bajisimas, las Unicas formas
de reducir ese déficit creciente es OPTIMIZANDO la utilizacién de los diferentes niveles de
profesionales e n salud y u tilizando | a te cnologia y t elecomunicaciones par a que e |
conocimiento pueda ser com partido déndol e a | necesitadolam ejor at encidon
disponible.

Hemos apren dido en mds de 20 anosde medicinay at encidn comunitariade |l a
existencia de 4 componentes fundamentales, dos de ellos tocados arriba:

- Las COMUNIDADES necesitadas, de alli es donde salen los pacientes y adonde debe ir
dirigida la atencién. Esta comunidad debe solicitar y apoyar la estructura y personal de
salud que la beneficie, de otra forma suelen quedarse desatendidas.

-E Icom ponente TE CNOLOGICO, queinc luye la tecnologia com unicacional
(conectividad) y to dos los sistemas d e a plicativos, h ardware tantoe nf ormad e
computadoras, servidores, teléfonos portdtiles inteligentes y los innumerables periféricos
que permiten registrar imdgenes, texto, videos y datos en gen eral. La tecnologia nos
atropella por | a velocidad a la que avanza y esi mposible est ar siempre actualizado
con ella. Esto lo compra el dinero ya qu e e sta disponible co mercialmente para los
consumidores.

- El RECURSO HUMANO es el ofro factor clave, en nuestro pais y los paises de la region
suele ser de muy buena cali dad como egresados de universidades tecnoldgicasy en
el drea de sal ud. El entrenamiento y motivacion es fundamental ya que de ellos va a
depender queseut llice ono la tecnologia.Las Universidades deben incluir
entrenamientos especiales (diplomados u ot ros) para que estos sean parte formal del
pensum. Por ofro lado debe darse al personal de sa lud c ondiciones adecuadas de
frabajo, remuneracion adecuada y sobre todo estimular el respeto de la poblacién por
ellos. El no cumplir con esos en unciados conlleva a ma sivas fugas de cerebro como
estamos viviendo los venezolanos con mds de 6.000 médic os que h an dejado el pais
en los Ultimos 8 anos.

- El aspecto FINANCIERO, ellos son los recursos que permiten que la salud pueda llegar a
los mas necesitados, aislados y excluidos, a quienes vemos tanto en zonas rurales como
urbanas. Elsiglo 21 ha sido ma rcado por un despertar en el tema de responsabilid ad
social,-de empresas e individuos del sector pUblico y privado. Partiendo de este Ultimo
se hace mas factible el obtener re cursos si e stos son aplicados a donde el donante
quiere que vayan y administracidn transparente, como fue la primera versién de la Ley
LOCTY de ciencia de ciencia y tecnologia.

Muchas empresas han apoy ado al desarro llo de Telemedicina en los masrem otos
puestos de frontera. Multilaterales como la Corporacién Andina de Fomento han incluido
en sus planes de desarrollo de infraestructura en diferentes paises un componente social
directamente li gado a la"conect ividad" viaf ibra épticau ofraspa ra llegar a
comunidades aisladas con con tenidos de salud, telemedicina y educacién en general,
esto aplicando experiencias como la que hemos desarrollado inicialmente en la regién
de Maniapure, Venezuela.
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El punto CRUCIAL al cual nos hemos dedicado, ha sido gerenciar en la interrelacion
entre cada uno de estos cuatro componente y permitir que el mejor grado de atencién
médica pu eda | legar a qu ien real mente es ta enferm o con apoyo de  especialistas
simultdneamente facilitar la implementacién de medicina preventiva, y registros gracias
al uso de la tecnologia basada en Internet.

Recientemente el derecho al acceso a INTERNET ha sido declarado por la Organizacion
de las Naciones Unidas como un Derecho Humano Fundamental, y si esta declaracién es
aprovechada adecuadamente puede ser est e uno de los pasos mds importantes para
cumplir co n los Obje tivos de Desarrollo de | M ilenio pro movidos po r esa importante
Organizacion.

Muchas gracias.






Informe Final SP/ II-SR-SeTALC:Pie-IF -11/Rev.1
Il Seminario Regional de Salud-e y Telemedicina:
prdacticas de innovacién y estdndares 31

Palabras de la Directora de la Red de Informacién y Conocimiento del SELA,
Dra. Saadia Sanchez Vegas, en representacion del Embajador José Rivera Banuet,
Secretario Permanente del SELA
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Senor Viceministro de Redes y Servicios de Salud del Ministerio del Poder Popular para la
Salud, Dr. José Viadimir Espaia,

Dr. Andrés Ferndndez, Representante de la Comisidn Econdmica para América Latinay
el Caribe (CEPAL),

Dr. Tomas Sanabria, Presidente de Telesalud de Venezuela,

Honorables Senores Embajadores y Rep resentantes de | os Estados Miembros del Sistema
Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA),

Distinguidos Representantes de los Organismos Internacionales,
Distinguidos invitados internacionales,

Representantes de los medios de comunicacion,

Senoras y senores,

El Embajador José Rivera Banuet, Secretario Permanente del SELA, me ha solicitado que
les ofrezca s us mds e ncarecidas disculpas por n o encont rarse ent re nosotros, per o
asuntos relacionados con su agenda se lo han impedido, en tal sentido, en su nombre y
en el mio propio, me es grato darles la bienvenida al “Il Se minario Regional sobre Salud
Electronicay Telemedicina en A mérica Latinay el Caribe: Prdcticas de Inn ovacién vy
Estdndares”.

Este evento cuenta con el auspicio y patrocinio de la Comisiédn Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), el Programa @LIS — Alianza para el Desarrollo de la Sociedad
dela Informacién d e la U nidn E uropea, la Cooperacién L atinoamericana d e Redes
Avanzadas (RedCLARA), CANTVY, Telesalud de Venezuela y la Cdmara Venezolana de
Empresas de Tecnologias de Informacién (CAVEDATOS). A ellos, vy a las empresas aliadas
qgue han contribuido con la realizacién de este ll Sem inario Reg ional, nuest ro mayor
agradecimiento.

Esta nueva convocatoria que nos relne para compartirideas, cotejar reflexiones y definir
acciones e n Sal ud El ectrénica y Tel emedicing, as piramosaques eaunpasod e
avanzada en el camino de la concertacién regional que resueltamente se orienta hacia
la conformacién de una Agenda de Cooperacidn, en el marco de los procesos de una
Integracién Regi onal Digital, soci almente inclusiva. Una Agenda de Cooperacién que
esperamos que faci lite a través del didlogo re gional, la difusidn y t ransferencia de | as
buenas practicas, y la conformacién y consolidacién de redes cooperativas de trabajo,
de ensenanza, de investigacion, y de gestion.

El antecedente mds inmediato de este Il Seminario Regional, lo constituye el "I Seminario
Regional e-Sal ud vy Tel emedicina: C onexidbny Acceso parae | Bienestar Soci al”,
organizado por esta Secretaria Permanente con el apoyo de CAVEDATOS, los dias 22 y
23 de oct ubre de 2009.En ese primer en cuentro nos ocupamos delostemas de la
conexién y el acceso para el bienestar social, en esta ocasidn abordamos |os siguientes
ejest emdticos: Prdcticas de In novacion, Po liticas P Ublicas,  Estdndaresy buena s
prdcticas en Salud Electronica y Telemedicina en América Latina y el Caribe.
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Las T ecnologias de Infform  aciony Comunicac ion (TIC) ysuus o0 sos tenido nos

proporcionan una gran oportunidad para cultivar e instituir nuevas formas de gestién, y
es desde las TIC como uno de los factores vertebradores de mayor rel evancia, que
debemos considerar las précticas que lleven a la Salud Electrénica y la Telemedicina a
constituirse en campos propios de la ins titucionalidad del érea de la salud. Desde este
escenario hemos dest acado: | alnno vaciéon para e | De sarrollo, | a implantacién de

Estdndares y | aIn teroperabilidad, que se rdn materia p ara nu estras deliberaciones
durante estos dos dias de didlogo regional.

Es importante destacar que, desde nuestra perspectiva, la Innovacion para el Desarrollo
no alude exclusivamente al os avances t ecnoldgicos, sino que esencialmente cobra
relevanciaen| a construccion de capacidades qu e permitan  la vinculacion del
conocimiento con la accién en la consecucidon de los objetivos de atender y solucionar
los problemas preponderantes del desarrollo, entre los cuales destaca la inclusidon sociall
en los servicios de atencién médica, que apuntan a los campos de la medicina curativa,
y también, y muy esencialmente, de la medicina preventiva.

Sobre est a mat eria en parti cular, s e acog e | a perspe ctiva de Inno vacién p ara el
Desarrollo utilizada por las investigadoras Isabelle Sdnchez Rose y Hebe Vessuri, quienes
senalan que | alnnovacién corresponde a, y ¢ ito: "l a formas mediante las cuales | os
individuos y grupos aplican su creatividad, capacidad adaptativay su conocimiento
social, or ganizacional e i nstitucional p aral agen eracién y a plicacién de n uevo
conocimiento cientifico y técnico.” !

Partiendo d e la Innovacién com ouna variable fundamentalen losm odelos de
desarrollo, devienen también las prdcticas que garantizan la sustentabilidad del esfuerzo
dein tervencidony la c uadlidad transformadora d esu s impactos, mer efiero al a
integracién de las estructuras de gestion y la armonizacion de sus acciones mediante el
trabajo transversal y colaborativo que toma forma, entre otras, en la cooperacion de los
actores institucionales y la articulacion de las plataformas tecnolégicas.

El trabajo colaborativo de las instancias decisorias y de gestién en el drea de la Salud,
requiere que éstas compartan sus recursos y que, al mismo tiempo, unifiquen los criterios
para determinar cébmo compartir tales recursos, en caso contrario se corre el riesgo de
gue sus acciones se fragmenten y pierdan eficacia como formas de intervencion. En el
dmbito de loss ervicios de s alud, la integracion de | as estructuras de gest iony el
incremento de su capacidad der  espuesta, t ransitan por lat ransformacioén
organizacional,al ocua | se ha cerefere ncia alhablardel a Interoperabilidad
Organizacional. La Interoper abilidad Or ganizacional debe ocuparse de la gente, | os
procedimientos y la e structura o rganizativa ensi, s iempre en funcion de | precepto
constituyente y organizador del trabajo colaborativo.

Sobre lo ant es dicho, debo enfatizar que | os procesos tecnoldgicos son procesos de
apoyo a la gestion humana. No ca be o, mejor decir, serd incompleto cualquier intento
de consolidar la Interoperabilidad Tecnoldgica, sin el soporte de estructuras organizativas
en sintonia con el objetivo de alcanzar metas compartidas y concertadas, tanto para la
organizacion, como para los usuarios y las usuarias de los servicios.

Porotrap arte,| aln teroperabilidad Tecnol égica constit uye u n p rerrequisito  del
intercambio de informacién y recursos en tre pla taformas y sof tware h eterogéneos. La

'Articulo “Usando Ciencia, T ecnologia e Innovacién parael Desarrollo S ostenible”, ci tando el | nforme
“Harnessing science, technology andi nnovation fo rs ustainable d evelopment”, publicado por el Grupo
Consultivo del Consorcio sobre Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo Sustentable.
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mediacion tecnoldgica en la a dministracion d e | os servicios de at encion medicay
prevencion de la salud, resultard limitada si se circunscribe a territorios aislados de

gestion, donde muy posibl emente los activos de informacion se encuen tran dispersos y
las redes conectadas pueden sobrecargarse debido a la saturacién de servicios o, por el
conftrario, extraviarse en razén de la ausencia de contenidos y tfransacciones.

La Inte roperabilidad T ecnoldgica cre al as condiciones qu e pe rmitensup erarl a
heterogeneidad propia de los desarroll os informdticos que vi enen de divers as
manufacturas y utilizan protocolos variados, siendo entonces factible la interconexiéon y el
trdnsito de los activos de informacién y conocimiento, asi como la futura compatibilidad
entre tales desarrollos, sin restricciones de acceso ni de implementacién.

Mas esimportante destacar que tanfo la Interoperabilidad Organ izacional, como | @
Tecnolégica, proceden deluso general izadoyl a implementacion sostenida de
estdndares. En e | caso de la Interoperabilidad Tecnoldgica los e stdndares, vincu lados
con pro tocolos y | enguagjes informdticos, h an s ido est ablecidos con la intencién de
garantizarlam utua adap tacién de  desarrollos info rmdticos, en  tanto que la
Interoperabilidad Orga nizacional, mdsre lacionada connorm as y procedimientos,
atiende a la co mpatibilidad de las e structuras de ge stiony | a integracién de su s
acciones. La utilizacién de los estdndares se inscribe en la normalizacién de las practicas
propias de u n dreaes pecifica, bajol os criterios de cooperaci 6n del os act ores
involucrados y de di fusion de las practicas acordadas, de manera que tomen la forma
de convenciones con validez internacional.

Los avances y resultados propios de la Salud Electrénica y la Telemedicina se dirigen a
garantizar la p restacion d e los s ervicios d e salud a las zonas geogrdficamente m ds
remotas, asi como al os sectores de la poblacion mayorment e excl uidos por razones
socioecondmicas u otros factores. S in embargo, esi mportante indicar que no sélo se
trata de un asunto de acceso a los servicios médicos a fravés del uso de las TIC, sino que
también las TIC vy las prdcticas innovadoras posibilitan la provisién de servicios médicos
de calidad.

Con encue ntros como e |que hoynosco nvocay m ediante la multiplicacion de
escenarios como este, esperamos apoyar y vigorizar el Didlogo Regional que nos permita
continuar c on acierto, en las tareas necesarias de propiciar la inclusidon social de los
sectores de | a poblacidon excluidos, asi como de apoyary promover la universalizacién
del Derecho Bdsico a la Salud, comprendido como un Derecho Vital de los Pueblos, bajo
los designios esenciales de reducir la pobreza y de apostar por el Desarrollo sostenido y
sustentable de la Regién.

Deseo a ustedes, al reiterarles la mds cordial bienvenida, unas muy exitosas discusiones y
debates durante los dos préoximos dias de jornada.

Muchas gracias.
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Il Seminario Regional de Salud-e y Telemedicina en
América Latina y el Caribe: Practicas de innovacién y estandares
Caracas, 26 y 27 de julio de 2011

Agenda
MARTES 26 JULIO DE 2011
MARNANA - 8:00 — 12:30
8:00 INSCRIPCIONES
9:00 ACTO DE INSTALACION

Palabras del Viceministro de Redes de Servi cios de S alud, Ministerio del Poder P opular
para la Salud, Republica Bolivariana de Venezuela, Dr. José Viadimir Espana

Palabras del Representante de |a Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), Dr. Andrés Ferndndez

Palabras del Presidente de Telesalud de Venezuela, Dr. Tomds Sanabria

Palabras de la Directora de la Red de Informacion y Conocimiento, Dra. Saadia Sdnchez
Vegas, enr epresentacion del Secret ario Permanente del SELA, Emb ajador José R ivera
Banuet

9:30 Conferencia Magistral

"“El Estado del Arte de los estdndares internacionales en Telemedicina y Telesalud”. Paolo
Rosa, D irectorR egionala .. parala s Américas, Unidnl| nternacional de
Telecomunicaciones (UIT)

Preguntas y respuestas
10:15-10:30 CAFE

Panel |. Estandares, Interoperabilidad y desarrollos normativos en el campo de las
aplicaciones TIC en la Salud

10:30 - 12:30

Moderador: Alfredo Sdnchez. Director, Cdmara Venezolana de Empresas de Tecnologias
de Informacién (CAVEDATOS)

e "HL7yl ose stdndares dein teroperabilidad en Sa lud: no ciones bdsicasy
fundamentales”. Fern ando A. Port illa. Presidente, F undacién HL7, C apitulo
Colombia

o “Est&ndares y gestién sanitaria en S istemas de Salud: retos para una gestiéon
efectivay efi ciente”. Sel ene Indarte. Cons ultora Comi sién Econdém ica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) y miembro del Grupo de Trabajo en Salud del
mecanismo regional eLAC

e “Arquitecturad eu n sistemad eT elesaludy T elemedicina:inn ovacion e
interoperabilidad”. Morel Orta. Director de Tecnologia de Telesalud de Venezuela
y Chair of the American Telemedicine Association Latin-American & C aribbean
Chapter (ATALACC)

Preguntas y respuestas
12:30-14:00 ALMUERZO LIBRE
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TARDE
14:00 -18:00

Panel Il. Politicas Publicas y practicas de innovacion en Salud electrénica y Telemedicina
en América Latina y el Caribe: La visién regional

14:00 — 15:45

Moderadora: Sy bil Caballero. Gerente de In vestigacion, Ce ntro d e In vestigaciones
Educativas TEBAS/Universidad Central de Venezuela (UCV)

e "Proyecto de Politicas P Ublicas Regionales de Telesalud en América Latina y el
Caribe”. Alaneir de Fatima Dos Santos. NUcleo de Telesalud, Facultad de
Medicina, Universidad Federal de Minas Gerais, Brasil

e "Avancesy retos pendientes en m ateria de politicas publicas en Salud-ey la
Telemedicina en A mérica La tinay el Caribe:re alidad e innovacion”. Andrés
Ferndndez. Coordinador de Salud-e. Divi sién d e Desarrollo  Social, Comisién
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL - @LIS 2)

. “Politicas publicas en materia de Telemedicina en la Amazonia”, Mario Paredes
Sudrez, Coordinador Telemedicina, Red Pan Amazdnica de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién en Salud, Quito, Ecuador

e “Comunidades v irtuales dein vestigacion e n América Latina: R ealidades vy
acciones”. Luis NUAez. Gerente de Relaciones Académicas, Red de Cooperacion
Latino Americana de Redes Avanzadas (RedCLARA)

Preguntas y respuestas
15:45 — 16:00 CAFE

Panel lll. Politicas Publicas y buenas practicas en Telemedicina y Telesalud en América
Latina y el Caribe

16:00-18:15

Moderador: Jorge Berrizbe itia. A sesor de Asuntos PUblicos y Com unicaciones, Huawe i
Technologies de Venezuela, S.A.

o ‘“Telesalud para la Integracién del Sistema PUblico Nacional de Salud: Avancesy
Desafios”. Gregorio S dnchez. D irector G eneral d el P rimer N ivel d e A tencién,
Ministerio d el Poder P opularp ara laS aludd ela R epublica B olivariana d e
Venezuela / “Salud-e y la Telemedicina en Venezuela: Las telecomunicaciones en
el sector”. Jnon Monrroy. Gerente General d e Instituciones P Ublicas de C ANTV,
Ministerio del Pod er Popular p ara Ciencia, Tecnologia e Indu strias Intermedias,
Republica Bolivariana de Venezuela

e ‘'Telemedicinaen el Caribe. Proye cto Na cional de Telemedicina d e Jam aica:
desarrollos presentes y futuros”. Winston M endes Da vidson. Director, Escuela de
Salud Publica y Tecnologia para la Salud, UTCH, Jamaica

e “Programa Nacional d e Telemedicina-Telesalud de Ecuador: Logros , planesy
retos pendientes”. Ramiro Lépez Pulles. Director Nacional de Ciencia y Tecnologia
del Ministerio de Salud Publica de Ecuador
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e "“Programa N acionalde Telemedicinaen C uba: logros, pl anes yr etos
pendientes”, José Edua rdo Manrique Garcia. Especialista, Centro de Desarrollo
de Informdtica para la Salud, Republica de Cuba

Preguntas y respuestas
18:30 Brindis de bienvenida

MIERCOLES 27 DE JULIO DE 2011

MARNANA 9:00 - 12:30

Panel Ill. Politicas Publicas y buenas practicas en Telemedicina en América Latina y el
Caribe

9:00-10:30

Moderador: Félix Mosquera. Subdirector de Docencia e Investigacién, Hospital Regional
24 de Diciembre, Universidad de Panamd

e “"Programa Telessaude Brasil: Logros, planesy retos pendientes”. Adson Robert o
Franca. Secretaria de Gestidén del Trabajo y de | a Educacién en Salud. Ministerio
de Salud, Brasil

e ‘La estrategia nacional en Telesalud de Colombia: Plan Pais en Telesalud. Logros,
planesyret ospend ientes”. Camilo Barrera V alencia. Proyecto T elesalud,
Universidad de Caldas, Colombia

e ‘"Experiencia en Telemedicina de la Republica de Panamd”. Silvio Vega. Facultad
de Ciencias Médicas y de la Salud, Universidad Latina de Panamd, miembro del
Grupo de Trabajo en Salud del mecanismo regional eLAC

Preguntas y respuestas
10:30-10:45 CAFE

Panel Ill. Politicas Publicas y buenas practicas en Telemedicina en América Latina y el
Caribe

Moderador: E nrique O viedo. Oficial de | a Divisidn de Desa rrollo Social de la Comiisidn
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) y Miembro del Equipo de Apoyo al
Grupo de Trabajo sobre Salud del Mecanismo Regional e-LAC

e ‘"Tele-Oftalmologia”. Gi selle Ri cur. Directora Programa  Telemedicina, Instit uto
Zaldivar Mendoza, A rgentina, Chair In ternational S IG - A merican Telemedicine
Association y mi embro del Grupo de Trabagjo en Salud del mecanismo regional
elLAC

e ‘“Importancia de las Redes Inaldmbricas en la operacion de los Centros de salud
incorporados a los programas de Telemedicina”. José Maria De Viana. Asesor de
la Presidencia de Digitel y Presidente de CASETEL

e “Apadrineu n Ambulatorio: m ejor salud p arala ¢ omunidad”. Luis E liécer
Cadenas. Gerente General, Cisco Venezuela / Maria Camelia Godoy. Grupo de
Negocios de Software y Aplicaciones, CPS Tecnologias de Informaciéon

Preguntas y respuestas

12:30-14:00 ALMUERZO LIBRE
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TARDE
14:00-17:30

Panel IV. Investigacion, Innovacion y Educacion en Telemedicina/Telesalud

14:00 - 15:30

Moderador: Luis Ger mdn Rodriguez . Ges tidn del Conocimiento. Vicerrectorado
Académico, Universidad Central de Venezuela (UCV)

e ‘"Telemedicina en el marco de | a Estrategia sobre eSalud para la Region de las
Américas”. David Novillo. Asesor, Salud-e y Desarrollo de Intranet, Area de Gestidon
del C onocimiento y C omunicacién (GC C), Organizacién Panamericana de |l a
Salud (OPS), Oficina Regional p ara las A méricas, Organizacion M undial de la
Salud (OMS), Washington, Estados Unidos

e "|I&D e innovacién — Red Universitaria de Telemedicina de Brasil”. Luiz Ary Messina.
Coordinador. Red Universitaria de Telemedicina de Brasil (RUTE). Red Nacional de
Ensenanza e | nvestigacion Mi nisterio de Educacién / Mi nisterio de Ci enciay
Tecnologia y miembro del Grupo de Trabajo en Sal ud d el mecanismo regional
elAC

e “SOS Telemedicina para Venezuela”. Héctor Arrechedera. I nstituto de Medicina
Tropical, Universidad Cenfral de Venezuela y mi embro del Grupo de Trabagjo en
Salud del mecanismo regional eLAC

e ‘“Telemedicina yTel esalud enl| anu eva agenda estratégica de cooperacion
amazdénicade  OTCA", A ntonio Restrepo. Coord inadorde  Saludde la
Organizacion del Tratado de Cooperacion Amazdnica (OTCA)

Preguntas y respuestas
15:30 — 15:45 CAFE

Panel V. Registros Electronicos y Sistemas de Informacion en Salud en América Latina y el
Caribe

Moderador: Alfredo Sdnchez. Director, Cédmara Venezolana de Empresas de Tecnologias
de Informacién (CAVEDATOS)

15:45-17:30

e ‘“Laest rategia nacional de Sal ud de Méxi co: hi storiasmédi case
interoperabilidad”. Gabriela Villarreal Le vy. Directora General de Inform acidén en
Salud, Secretaria de Salud de México

e '"Impacto dela Web 2.0 (redes sociales) en |a informacién sobre salud”. Mariano
Ferndndez. Escuela de S alud Publica, Facultad de Medicina, Universidad Centrall
de Venezuela

e ‘“"Haciaunas alud conect ada: El ret o de Venezuela”. Raul Arturo U rrutigoity.
Gerente, Desarrollo de Mercado eHealth Vertical Latam, de Telefénica

Sesion de preguntas y respuestas
CLAUSURA - “Innovaciones de V enezuela para el Mundo, construyendo la medicina del

futuro”. Ri cardo S ilva. Jefe de Laborat orio de B iofisica, Universidad S imdn B olivar,
Republica Bolivariana de Venezuela.

Conclusiones y recomendaciones.
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Embajador
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Filipe Goularte

Primer Secretario

Embajada de Brasil

Calle Los Chaguaramos con

Av. Mohedano, Centro Gerencial
Mohedano, Piso 6

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Telf.: (58-212) 318-6010

Fax: (58-212) 261-92601
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Piso 5. Urbanizacién El Rosal
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Venezuela
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Fax:(58-212) 952-3003
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Juan Pinango

Ministerio del Poder Popular para Ciencia,
Tecnologia

e Industrias Intermedias

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (0212) 509 4328

E-mail: jpinango@cnti.gob.ve

Margarita Maldonado

Gerente de Desarrollo y Calidad de Vida
CANTV

Ministerio del Poder Popular para Ciencia,
Tecnologia

e Industrias Intermedias

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 207 3421

Fax: (58-212) 207 3977

E-mail: mmaldi@cantv.com.ve

Maria Belén Rodriguez T.

Consultor

CANTV

Ministerio del Poder Popular para Ciencia,
Tecnologia

e Industrias Intermedias

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 5008124

E-mail: mrodri41@cantv.com.ve

Mario Sudrez

Lider

CANTV

Ministerio del Poder Popular para Ciencia,
Tecnologia

e Industrias Intermedias

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 5007715

E-mail: msuare0é@cantv.com.ve

Mayela Araque

Consultor

Centro Nacional de Tecnologias de
Informaciéon (CNTI)

Ministerio del Poder Popular para Ciencia,
Tecnologia e Industrias Intermedias
Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 5094152

Fax: 0212 5785992

E-mail: mazerpa@cnti.gob.ve
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Nadia Mdrquez

Coordinadora

Cooperacion Tecnoldgica
Fundacion Centro Nacional de
Innovacién Tecnoldgica (CENIT)
Ministerio del Poder Popular para
Ciencia, Tecnologia

e Industrias Intfermedias
Caracas, Venezuela

Tel.: 0212 5558100

Fax: 0212 5558110

E-mail: nvmarguez@mcti.gob.ve

Nerissa Aguilera

Asesor

CANTV

Ministerio del Poder Popular para
Ciencia, Tecnologia

e Industrias Intfermedias

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 5005988

E-mail: naguild1@cantv.com.ve

Néstor Ronddn

Jefe

Oficina de Normalizacién

Centro Nacional de Tecnologias de
Informacién (CNTI)

Ministerio del Poder Popular para
Ciencia, Tecnologia

e Industrias Intermedias

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 4094229

Fax: 0212 5785992

E-mail: nrondon@cnti.gob.ve

Saul Parra B.

Consultor de Servicios y Soluciones
CANTV

Ministerio del Poder Popular para
Ciencia, Tecnologia

e Industrias Intfermedias

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Celular: (0416) 633 7141

Fax: (58-212) 207 3905

E-mail: spar4@cantv.com.ve




Secretaria Permanente

50

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA ENERGIA Y PETROLEO

Carlos J. Herndndez Aguilera

Lider de Proyectos

PDVSA Faja

Ministerio del Poder Popular para la Energia y
Petréleo

El Tigre, Estado Anzodtegui

Republica Bolivariana de Venezuela

Celular: 0426 583 1017
Hernandezcan@pdvsa.com

Freddy Antonio Leal

Gerente de Salud

PDVSA

Ministerio del Poder Popular para la Energia y
Petréleo

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0426 5189550

E-mail: lealfp@pdvsa.com

Jacqueline Camacho

Consultor de Negocios

PDVSA

Ministerio del Poder Popular para la Energia y
Petréleo

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 7081536

E-mail: camachoj@pdvsa.com

José Castillo

Analista de Sistemas

PDVSA

Ministerio del Poder Popular para la Energia y
Petréleo

Puerto La Cruz, Estado Anzodtegui

Republica Bolivariana de Venezuela

Tel.: 0414 8163735

Fax: 0281 2602820

E-mail: castillojftf@pdvsa.com

Red de Informacion y Conocimiento

Zulay Stea

Consultor de Mejoramiento de
Procesos

PDVSA

Ministerio del Poder Popular para la
Energia y Petréleo

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 7081905

E-mail: steaz@pdvsa.com

MINISTERIO DEL PODER POPULAR
PARA LA CULTURA

Isneida Riverol

Jefe de Divisidn del Archivo Central
Instituto Auténomo Biblioteca
Nacional

y de Servicios de Bibliotecas (IASBN)
Ministerio del Poder Popular para la
Cultura

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

E-mail: isneidariverol@gmail.com

VICEPRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Marzia Rada

Bibliotecdlogo

Comision Nacional de
Telecomunicaciones (CONATEL)
Vicepresidencia de la Republica
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 9090302

Fax: 0212 9930168

E-mail: valentinarada@yahoo.com

SERVICIOS MEDICO-ASISTENCIALES

Armando Peralta

Jefe de Tecnologia e Informdtica
Alcaldia de Sucre

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 3332458

Fax: 0212 2328632

E-mail: armando.peralta@alcaldiasucre.net

David Bello

Programador Senior

Alcaldia de Sucre

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0416 0441439

Fax: 0212 2328632

E-mail: david.bell@alcaldiasucre.net
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Dora Abreu

Salud Miranda

Tel.: (0414) 262 2040

E-mail: dorabre@gmail.com

Edgar Cabrera

Alcalde

Municipio Sifontes, Estado Bolivar
Republica Bolivariana de Venezuela
Telér: (0416) 297 7143

E-mail: cabrerasevillaedgar@gmail.com

Edgardo Chacédn

Asesor

Alcaldia Municipio Sifontes, Estado Bolivar
Republica Bolivariana de Venezuela

Tel.: (0414) 853 9142

E-mail: ejchacon@gmail.com

Jorge Herndndez-Rojas

Director Adjunto

Alcaldia de Sucre

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 2890680

Fax: 0212 2328632

E-mail: jorge.hernandez@alcaldiasucre.net

Harold Gil

Médico Nefrélogo

Hospital Universitario de Caracas
Universidad Central de Venezuela (UCV)
Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 606 7522

Fax: (58-212) 661 4031

E-mail: haroldgil@msn.com
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Herbert Stegemann
Adjunto
Servicio de Psiquiatria
Hospital Vargas de Caracas
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela
Tel.: (58-212) 283 4174
E-mail: hstegema@cantv.net

Lumar José Herndndez Vargas
Jefe

Administracién y Logistica
Direccién General de Salud
Fuerza Armada Bolivariana (FAB)
Hospital Militar “Dr. Carlos Arvelo™
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0414 329 4211

Fax: (58-212) 462 9687

E-mail: lumarjose@hotmail.com

Miriam Josefina Prado Briceno
Gerente de Enfermeria

Hospital de Nifos “J.M. de los Rios”
Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 5740364

E-mail: duranyesenia@hotmail.com

Norka Martinez

Enfermera |

Hospital de Nifos "J.M. de los Rios"
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 5740364

E-mail: duranyesenia@hotmail.com

Yesenia Durdn Lopez
Coordinadora Docente

Hospital de Nifos “J.M. de los Rios"
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0424 1698176

E-mail: duranyesenia@hotmail.com
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Red de Informacion y Conocimiento

ORGANISMOS INTERNACIONALES

Banco de Desarrollo Latinoamericano (CAF)

Daniela Pereira

Ejecutiva

Direccién de Sostenibilidad Social
Vicepresidencia de Desarrollo Social y
Ambiental

Av. Luis Roche, Torre CAF, Altamira
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Teléfono.:+58 (212) 209-2111 (master)
Fax: +58 (212) 209-2444

E-mail: Infocaf@caf.com

Dinorah Singer

Ejecutiva Principal

Direcciéon de Sostenibilidad Social
Vicepresidencia de Desarrollo Social y
Ambiental

Av. Luis Roche, Torre CAF, Altamira
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Teléfono.:+58 (212) 209-2111 (master)
Fax: +58 (212) 209-2444

E-mail: Infocaf@caf.com

PONENTES

Adson Roberto Franca

Secretaria de Gestidon del Trabajoydel a
Educacién en Salud

Ministerio de Salud

Brasilia, Brasil

franca.adson@gmail.com

Alaneir de Fatima Dos Santos
NUcleo de Telesalud

Facultad de Medicina

Universidad Federal de Minas Gerais
Brasilia, Brasil

E-mail: Telesalud.bid@gmail.com;

Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL)

Andrés Ferndndez

Coordinador de Salud-e

Division de Desarrollo Social
Comision Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL- @LIS 2)
Santiago, Chile

E-mail:
Andres.FERNANDEZ@cepal.org

Enrique Oviedo

Oficial de Asuntos Sociales

Division de Desarrollo Social
Comision Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL)
Santiago, Chile

Organizacion de los Estados
Americanos (OEA)

Miguel Angel Trinidad
Representante

Oficina de la Secretaria de la OEA
en Venezuela

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.. 58 (212) 992 1422

Fax: 58 (212) 992 1480
E-mail:_oasvenezuela@oas.org

Andrés Ferndndez

Coordinador de Salud-e

Division de Desarrollo Social
Comisidn Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL- @LIS 2)
Santiago, Chile
Andres.FERNANDEZ@cepal.org

Antonio Restrepo
Coordinador

Salud

Organizacion Tratado de
Cooperacién Amazodnica
(OTCA)

Brasilia, Brasil
antonio.restrepo@otca.org.br
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Camilo Barrera Valencia

Proyecto Telesalud

Universidad de Caldas

Caldas, Colombia

E-mail: camilobarrera32@gmail.com

David Novillo

Asesor

Salud-e y Desarrollo de Intranet

Areade  Gestibndel  Conocimientoy
Comunicacién (GCC)

Organizacién P anamericana de  la Sa lud

(OPS)

Oficina Regional para las Américas
Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
Washington, Estados Unidos
novillod@paho.org

Fernando Porfilla
Presidente

Fundaciéon HL 7

Capitulo Colombia

Cali, Valle del Cauca
Colombia

E-mail: fportila@gmail.com

Gabriela Villarreal Levy
Directora General

Informacién en Salud

Secretaria de Salud

México D.F., México
gabriela.villarreal@salud.gov.mx

Giselle Ricur

Directora

Programa Telemedicina

Instituto Zaldivar

Chair International SIG-American
Telemedicine Association
Miembro del Grupo de frabajo en salud del
mecanismo

regional e-LAC

Mendoza, Argentina

E-mail: gricur@gmail.com

Gregorio S&nchez

Director General

Primer Nivel de Atencién

Ministerio del Poder Popular para la Salud
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela
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Héctor Arrechedera

Instituto de Medicina Tropical
Universidad Central de Venezuela
(UCV)

Miembro del Grupo de Trabajo en
Salud del

Mecanismo Regional eLAC
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

E-mail: director.general@sos.ucv.ve

Jhon Monrroy

Gerente G enerald e Instituciones
Publicas

CANTV

Ministerio del Poder Popular para
Ciencia, Tecnologia

e Industrias Intermedias

Caracas, R epublica B olivariana de
Venezuela

E-mail: mnrr01@cantv.como.ve

José Eduardo Manrique Garcia
Especialista IT

Centro de Desarrollo de Informdtica
para la Salud (Cuba)

La Habana, Cuba

Tel.: 53 7 8329897

E-mail: manrique@infomed.sld.cu

José Maria De Viana

Asesor

Presidencia de Digitel

Presidente

Cdmara de Empresas de Servicios
de Telecomunicaciones (CASETEL)
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Luis Eliécer Cadenas

Gerente

Servicio de Cuentas / Ventas
CISCO

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Luis NUnez

Gerente

Relaciones Académicas

Red de Cooperaci o6n Latino
Americana

de Redes Avanzadas (RedCLARA)
E-mail;_luis.nunez@RedCLARA.net




Secretaria Permanente

54

Luiz Ary Messina

Coordinador

Red Universitaria de T elemedicina de Brasil
(RUTE)

Red Nacional de Ensefanza e Investigacién
Ministerio de Educacidn

Ministerio de Cienciay Tecnologia

Brasilia, Brasil

Tel.: (565-27) 3329-1944/ 9223-0227
messina@rute.rnp.br

Maria Camelia Godoy

Gerente

Grupo de Negocios de Software y
Aplicaciones

CPS Tecnologias de Informacion
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Mariano Ferndndez

Escuela de Salud PUblica

Facultad de Medicina

Universidad Central de Venezuela (UCV)
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

E-mail: mferna@gmail.com

Mario Paredes Sudrez
Coordinador

Telemedicina

Red Pan Amazdnica de Cienciaq,
Tecnologia e Innovacién en Salud
Quito, Ecuador
mparedessuarez@gmail.com

Morel Orta

Director

Tecnologia de Telesalud de Venezuela
Chair of the American Telemedicine
Association

Latin-American & Caribbean Chapter
(ATALACC)

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

E-mail: morta@tele-salud.com

Paolo Rosa

Director Regional a.i. para las Américas
Unidén Internacional de Telecomunicaciones
(ur)

Geneva, Switzerland

BDTDirector@itu.int

Red de Informacion y Conocimiento

Ramiro Lopez Pulles

Director Nacional de Ciencia y
Tecnologia

Ministerio de Salud

Quito, Ecuador
rlopez@msp.gov.ec

Raul Arturo Urrutigoity

Gerente de Desarrollo de Mercado
Telefonica - e-Health Vertical Latam
Buenos, Argentina

E-mail:
raul.urrutigoity@telefonica.com

Ricardo Silva

Jefe de Laboratorio de Biofisica
Universidad Simén Bolivar (USB)
Sartenejas, Baruta

Edo. Miranda

Republica Bolivariana de Venezuela

E-mail: risilva@usb.ve;
risivab@gmail.com

Selene Indarte

Consultora

Comision Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL)

Miembro del Grupo de Trabajo en
Salud

del Mecanismo Regional e-LAC
Montevideo, Uruguay
sindarte@suat.com.uy

Silvio Vega

Facultad de Ciencias Médicas y de
la Salud

Universidad Latina de Panamad
Miembro del Grupo de Trabajo en
Salud del

Mecanismo Regional e-LAC
Panamd, Panamd&

Telf: (507) 66150870

E-mail: silviove@yahoo.com

Winston Mendes Davidson
Head, School of Public Health
Head

Health Technology College of
Health Sciences,

UTECH Jamaica
w.davidson@utech.edu.jm;
winstondavidson@yahoo.com
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Alfredo Sdnchez

Director

Cdmara Venezolana de Empresas de
Tecnologias de Informacién
(CAVEDATOS)

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Enrique Oviedo

Oficial de Asuntos Sociales
Comision Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL)
Santiago, Chile

Félix Mosquera

Subdirector de Docencia e Investigacién
Hospital Regional Docente 24 de Diciembre
Panamd, Republica de Panamd

Jorge Berrizbeitia

Asesor de Asuntos PUblicos y
Comunicaciones

Huawei Technologies de Venezuelag, S.A.
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

E-mail: jberrizbeitia@gmail.com

Luis Germdn Rodriguez

Gestion del Conocimiento
Vicerrectorado Académico
Universidad Central de Venezuela
(UCV)

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

E-mail: Igrodrig@gmail.com

Sybil Caballero

Gerente de Investigacién

Cenftro de Investigaciones
Educativas TEBAS

Universidad Central de Venezuela
(UCV)

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

E-mail: sybilcaballero@gmail.com

INSTITUCIONES ACADEMICAS

Ada VedileiT.

Directora Ejecutiva Adjunta

Federacién Panamericana de Asociaciones
de Facultades y Escuelas de Medicina
(FEPAFEM)

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 945 0875

Fax: (58-212) 943 2840

E-mail: fepafempafams@fepafempafams.org

Angel Rodriguez

Tesista

Proyecto SOS Telemedicina para Venezuela
Universidad Central de Venezuela (UCV)
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (0212) 605 3562

Fax: (58-212) 605 3536

E-mail: angel.rodriguez.leon@gmail.com

Armando Prieto

Tesista

Proyecto SOS Telemedicina para
Venezuela

Centro de Andlisis de Imagenes
Biomédicas

Computarizadas

Instituto de Medicina Tropical
Facultad de Medicina
Universidad Central de Venezuela
(UCV)

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 605 3562

Fax: (58-212) 605 3536

E-maiil:
armando.prieto@ciens.ucv.ve
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Carlos Eduardo Valero

Estudiante

Universidad Simdn Bolivar (USB)
Sartenejas, Baruta, Estado Miranda
Republica Bolivariana de Venezuela
Tel.: 0412 5276683

Fax: 0212 9063656

E-mail: cev200@yahoo.es

Erika Veldsquez

Estudiante

Comunicacién Social

Universidad catdlica Andrés Bello
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 3654063

Fax: 0212 6323809

E-mail: akire132@hotmail.com

Gloria K. Pereira

Coordinadora CIDEMS

Federaciéon Panamericana de Asociaciones
de

Facultades y Escuelas de Medicina
(FEPAFEM)

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (568-212) 945 0875

Fax: (58-212) 943 2840

E-mail: fepafempafams@fepafempafams.org

Hayat Abdulla

Profesor

Universidad Simén Bolivar (USB)
Sartenejas, Baruta

Estado Miranda, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 2932741

Fax: 0212 9063631

E-mail: habdulla@usb.ve

JesUs F. Veldsquez Rojas

Profesor Titular

Coordinador

Proyecto SOS Telemedicina para Venezuela
Facultad de Medicina

Universidad Central de Venezuela (UCV)
Centro de Informdatica Médica

Escuela Luis Razetti

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (0416) 622 2182

E-mail: jevela@hotmail.com

Red de Informacion y Conocimiento

José Pirrone

Director (E)

Escuela de Ingenieria de
Telecomunicaciones

Universidad Catdlica Andrés Bello
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 4074493

Fax: 0212 4074593

E-mail: jpirrone@ucab.edu.ve

Juan Carlos Escalante

Tesista

Universidad Catdlica Andrés Bello
(UCAB)

Proyecto SOS Telemedicina para
Venezuela

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 6053562

Fax: 0212 6053536

E-mail: juan.escalante22@gmail.com

Leicy Herndndez

Ingeniero

Universidad Simén Bolivar (USB)
Sartenejas, Baruta, Estado Miranda
Republica Bolivariana de Venezuela
Tel.: 0414 1993007

Fax: 0212 9063657

E-mail: andreyna85@gmail.com

Luis Urbano

Coordinador

Ingenieria y Tecnologia

Decanato de Estudios de
Postgrados

Universidad Simén Bolivar (USB)
Sartenejas, Baruta, Estado Miranda
Republica Bolivariana de Venezuela

Mabel Pardo

Coordinadora Centro de Ingenieria
Biomédica

Centro de Ingenieria Biomédica
Universidad Nacional Experimental
Politécnica (UNEXPO)

Puerto Ordaz, Estado Bolivar
Republica Bolivariana de Venezuela
Celular: (0416) 791 8431

Fax: (0286) 962 1205

E-mail: mpardo@unexpo.edu.ve
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Maria Virginia Méndez

Analista de Sistemas

Universidad Central de Venezuela (UCV)
Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 04143292362

E-mail: mari_v_mendez@hotmail.com

Ménica Huerta

Coordinadora del Doctorado de Ingenieria
Universidad Simdn Bolivar (USB)

Sartenejas, Baruta, Estado Miranda
Republica Bolivariana de Venezuela

Omar Miratia

Profesor

Facultad de Ciencias

Universidad Central de Venezuela (UCV)
Republica Bolivariana de Venezuela
Tel.: (0416) 630 6947

E-mail: omarmiratiac@gmail.com

Pablo Pulido

Presidente

Federacidon Panamericana de Asociaciones
de

Facultades y Escuelas de Medicina
(FEPAFEM)

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 945 0875

Fax: (58-212) 943 2840

E-mail: fepafempafams@fepafempafams.org

Patricia Gonzdlez

Estudiante

Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB)
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0414 2204392

Fax: 0212 3712785

E-mail: patri??@gmail.com
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Ricardo Maturi
Ayudante Académico
Universidad Simdn Bolivar (USB)
Sartenejas, Baruta, Estado Miranda
Republica Bolivariana de Venezuela
Tel.: 0426 1063393
Fax: 0212 9063657
E-mail: icardomaturi@gmail.com

Ricardo Silva

Jefe de la seccién de Biofisica y
Bioingenieria

Universidad Simdn Bolivar (USB)
Sartenejas, Baruta, Estado Miranda
Republica Bolivariana de Venezuela
Tel.: 0414 9266780

E-mail; risiliva@usb.ve

Simy Blomer

Asesor de Procesos Informdticos
Facultad de Medicina

Universidad Central de Venezuela
(UCV)

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 2353307

E-mail: simyblomer@gmail.com

Sybil Caballero

Gerente

Investigaciones Tebas

Universidad Central de Venezuela
(ucv)

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 605 2935

Fax: (58-212) 605 2935

E-mail: sybilcaballero@gmail.com

Valentina Pérez Méndez
Estudiante de medicina
Universidad Central de Venezuela
(UCv)

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0414 3292362

E-mail:
mari_v_mendez@hotmail.com




Secretaria Permanente

58

Red de Informacion y Conocimiento

ORGANIZACIONES PRIVADAS

Alberto Berroterdn
Corresponsal

Serfisnet

Tel.: (0416) 211 425

E-mail: serfisnet@yahoo.com

Alejandro Azcunes
Gerente de Mercadeo
Global Consultants Group 2020

Alfredo Rafael Corrie Matos

Gerente de Division de Higiene y Seguridad
Industrial

Banesco Banco Universal

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 5011530

Fax: 0212 5019317

E-mail: alfredo_corrie@banesco.com

Ana Mena

Radidlogo

Imagenologia La Urbina, C.A.
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 2421347

Fax: 0212 2415760

E-mail: tantil 2@hotmail.com

Anibal Carrera
Presidente Ejecutivo
Cronix

Quito, Ecuador

Andreina Lepervanche

Coordinadora de Ventas

Pfizer

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 3377181

Fax: 0212 6302595

E-mail: andreina.lepervanche@pfizer.com

Beatriz Grau

Gerente

Ingenieria de Proyectos Corporativos
Corporacién Digitel, C.A.

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 8087430

Fax: 0212 9505384

E-mail: beatriz grau@digitel.com.ve

Benilde Oliveros

TSU en Radiodiagndstico

Hospital Docente JesUs Yerena

Tel.: (0416) 714 7495

E-mail: benildeoliveros@hotmail.com

Carlos Castillo

Pasante

Synergy Global Business, C.A.
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 501 7963749

Fax: 0212 9855727

E-mail: caredué@hotmail.com

Carlos Ignacio Arévalo

Director

Mi Contenido Virtual, C.A.
Caracas, Venezuela

Tel.: 0212 9927165

Fax: 0212 9927165

E-mail:
carlosignacioarevalo@hotmail.com

Carmen Rodriguez

Gerente

Gerencia de Informacién

Tel.: (0212) 949 6252

E-mail: Rodriguez.ct@gmail.com

Diana Vilera

Directora de Desarrollo Sustentable
y SHA

Total Oil and Gas Venezuela B. V.
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 2776075

E-mail: diana.vilera@total.com

Edwin Barrios

Coordinador

Proveedores Médicos

Mapfre Asistencia

CIA INTER DE SEG Y REASEGUROS
S.A

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 2107164

Fax: 0212 2107155

E-mail: edwinb@mapfre.com
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Egne Espina

Gerente

Salud de los Trabajadores

Banesco Organizacion Financiera
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0416 6124054

Fax: 0212 5019317

E-mail: egne espina@banesco.com

Eleuterio Benitez

Presidente

Fundatrabajo

Puerto Ordaz, Estado Bolivar

Republica Bolivariana de Venezuela
Tel.: (0286) 961 2684

Fax: (0286) 961 2684

E-mail: fundatrabajo _org@hotmail.com

Emilio Silva

Gerente de Producto

Sector Salud

Sparc Solutions

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 3276014

Fax: 0212 2867904

E-mail: silva@sparcsolutions.com

Fernando Ydnez

Presidente

Hacer Sistemas

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 271 2580

Fax: (56-212) 271 6097

E-mail: fernando.yanez@alejandria.biz

Flavio Calonge

Director

Salud para Latinoamérica
Microsoft

Fort Lauderdale, Estados Unidos
Tel.: +1-954 4895800

Fax: +1-954 4911616

E-mail: flavioc@microsoft.com

Froil&n Herndndez

Columnista

El Nacional

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (0212) 256 1465

E-maiil: froilan@gmail.com
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Henry Rodriguez

Director — Gerente

Intelego Consultores

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 9714926

Fax: 0212 2430487

E-mail: rodriguezhc@gmail.com

Johannes Kluge

Director

ADN NETWORKS

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 3249100

Fax: 0212 3249100

E-mail: johannes.adn@gmail.com

Johan Pablo Ramirez Gonzdlez
Analista Desarrollador

Centro Médico "Dr. Rafael Guerra
Méndez"”

Valencia, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0241 8561605

Fax: 0241 8572672

E-mail: johan pablor@hotmail.com
sistemas3@cmgm.com.ve

Jorge Chagua

Programador

Globaltech

La Guaira, Estado Vargas,
Republica Bolivariana de Venezuela
Tel.: 0414 2182422

E-mail: infoguiaweb@gmail.com

José Gregorio Mora Mdarquez
Gerente Imdgenes e Informacion
Corporacién Industrial Quifoven,
C.A.

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 9916466

Fax: 0212 9929221

E-mail:
josegregorio.mora@gmail.com
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José Luis Soto

Gerente

Zenith Ccs Corporation, C.A.
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0416 7074045

Fax: 0212 2328395

E-mail: jsoto@zenithcss.com

Juan Carlos Azevedo

Ejecutivo de Negocios

Hallsoft C.A.

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 7632332

Fax: 02127618187

E-mail: jazevedo@hallsoft.com.ve

Judith Luis

Coordinadora de Proyectos Sociales
Total Oil and Gas Venezuela
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 277 6076

Fax: 0212 2776085

E-mail: judith.luis@total.com

Karyna Febres

Profesora de Informdtica

ITELCA

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0426 9329536

E-mail: febresk@hotmail.com

Lorena Navas

Comunicaciones y Mercadeo
Anixter

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (0212) 360 0511

E-mail: Lorena.navas@anixter.com

Luis Alberto Arias Alemdn
Coordinador

Centro Médico Docente la Trinidad
Caracas, Venezuela

Tel.: 0212 9496419

Fax: 0212 9496229

E-mail: medicina_comunitariac@hotmail.com

Red de Informacion y Conocimiento

Luis Munoz

Jefe de Servicio Técnico
Multiservicios Frandanjher
Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0414 3060064

Fax: 0212 5638342

E-mail:
multiserviciosfrandanjher@com

Luisa Elena Warrick

Jefa

Insfraestructura

Policlinica Metropolitana

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 908 075

Tel.: (58-212) 908 037

E-mail: luisa.warrick@pcm.com.ve

Luis Manuel Martinez

Gerente de Ventas Corporativo
DAYCO HOST

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 9999146

Fax: 0212 9999100

E-mail: martinezZl@daycohost.com

Luis Milano

Gerente de Sistemas

CUIDAMED

Puerto Ordaz, Estado Bolivar
Republica Bolivariana de Venezuela
Tel.: 0414 8897565

E-mail: Imilano@cuidamed.net

Luis Sanalbria

Consultor Interno

Gif Tecnologia

Tel.: (412) 348 7603

E-mail: luissanabria@gmail.com

Lya Cdardenas

Coordinadora de Proyectos
ACOANA

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 7631054

Fax: 0212 7633365

E-mail: lyacardenas@gmail.com
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Maria Carolina Nelson

Social Media & Health Communications
WHO/Europe

Tel.: 0424 2782157

Fax: 0212 6934955

E-mail: caronelsonvdb@gmail.com

Maria Esther Pérez

Administradora de Recursos Humanos
Ministerio del Poder Popular para la Salud
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (0416) 719 2443

E-mail: mestherperez@gmail.com

Mariapia Bevilacqua

Presidenta

ACOANA

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 763 1054

Fax: (58-212) 763 3365

E-mail: mariapia@bevilacqua@gmail.com

Marisela Karleani Di Florio Rodriguez
Analista Programador de Sistemas (Clinico)
Centro Médico "Dr. Rafael Guerra Méndez
Valencia, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0241 8561366

Fax: 0241 8572672

E-mail: sistemas4@cmgm.com.ve

Mayerling Pena

Analista de Mercado

Corporacién Industrial Quifoven Il, C.A.
Caracas, Venezuela

Tel.: 0212 9916278

Fax: 0212 9929221

E-mail: mayerling.pena@quifoven.com

Nelly Cazar
Presidente

Sociedad Venezolana de Médicos Generales

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0414 3114373

Fax: 0212 8151852

E-mail: nellycazarmoreno@hotmail.com
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Nelly Oropeza de Terrero

Gerente

Centro Extensidn del Conocimiento
Centro Médico Docente La Trinidad
El Hatillo, Miranda

Caracas, Republica Bolivariana de

Venezuela

Tel.: (58-212) 949 6449

Nelson David Aguilera Guevara
Lider de Proyecto

Centro Médico "Dr. Rafael Guerra
Méndez"

Valencia, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0241 8561285

Fax: 0241 8572672

E-maiil:
liderdeproyectos@cmgm.com.ve

Milagritos Contreras

Comunicador Social

Grupo Empresarial de Medicina

y Tecnologia 2010, C.A.

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 7619936

Fax: 0212 7619936

E-mail:
mcontreras@tumedico.com.ve

Milton Jijon
Director Médico
Cronix

Quito, Ecuador
E-mail:

Miroslava Prieto

Marketing

Anixter

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (212) 360 0513/ (0416) 623 6409
E-maiil;

Niurka Meléndez Padrén

Gerente

Salud Ocupacional

Banesco Banco Universal

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 5011588

Fax: 0212 5019317

E-maiil:
niurka.melendez@banesco.com
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Omar Valenti Gonzdlez

Direccién Ejecutiva

Cedie International

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0416 6280650

Fax: 0212 6937536

E-mail: cedieinternational@gmail.com

Osmdn de Jesus ArgUello S.
Presidente

Asociacion Venezolana de Informdtica en

Salud

Maracaibo, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 5349531

Fax: 0261 7439274

E-mail: osmanarguello@avis.org.ve

Rosmar Bastardo

Gerente de Mercadeo

Grupo Empresarial Tecnologia

y Medicina 2010, C.A.

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 7619936

Fax: 0212 7619936

E-mail: rbastardo@tumedico.com.ve

Ramén JesUs Gonzdlez Lopez
Vicepresidente

Proyecto Telemedicina Venezuela
Guanare, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0412 9268681

E-mail: dirtelemedicina@gmail.com

Raul Arturo Urrutigoity

Gerente de Desarrollo de Mercado
Telefénica - e-Health Vertical Latam
Buenos, Argentina

Roraima Castillo
Gerente

Gerencia de Responsabilidad Corporativa y

Patrocinios
Telefonica
Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

E-mail: roraima.castillo@telefonica.com

Red de Informacion y Conocimiento

Rubén Bretto A.

Director de Relaciones
Institucionales

Farmacia LOCATEL

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: +58 (0212) 203.45.38 Ext. 4538
Fax: +58 (0212) 203.45.19

Cel.(+58 424) 214 7142

E-mail: bretto.ruben@locatelve.com;
rubenbretto@locatel.com.ve

Misael José Abreu Patino
Presidente

Proyecto Telemedicina Venezuela
Guanare, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0426 3573695
E-mail;_dirtelemedicina@gmail.com

Oswaldo Ramones
Director

T7P Mercadeodigital

Tel.: (0414) 320 4069
E-mail: galipan@terra.com

Roger JesUs Verdi Molina

Asistente

Centro Médico Docente la Trinidad
Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 9496419

Fax: 0212 9496229

E-mail:
medicina_comunitaric@hotmail.com

Sergio Gomez

Director

Paramedic GCB Servicios Médicos
C.A

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0416 6121441

Fax: 0212 7931062

E-mail:
sgomez@paramedicservicios.com.ve

Victor Ferndndez

Asesor

Tel.: (0416) 685 5312

E-mail: victornfm@gmail.com
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Williams Penoth

Director Ejecutivo

WPC'S Computer and Systems
Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 8824451

E-mail: wpcsvenezuela@msn.com

Winston Torres

Gerente General

Legitima

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0424 3601366

Fax: 0212 2580828

E-mail: wtorres@legitimacorretaje.com.ve

Yuri Adalberto Herrera Francia
Coordinador Operaciones

Paramedic GCB Servicios Médicos C.A.
Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: 0212 8834662

Fax: 0212 7931062

E-mail: supervisorparamedic@gmail.com

Camara Venezolana de Empresas
de Tecnologias de la Informacion
(CAVEDATOS)

Peter Cernik

Vicepresidente Ejecutivo
CAVEDATOS

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 285 6520

E-mail: cavedatosvp@aim.com

Nelson MacQuhae
Director

Representante ante Organismos Nacionales

CAVEDATOS

Caracas, Caracas, RepuUblica Bolivariana de

Venezuela
E-mail: cavedatosRON@aim.com
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Alfredo Sdnchez

Director

Comité de Eventos

CAVEDATOS

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (0416) 613 5750

E-mail: cavedatosE@aim.com

Ana De Luca

Comité de Responsabilidad Social
Empresarial y Ambiente
CAVEDATOS

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (0416) 608 8219

E-mail: cavedatosRSE@aim.com

Sonia Aguirre

Coordinadora de Eventos
CAVEDATOS

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (0414) 257 1115

E-mail: aguirresonia@gmail.com
Judith Suniaga

Asistente de Eventos

CAVEDATOS

Caracas, RepuUblica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (568-212) 285 6520

E-mail: cavedatosE@aim.com

Belinda Ruiz

Operaciones

CAVEDATOS

Caracas, Republica Bolivariana de
Venezuela

Tel.: (58-212) 935 3285

E-mail: cavedatosO@aim.com

SECRETARIA PERMANENTE DEL SISTEMA ECONOMICO
LATINOAMERICANO Y DEL CARIBE (SELA)

Saadia Sdnchez Vegas

Directora Oficial del

Red de Informacién y Conocimiento
Tel.: (58-212) 955-71

Fax: (58-212) 951-5292 / 6901

E-mail; ssanchez@sela.org

Carlos Ortuno

Centro de Informacidén y Base de
Datos

Tel.: (68-212) 955-7149

Fax: (58-212) 951-5292 / 6901
E-mail: cortuno@sela.org
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Zenaida Lugo

Jefe de Prensa y Difusidn
Tel.: (58-212) 955-7143

Fax: (58-212) 951-5292 / 6901
E-mail: Zlugo@sela.org

Germdn Caires

Asistente del Programa SELA —IBERPYME
Tel.: (58-212) 955-7108

Fax: (58-212) 951-5292

E-mail: gcaires@sela.org

Red de Informacion y Conocimiento

Carlos Bello

Analista en Manejo de
Documentacion

Tel.: (58-212) 955 7142
Fax: (58-212) 951-5292
E-mail: cbello@sela.org

Indira Salazar
Consultora

Tel.: (58-212) 9557109)
E-mail: isalazar@sela.org
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Documentos Informativos (Di)

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 1-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 2-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 3-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie /Di N° 4-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 5-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 6-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 7-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 8-11
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Agenda

Palabras de la Dra. Saadia Sdnchez, Directora de la
Red de Informacién y Conocimiento del Sistema
Econdmico Latinoamericano y del Caribe (SELA)

Palabras del D r.T omds S anabria, Presidente d e
Telesalud de Venezuela

Palabras del Dr. Andrés Ferndndez , Represen tante
de la Comisidbn Econémica para América Latina y el
Caribe (CEPAL)

Palabras del Dr. José Vladir Espaia, Viceministro de
Redes de Servicios de Salud, Republica Bolivariana
de Venezuela

"“El Estado del Arte de los est&ndares internacionales
en Telemedicina y Telesalud™.

Paolo Rosa, Director Regional a.i. para las Américas,
Unidn de Telecomunicaciones (UIT

“HL7 vy los estdndares de interoperabilidad en Salud:
nociones bdsicas y fundamentales”.

Fernando A . Po rtilla, Pre sidente Fu ndacién HL 7,
Capitulo Colombia

“Estdndares en Sistemas de Sal ud: retos para u na
gestion efectiva y eficiente”.

Selene Ind arte, C onsultora C omision Econé mica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) y miembro
del Grupo de T rabagjoen Salud del m ecanismo
regional eLAC

“Arquitectura de un sistema de Telesalud vy
Telemedicina: innovacion e interoperabilidad”

Morel Orta, Director de Tecnologia de Telesalud de
Venezuelay Chairof the A merican T elemedicine
Association L atin-American & C aribbean Chapter
(ATALACC)

“Avances y retos pendientes en materia de politicas
publicas en Sal ud-e y la Tel emedicina en A mérica
Latina y el Caribe: realidad e innovacion”.
Andrés Ferndndez, Coordinador de Salud-e. Divisién
de Desarrollo Soci al, Comision Econdm ica para
Ameérica Latina y el Caribe (CEPAL - @LIS 2)
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SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 10-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 11-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 12-11

SP/ 1I-SR-SeTALC:Pie/Di N° 13-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 14-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 15-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 16-11

SP/ 1I-SR-SeTALC:Pie/Di N° 17-11

Red de Informacién y Conocimiento

"Politicas publicas en materia de Telemedicina en la
Amazonia”

Mario Pare des Sudrez , Coordinador Tel emedicing,
Red Pan Amazdnicade Ciencia, Tecnologiae
Innovacién en Salud, Quito, Ecuador

“Comunidades vir tuales dein vestigacion en
América Latina”

Luis N Unez. Gerente d e Relaciones A cadémicas,
Red d e Cooperacién L atino Americana de Redes
Avanzadas (RedCLARA)

“Proyecto de Po liticas Publicas Regionales de
Telesalud en América Latina y el Caribe”

Alaneir de Fatima Dos Santos, Nucleo de Telesalud,
Facultad de Medicina, Universidad Federal de Minas
Gerais, Brasil

“Telesalud para la Integracién del Sistema PUblico
Nacional de Salud: Avances y Desafios”.

Gregorio S&nchez. Director General del Primer Nivel
de A tencidn, Mi nisterio del Poder Popular para la
Salud de la RepuUblica Bolivariana de Venezuela

“Salud-ey laT elemedicinae n Venezuela:L as
telecomunicaciones en el sector”

Jhon Monroy. Ger ente General de Ins fituciones
PUblicas de CA NTV, Min isterio de | Po der Po pular
para C iencia, Tecnologia e Indu strias In termedias,
Republica Bolivariana de Venezuela

“Telemedicina en el Caribe. Proyecto Nacional de
Telemedicina de Jamaica: des arrollos presentes vy
futuros”

Winston Mendes Da vidson. Di rector, E scuela de
Salud PU blicay Tecnologia para la Sa lud, UTCH,
Jamaica

"Programa Nacional d e Tel emedicina-Telesalud de
Ecuador: Logros, planes y retos pendientes”

Ramiro Lopez Pulles, Director Nacional de Ciencia y
Tecnologia del M inisterio de Sal ud Publica de
Ecuador

Programa Nacional de Telemedicina en Cuba:
logros, planes y retos pendientes”

José Eduardo Manrique Garcia / Maria Ros a Mas
Camacho. Di reccidn N acionalde  Informdtica,
Ministerio de Salud Publica, Republica de Cuba.
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SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 18-11 “Telemedicina y Tel esalud en lanue va
agenda estratégica de cooperacién amazdnica de
OTCA"
Antonio Re strepo. C oordinador de Sal udde la
Organizacion de | Trat ado de Cooperacion
Amazodnica (OTCA)
SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 19-11 “Programa Tel essalde Brasil: Logros, planesy retos

pendientes”
Adson Roberto Frang a. Secret aria de Ges tidon del
Trabajoy de la Educacién en Sa lud. Ministerio de

Salud, Brasil

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 20-11 “La estrategia nacional en Telesalud de C olombia:
Plan Pa is enT elesalud. L ogros, planesy r etos
pendientes”

Camilo Ba rrera Valencia.P royectoT elesalud,
Universidad de Caldas, Colombia

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 21-11 “Experiencia en Telemedicina de laR epUblicade
Panama”
Silvio V ega. Facultad d e Ciencias Médicasy dela
Salud, Universidad Latina de Panamd, miembro del
Grupo de Trabajo en Salud del mecanismo regional
elLAC

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 22-11 "“Tele-Oftalmologia”
Giselle Ricur. Di rectora Programa Tel emedicing,
Instituto Za Idivar M endoza, Argen tina, Chai r
Infernational SI G- A merican  Telemedicine
Associationy m iembro del Grupo de Trabagjo en
Salud del mecanismo regional eLAC

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 23-11 “Importanciad el as Redes| naldmbricase n la
operaciéon de los Centros de salud incorporados a
los programas de Telemedicina”

José Maria De Viana. Asesor de | a Presidencia de
Digitel y Presidente de CASETEL

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 24-11 “Apadrine un A mbulatorio: m ejor s alud paral a
comunidad”
Luis E liécer Cadenas.  Gerente General, Cisco
Venezuela / Maria C amelia Godoy . Gerente
Regional de Portafolio de GNSA, CPS

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 25-11 “Telemedicina en el marco de |l a Estrategia sobre
eSalud para la Regidn de las Américas”
David N ovillo, AsesorSa lud-ey D esarrollo de
Intranet, Area de Ges  tién de | Conocimiento y
Comunicacién (GCC), Organizacion Panamericana
delaS alud (OPS), Ofic inaR egionalpar a las
Américas, Organizacion Mundial de la Salud (OMS),
Washington, Estados Unidos



Secretaria Permanente

70
SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 26 -11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 27-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 28-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 29-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 30-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 31-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/Di N° 32-11

SP/II-SR-SeTALC:Pie/CR-11

Red de Informacién y Conocimiento

“I&D ei nnovacién — Red Uni versitaria de
Telemedicina de Brasil”

Luiz Ary Messina, Coordinador Red Universitaria de
Telemedicina de Brasil (RUT  E). Red N acional de
Ensenanza e Investigacion Ministerio de Educacién /
Ministerio de Ciencia y Tecnol ogiay mi embro del
GrupodeT rabagjoenSal ud del mecanismo
regi onal eLAC

“SOS Telemedicina para Venezuela”

Héctor Arrechedera, | nstituto de Medi cina Tropical
Universidad Cenfral de Venezu elay mi embro del
Grupo de Trabagjo en Salud del mecanismo regional
elLAC

“La esfrategia naci onalde Sal uddeM  éxico:
historias médicas e interoperabilidad”

Gabriela V illarreal L evy. Directora Genera | de
Informacién en Sa lud, Secretaria d e Sa lud de

México

“Impacto del a Web 2 .0 (redes sociales) en la
informacion sobre salud”

Mariano Ferndndez , Es cuelade  Salud Publica ,
Facultad de Medi cina, Universidad Cent ral de
Venezuela

“"Hacia una salud conectada: El reto de Venezuela”
Raul A rturo U rrutigoity. Gerent e, Desarrollo de
Mercado eHealth Vertical Latam, de Telefénica

“Innovaciones de Ve  nezuela para el Mundo,
construyendo la medicina del futuro”.

Ricardo S ilva. lJefe de Labora torio de Bi  ofisica,
Universidad Simén Bolivar, Republica Bolivariana de
Venezuela

Lista de participantes

Conclusiones y Recomendaciones



