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La continuidad de operaciones contribuye a alcanzar 
niveles apropiados de resiliencia en circunstancias de 

gran/especial magnitud

  



México vs Bulgaria, campeonato del mundo USA 94 



Funciones del Gobierno
Funciones colectivas de los jefes de departamentos y organismos 
de los tres poderes: ejecutivo, legislativo y judicial.
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Funciones:

•Esenciales nacionales, FEN 
•Principales de la misión esencial FPME

•Esenciales de la Misión FEM





Evaluación del Riesgo
Esta evaluación de riesgos se hace para cada instalación: 

•Identificación de todos las amenazas 

•Evaluación de la vulnerabilidad (exposición, susceptibilidad, resiliencia)
•Evaluación de riesgos y determinación de riesgo aceptable 

•Identificación de medidas de prevención, mitigación o control (y 
alternativas) necesarias para alcanzar un riesgo aceptable 

•Análisis costo‐beneficio de la aplicación de las medidas consideradas 

•Análisis formal de gestión de riesgo aceptable.

•Identificación de lugares alternos con distancia suficiente entre instalaciones 
o zonas amenazadas y en otras instalaciones o lugares que son fuentes 
potenciales de interrupciones o amenazas 

•Niveles suficientes de seguridad física que se requieren para proteger contra 
las amenazas identificadas 

•Los suficientes niveles de seguridad de la información necesarias para 
proteger contra las amenazas identificadas



Supuestos de planificación

• Reubicación potencial 
• Grupo de Reubicación de Emergencia (GRE) 
• Continuación de las funciones esenciales de 
comunicación y sistemas de información disponibles 
dentro de 12 horas o menos desde el momento en que 
el Plan de Continuidad de Operaciones se activa, hasta 
un período de 30 días o hasta que las operaciones 
normales se puedan reanudar. 

• Otras capacidades de operación no afectadas estarán 
disponibles en otros lugares y podrán apoyar de ser 
necesario.



Funciones Esenciales Nacionales, FEN

1. Asegurar el funcionamiento continuo 
2. Ejercer un liderazgo, manteniendo la confianza de los 

ciudadanos;
3. Proteger personas, propiedades e intereses;
4. Mantener y fomentar las relaciones efectivas con otras 

naciones;
5. Proporcionar una respuesta y una recuperación rápida y 

eficaz ante las consecuencias de un evento catastrófico;
6. Proteger y estabilizar la economía; 
7. Proveer servicios críticos:  salud, seguridad y bienestar de 

la población



Concepto de Operaciones

Hay cuatro fases: 

•Preparación 
•Activación y reubicación 
•Operaciones y continuidad de las 
instalaciones 

•Reconstitución.



Capacidad de continuidad de la Organización 

Descansa sobre componentes clave o pilares:



Capacidad de continuidad de la Organización 

Descansa sobre componentes clave o pilares:

Sucesión

Delegación de autoridad

Funciones esenciales P, RM, $, Op 

Entrenamiento

Ejercicicios



Capacidad de continuidad de la Organización 

Descansa sobre componentes clave o pilares:

Internas y externas
Redundantes
Sostenibles desde 24h 
hasta 30 días
Manejo y protección 
de archivos esenciales



Capacidad de continuidad de la Organización 

Descansa sobre componentes clave o pilares:

Continuidad

Devolución

Reconstitución



Capacidad de continuidad de la Organización 

Descansa sobre componentes clave o pilares:


