


CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS NO TRIBUTARIOS





Resultado de proyecto 
92 documentos digitados con ventanilla 
97, con relación al mes de mayo que se 
digito 401, representa el 23% digitado.



Certificados de Origen en línea 
desde el SEADEX WEB

 FT‐CUBA

 CAFTA‐DR

 CA Republica Dominicana

 Cuba

 Belice

 Chile

 Colombia

 México

 Panamá

 Taiwán



• Entrega de documentos por medio de la Validación y Registro de Huella 
digitales, para todas las personas que reciben documentos en las ventanillas 
OPA, VUPE, Acompañamientos y confirmaciones, Vestex, Maga/Zoosanitarios, 
Maga/Fitosanitarios y Cámara de Comercio. 

Este nuevo método ofrece al Exportador total seguridad y confianza en la 
eficiente entrega de documentos, y que previo a la entrega de documentos, 
este nuevo sistema hará de forma electrónica y biométrica una validación de 
huellas de las personas autorizadas.

NUEVO SISTEMA DE ENTREGA DE DOCUMENTOSNUEVO SISTEMA DE ENTREGA DE DOCUMENTOS
PROYECTOPROYECTO‐‐ REGISTRO Y VALIDACION DE HUELLA DIGITALREGISTRO Y VALIDACION DE HUELLA DIGITAL





1. Se creó un instructivo para la codificación de e-Docs con el objetivo 
de catalogar de manera eficiente y así facilitar al usuario la 
búsqueda de los documentos.

2. Se entrega un reporte de contraseñas al encargado de Ventanilla 
OPA, para que esté enterado del total de documentos que están 
archivados (Documentos diarios).

3. Documentos se cargan a e-Docs conforme se escanean.

PROCESO PROCESO 
ESCANEO Y ARCHIVO DE EXPEDIENTESESCANEO Y ARCHIVO DE EXPEDIENTES



EE--Docs dentro del Seadex WebDocs dentro del Seadex Web
Herramienta dirigida a Herramienta dirigida a 

exportadores y exportadores y 
entidades entidades 

gubernamentales con gubernamentales con 
el fin que puedan el fin que puedan 

consultar sus consultar sus 
documentos ya documentos ya 

aprobados y aprobados y 
autorizados en VUPEautorizados en VUPE--
OPA de una manera OPA de una manera 
eficiente, eficiente, áágil y que gil y que 

ayude al medio ayude al medio 
ambienteambiente..EE--DOCS AL PDOCS AL PÚÚBLICO BLICO 

19 de Marzo del 201319 de Marzo del 2013



4. Nuevo Portal VUPE-OPA
-Nueva  plataforma del portal de VUPE-OPA a un sistema 
donde se tendrá la estabilidad del 100% del acceso a este 
portal, actualmente ingresaron en el mes de Septiembre 8,694 
visitas y un acumulado de 23,490 visitas .
-Sistema permite poder monitorear el sistema de VUPE a través 
de dispositivos móviles, 
-Información de nuevos servicios video guías, sistema de 
monitoreo, precios de servicios e información de interés para el 
exportador.



20. Cursos de Capacitación 
e-learning, servicio al exportador, asesorías
-Se impartieron de Enero a Septiembre 

diferentes cursos de capacitación 
(SEADEX, OPA ON LINE, Incisos 
Arancelarios, Introducción 29-89, 
Requisitos Básicos para Exportar) con un 
total de 565 Participantes.



Qué Sigue?



Interoperabilidad entre Ventanillas SV-GT
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PROYECTOPROYECTO
VENTANILLA AGIL DE VENTANILLA AGIL DE 

IMPORTACIONESIMPORTACIONES

• Independiente físicamente con sistemas integrados VUPE‐VAI
• Siguiendo Modelo VUPE
• Administrada por la Iniciativa Privada (AGEXPORT, CIG, CCG)
• Pasos iniciales Cumplidos: Análisis de procesos, DERCAS, 
• Comité Interinstitucional
• Ley en Proceso, Acuerdos Interinstitucionales.



GRACIAS
www.vupe.export.com.gt


