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INFORME TECNICO

El Programa Iberoamericano de Cooperacion Institucional para el Desarrollo de la
Pequefia y Mediana Empresa (IBERPYME), fue creado en el marco de la VIII Cumbre
Iberoamericana, celebrada en Oporto, Portugal, en Octubre de 1998 y la | Reunion
Anual se realizdé en Abril de 1999, en Caracas, Venezuela, donde se aprobaron los
lineamientos generales para el trienio 1999-2001 y el Programa de Trabajo para ese afio.

El 13 de marzo del afio 2002 se realiz6 una Reunién del Grupo de Apoyo a Pyme,
conformado por Responsables de Cooperacion, cuyo objetivo fue revisar y aprobar la
reestructuracion del Programa IBERPYME y establecer los lineamientos fundamentales
para el trienio 2002-2004.

El objetivo fundamental de IBERPYME es contribuir al fortalecimiento directo de las
instituciones intermedias, publicas y privadas, de apoyo a las PYMES, a fin de que por
medio del disefio e instrumentacion de programas y acciones, ayude a elevar la
competitividad de las Pymes.

1. Objetivos especificos:

. Desarrollar actividades de capacitacion y de intercambio de experiencias sobre
estrategias de internacionalizacion de las pequefias y medianas empresas.

. Informar y capacitar a responsables de programas publicos y privados, de apoyo
a pymes.

. Difundir y promover formas e instrumentos de cooperacion interempresarial, que
potencien las capacidades individuales de las pequefas y medianas empresas.

. Desarrollar servicios de informacion de apoyo a pymes.

. Apoyar y fortalecer esfuerzos de conformacion de redes teméticas sobre pymes.

. Promover el intercambio de experiencias entre puntos focales, tanto
gubernamentales como empresariales, a nivel general o por temética especifica.

. Estimular acciones de cooperacidn entre los paises iberoamericanos en el campo

de las pymes, asi como con otras organizaciones internacionales, regionales y
subregionales.

El Programa IBERPYME desarrolla los siguientes tipos de actividades:

Talleres a nivel subregional, lo que facilita que la discusién gire alrededor de
problematicas comunes. A los fines de poder manejar la audiencia de forma mas
eficiente, los talleres tienden a ser cerrados, limitandolos a un nimero no mayor de 35-
40 personas.

Seminarios y foros sobre tematicas especificas y con participacion de representantes
de todos los paises iberoamericanos. Son de caracter abierto y el numero de
participantes solo dependera de la disponibilidad de recursos de la contraparte local.

Desarrollo de sistemas de informacion, como herramienta de difusion de sus propias
actividades, asi como para apoyar la gestion de las organizaciones intermedias de apoyo
a las PYMES. Con tales propésitos, se cre6 el Portal del Programa IBERPYME
www.iberpymeonline.orq que contiene informacion sobre instituciones de apoyo a las
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PYMES en Iberoamérica, directorios de puntos focales gubernamentales, empresariales
y financieros, asi como documentos, reuniones, calendario de actividades y otras
novedades sobre PYMES.

Politicas Econdmicas y Sociales

Creaciéon y fortalecimiento de redes teméticas, con el fin de agrupar intereses
comunes alrededor de una tematica especifica. Un ejemplo de una red formal lo
constituye la Red Iberoamericana de Garantias: www.redegarantias.com Otras de
caracter todavia no formalizada son la Red de Cadmaras Empresariales de pymes, que se
redne anualmente y la Red de organismos publicos de pymes.

ll.  ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL ANO 2004

1. Taller de Capacitacion sobre Estrategias para la Internacionalizacién de
las Pymes (IBERPYME- Ministerio de Economia de Costa Rica — Camara de
Industriales de Costa Rica — ICEX de Espafia), San José de Costa Rica, 5y 6 de
julio de 2004

El objetivo de este taller, fue trasmitir conceptos bésicos y estrategias de
internacionalizacién de las pymes; conocer la forma y procedimientos para el inicio del
programa y el manejo presupuestario del mismo; definir las fases del diagndstico
empresarial para la internacionalizacion y las actividades a llevar a cabo para solventar
limitantes para la internacionalizacién; y, revisar los servicios complementarios del
programa de internacionalizacién en areas de informacién, formacion y promocion.

Participaron cerca de 60 personas vinculadas a las empresas de Centroamérica y se
contd con ponentes espafioles del ICEX, y especialistas chilenos.

2. Encuentro de Gremios Empresariales de PYMES: “Estrategias y
Programas de Internacionalizacion de las PYMES para su insercion en los
Acuerdos Comerciales en marcha” (IBERPYME- Compafiila de Comercio y
Exportacion de Puerto Rico). San Juan, Puerto Rico, 1y 2 de septiembre de 2004

El objetivo de este taller, realizado en un pais no participante en la Cumbre
Iberoamericana, pero que ha demostrado interés en el Programa IBERPYME, al punto
gue ha aportado, durante dos afios seguidos, una donacién equivalente a la cuota anual
minima establecida, fue conocer las propuestas de cémo los gremios empresariales de
pymes deben organizarse para apoyar a sus empresas afiliadas en la discusion de los
diversos Tratados de Libre Comercio, Acuerdos Regionales y de comercio internacional.
Participaron mas de 60 personas, principalmente de Puerto Rico, pero también de
Colombia, Venezuela y Republica Dominicana. Se contd con ponentes internacionales
de alto nivel de Chile. Colombia, México, Espafia, Costa Rica, y Venezuela.

3. Seminario Iberoamericano de Tecnologias de Informacion vy
Comunicacién: “Exportar para Ganar”. (IBERPYME - Venezuela Competitiva-
BANCOEX- AVEX) Caracas, Venezuela, 13y 14 de septiembre de 2004

Este seminario cont6 con la participacion de unas 100 personas, muchas de
ellas empresarios que manifestaron su interés en utilizar las herramientas que ofrecen
las Tecnologias de Informacion y Comunicacién(TIC) para ampliar sus oportunidades de
negocio. Las conclusiones del evento apuntan a la necesidad de seguir profundizando
en el tema y disefiar acciones puntuales de adiestramiento de los empresarios en el
tema y la difusién masiva de las TIC. Las ponencias estuvieron a cargo de expertos y
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funcionarios de Argentina, México, Espafia, Costa Rica y Chile, FUNDES, PNUD, CAF y
Union Europea.

4. Taller de Capacitacion sobre Estrategias de Cooperacion
Interempresarial para el mejoramiento de la Competitividad de las PYMES
(IBERPYME-MICIP-CAPEIPI), Quito, Ecuador, 23y 24 de septiembre de 2004

El objetivo del seminario fue revisar diversos aspectos vinculados con la
asociatividad, consorcios de exportacion, y desarrollo de proveedores. Asistieron mas
de 60 personas entre empresarios, representantes de gremios empresariales,
funcionarios gubernamentales y representantes institucionales de Ecuador, Pert y Chile.
Se contd con ponentes de México, Uruguay, Perl, Venezuela, y Colombia.

5. IX Foro Iberoamericano sobre Sistemas de Garantias y Financiamiento
para las Micro y Pymes (IBERPYME-FNGI-IBERAVAL-ALIDE). Cartagena de Indias,
Colombia, 27 y 28 de septiembre de 2004

Esta actividad representa una de las mas consolidadas, pues, esta respaldada
por la Red Iberoamericana de Garantias. Hubo una participacién masiva por parte de los
sectores financieros iberoamericanos y de entidades extranjeras, para lo cual se conté
con un publico de unas 100 personas.

El objetivo del Foro sigue siendo la de promover un intercambio de experiencias sobre el
avance de los Sistemas de Garantias en Iberoamérica, revisar la aplicacion de
instrumentos novedosos de financiamiento a las micro y pymes, asi como analizar la
pertinencia de su aplicacion en otros paises de la region. Este esfuerzo pretende
ademas apoyar las iniciativas en marcha en la region y propender a la creacion de una
estructura regional de garantias o de reaseguros.

El Programa IBERPYME conté para este evento con el apoyo de los organismos
fundadores del Foro, como es el caso IBERAVAL SGR de Castilla y Ledn, la Asociacion
Latinoamericana de Instituciones Financieras de Desarrollo (ALIDE) y la contraparte local
Fondo Nacional de Garantias de Colombia (FNG).

6. Seminario Internacional de Asociatividad, Cooperacion Empresarial y
Exportacion PYME (IBERPYME-SEPYME). Buenos Aires, Argentina, 14 y 15 de
octubre de 2004

Este evento fue la mayor envergadura y participacion, pues, asistieron mas de
200 personas y se realiz6 en la ciudad de Buenos Aires, en el edificio de la Bolsa de
Comercio de Buenos Aires.

El objetivo del seminario fue conocer experiencias recientes de América Latina y Europa
sobre asociatividad, clusters, consorcios de exportacion, redes empresariales y otras
estrategias; y metodologias para desarrollar la competitividad y la internacionalizacion de
las Pymes.

7. Mision Empresarial Espafia 2004 (IBERPYME). Madrid, Espafia, 1 al 6 de
noviembre de 2004

Esta Misiébn Empresarial cont6 con la presencia de 10 lideres empresariales de
Venezuela, Colombia, Ecuador, Peru y Bolivia. Su objetivo fue estrechar vinculos con
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instituciones espafiolas que apoyan a la pyme latinoamericana. Se visitaron la Direccion
General de Politica de PYME del Ministerio de Economia de Espafa (DGPYME), el
Instituto Espafiol de Comercio Exterior (ICEX), la Confederacion Espafiola de
Organizaciones Empresariales (CEOE), la Camara de Comercio de Madrid, el Consejo
Superior de Céamaras de Comercio, Industria y Navegacion, la Confederacion
Empresarial de Madrid (CEIM), la Secretaria de Cooperacion Iberoamericana (SECIB), el
Instituto de Crédito Oficial (ICO), el Programa iberoamericano de Ciencia y Tecnologia
para el Desarrollo (CYTED), el Poligono Industrial de Tres Cantos, el Recinto Ferial Juan
Carlos I, el Centro Tecnolégico de Madrid.

Politicas Econdmicas y Sociales

8. Consolidacién del Web Site de Iberpyme (www.iberpymeonline.orqg)

El sitio web de Iberpyme estard cumpliendo el proximo 15 de julio, 4 afios de
existencia y se constituye una de los sitios pymes mas visitados de Iberoamérica. Tiene
actualmente més de 1.200 visitantes diarios.

Incluye no sdlo informacion sobre las instituciones intermedias que apoyan a las pymes
en Iberoamérica, sino también noticias, documentos y eventos sobre pymes en toda la
region.

M. PRINCIPALES LOGROS

1. Desarrollo de eventos en la mayoria de los paises iberoamericanos y Puerto
Rico (16 paises: Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador,
Espafia, Guatemala, México, Paraguay, Panama, Perq, Portugal, Puerto Rico, Uruguay y
Venezuela)

2. Dado el interés creciente en el Programa IBERPYME, para el afio 2005 han
solicitado ser anfitriones de eventos: Argentina, Colombia, Costa Rica, El Salvador,
Espafia, Ecuador, Panamda, Perd, Puerto Rico, México, Guatemala, Uruguay y
Venezuela.

3. Participacion de un numero importante de representantes de los paises
iberoamericanos, en las reuniones realizadas durante el afio 2004, lo que representa un
acumulado desde la creacion del programa de cerca de 4000 participantes en mas de 50
eventos.

4. Contribucién a la consolidacion de la Red Iberoamericana de Garantias y la
convocatoria durante los 4 dltimos afios de la Red de Gremios Empresariales.

5. Creacion de oportunidades para el intercambio y la cooperacién entre paises,
promoviendo, en consecuencia, la movilizacibn de capacidades consultoras
institucionales. Adicionalmente, los encuentros han permitido establecer acuerdos y
programas conjuntos entre dos o mas paises de la region, alrededor de tematicas
especificas de pymes.

6. Fortalecimiento del Portal del Programa IBERPYME, a través de convenios
con otros portales y links a otras organizaciones vinculadas a pymes. Esta estrategia ha
permitido incrementar el nimero de visitas a la pagina web. Actualmente son 1200
visitantes diarios (Se cuenta con un sitio web propio (www.iberpymeonline.orq).

7. Ejecucibn de las actividades programadas y que contaban con
financiamiento, segun Cronograma de Actividades establecido para el afio 2004.
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ACTIVIDADES OBJETIVOS PARTICIPANTES/ LUGAR/
GENERALES COLABORADORES FECHA
1. Seminario regional Analizar las diferentes | Representantes Trinidad y Tobago

sobre competitividad
empresarial y Pymes

estrategias y
modalidades
adoptadas por
diversos paises de la
region para el disefio e
implementacion de las
politicas publicas de
apoyo a las Pymes.

gubernamentales de los
paises iberoamericanos,
asi como del sector
empresarial.

Ministerio de Industria y
Comercio de la Republica
de Trinidad y Tobago,
Caribbean Chamber of
Comerse and Industry y
University of West Indies,
Asociacion de Estados del
Caribe (AEC).

(16 y 17 de febrero de
2005)

2. Misién Empresarial a
Espafia e ltalia

Visitar consorcios de
exportacion y distritos
industriales de Espafia
e Italia con
empresarios de los
sectores textil,
confeccién y calzado,
metalmecéanico y
agroalimentario

Empresarios
latinoamericanos de los
sectores textil, confeccion,
calzado, metalmecénica y
agroalimentario (ICEX,
FEDEREXPORT, INSME)

Espafia e Italia
(7 al 16 de marzo)

3. Encuentro sobre
oportunidades de
negocios para las pymes
iberoamericanas de la
industria de la
construcciéon

Conocer proyectos de
infraestructura
regional, y conocer
experiencias sobre
formacion de
consorcios, clusters 'y
asociaciones
estratégicas entre las
diferentes empresas
pymes del area de la
construccion en toda
Iberoamérica

CAF, BCIE, BANDES,
BNDES, BID,
CONINDUSTRIA,
Secretaria de Hacienda de
México, Camaras de la
Construccion de
Latinoamérica, Camaras
de pymes
latinoamericanas de la
construccion

Caracas, Venezuela
(14 y 15 de abril 2005)

4, Reunién
iberoamericana de micro,
pequefia y mediana
empresa

Reunién anual de
IBERPYME sobre
politicas publicas de
apoyo a la pyme,
papel de gremios
empresariales
privados, y apoyo de
organismos
multilaterales a las
pymes de
Iberoamérica.

Ministerios de Economia
de Iberoamérica,
organismos multilaterales y
gremios empresariales
privados.

AMPYME de Panamay
SIECA

Ciudad de Panama,
Panama
(28 y 29 de abril 2005)
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ACTIVIDADES OBJETIVOS PARTICIPANTES/ LUGAR/
GENERALES COLABORADORES FECHA
5. Seminario Revisar experiencias | Empresarios, funcionarios, | Santiago de Chile

Iberoamericano sobre
Tecnologias de
Informacion y
Comunicacién

de diversos paises
sobre Programas de
conectividad
empresarial

académicos y consultores

(19 y 20 de mayo)

6. Taller de Estrategias
de Mercadeo y Negocios
en Internet para pymes

Conocer las técnicas y
métodos para
comercializar y
mercadear productos
y servicios de las
pymes
iberoamericanas
usando las nuevas
tecnologias de
comunicacioén e
informacion.

Ministerio de Economia de
Guatemala
(AECI y SIECA)

Antigua, Guatemala
(13 y 14 de junio)

7. Taller de capacitacion
en estrategias de
internacionalizacion de la
PYME

Capacitacion a
empresas,
organizaciones y
funcionarios
gubernamentales
sobre la metodologia
PIPE 2000 para
ayudar al proceso de
internacionalizacién y
exportacion de las
pymes de
Iberoamérica

Ministerio de Industria,
Comercio y Turismo de
Colombia, Asociacién
Colombiana de Pequefia 'y
Mediana Industria
(ACOPI), ICEX de Espafia,
AECI).

Cartagena, Colombia
(7 y 8 de julio)

8. Seminario
Iberoamericano sobre
Asociatividad, Redes
Empresariales,
Empresas Integradoras y
Consorcios de
Exportacién

Revisar experiencias
de procesos
asociativos, clusters,
consorcios de
exportacion, distritos
industriales, agencias
de desarrollo
econdmico local,
centros de
articulacién
productiva, desarrollo
de proveedores, y
otras estrategias y
metodologias para
desarrollar la
competitividad y
promover la
internacionalizacién

Empresarios, funcionarios,
académicos y consultores
(CClJ, Secretaria de
Economia de México)

Ciudad de México
(13 y 14 de septiembre)

9. X Foro
Iberoamericano sobre
Sistemas de Garantia 'y
Financiamiento para las
micro y pymes

Conocer los avances
en eluso de
instrumentos de apoyo
financiero orientado
hacia las garantias y
otras modalidades

Responsables de
Instituciones financieras de
Pymes (IBERAVAL,
ALIDE)

Salamanca, Espafia
(27 y 28 de octubre)
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ACTIVIDADES

OBJETIVOS
GENERALES

PARTICIPANTES/
COLABORADORES

LUGAR/
FECHA

10. Seminario sobre
estrategias de
cooperacion
interempresarial para el
mejoramiento de la
competitividad de las
pymes

Difundir las diversas
estrategias y
modalidades de
cooperacién entre
pequefias y medianas
empresas

Responsables de
programas de cooperacion
interempresarial publicoy
privado (CONAMYPE y
SIECA).

San Salvador, El Salvador
(23 y 24 de noviembre)
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